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Psykososiaalisen tyon maaritelma, edellytykset ja haasteet

TUTKIMUKSEN
KONTEKSTI

Sosiaalityontekija tuo arvokkaan lisan
psykiatrisen avohoidon potilastyohon
ymmartamalla psykiatrisesti oireilevan
potilaan tilaa suhteessa sosiaaliseen
ymparistoon ja yhteiskuntaan (Arajarvi,
2024). Psykososiaalisen tyon
merkittavyydesta huolimatta
psykososiaalisen tyon jasentamisessa ja
sosiaalityontekijoiden psykososiaalisen
asiantuntijuuden hyodyntamisessa on
havaittu tutkimuskirjallisuudessa haasteita
(mm. Korpela, 2014; Arajarvi, 2024).

Tutkimuksen toimintaymparistona on
Helsingin kaupungin erikoissairaanhoidon
psykiatrinen avohoito ja tutkimus
toteutettiin kaytantotutkimuksena
keskittyen avohoidon sosiaalityontekijoiden
tyohon. Tutkimuksessamme selvitamme,
minkalaisia nakemyksia Helsingin
kaupungin psykiatrian sosiaalityontekijoilla
on psykososiaalisen tyon toteutumisesta,
edellytyksista ja haasteista psykiatrian
avohoidon sosiaalityossa.

TUTKIMUKSEN
TARKOITUS

Tutkimuksemme tarkoituksena on tuoda
kaytantotutkimuksen avulla nakyvaksi se,
millaisia mahdollisia kehitystarpeita
sosiaalityon psykososiaalisen tyon
toteuttamisella Helsingin kaupungin
sosiaalityontekijoilla on psykiatrian
avohoidossa.

Lahestymme kehitystarpeiden
paikantamista selvittamalla, miten
sosiaalityontekijat itse maarittelevat
toteuttamansa psykososiaalisen tyon
terveyssosiaalityon psykiatrian avohoidossa
seka millaisia edellytyksia ja haasteita
psykososiaalisella tyolla on kaytannon
tyossa.

AINEISTO JA
ANALYYSI

Haastattelimme tutkimukseemme viitta
Helsingin kaupungin psykiatrian avohoidon
sosiaalityontekijaa joulukuussa 2024.
Haastattelut toteutettiin
puolistrukturoituina yksilohaastatteluina,
joiden tallenteiden litteraateista muodostui
tutkimuksemme 68-sivuinen aineisto.
Analysoimme aineiston aineistolahtoisella
sisallonanalyysilla, jonka avulla
havaitsimme aineistostamme yhdistavan
luokan, paaluokan, kolme ylaluokkaa ja
yhdeksan alaluokkaa.

TULOKSET

1) Psykososiaalisen tyon maaritelman
suhteen aineistossa korostui potilaan
huomioiminen kokonaisuutena, jossa
yhdistyvat ja ovat vuorovaikutuksessa seka
sosiaaliset etta psykologiset tekijat.
Haastateltavat korostivat myos sosiaalityon
kaytannon roolia osana ymmarrystaan
psykososiaalisesta tyosta. Huomionarvoinen
tulos kuitenkin oli, ettel psykososiaalisen
tyon teoreettinen kasite ollut entuudestaan
tuttu suurimalle osalle haastateltavista.

2) Merkittavimpana psykososiaalisen tyon
edellytyksena korostui aineistossa
tyoyhteison antama tuki, neuvojen anto
seka yhteiset pohdinnat. Keskeisimpana
edellytyksena psykososiaalisen tyon
asiantuntijuudelle tuloksissa nousi esiin
tyokokemuksen seka tyovuosien myota
kehittynyt asiantuntijuus.

3) Tunnistimme analyysissamme
psykososiaalisen tyon yhtena
merkittavimmista haasteista tyopaikan
aliresursoinnin, jonka haastateltavat
kuvasivat johtavan lisaantyneeseen
kiireeseen ja kuormitukseen, minka
puolestaan koettiin vaikuttavan kielteisesti
asiakkaan kohtaamiseen seka
luottamuksellisen suhteen rakentamiseen
taman kanssa.

IDEAT
KEHITTAMISEEN

Havaintojemme mukaan psykososiaalista
tyota tehdaan aktiivisesti ja psykososiaalisen
tyon ominaisuudet tunnistetaan kaytannon
tyossa, mutta potilaan huomioimista
kokonaisuutena tai luottamuksellista
vuorovaikutustyota el olla valttamatta
mielletty teoreettisen psykososiaalisen tyon
kasitteen alle. On mahdollista, ettei
teoreettinen ja laaja kasite istu kaytannon
sosiaalityohon, mutta kehittamistyon
kannalta olisi olennaista loytaa yhteinen
ymmarrys, mita asioita ollaan varsinaisesti

kehittamassa.
Tutkimusraportin ja
tulosten palauttaminen \
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Tolveenamme on, etta
tutkimusraporttimme ja tuloksemme
herattavat keskustelua tyoyhteisossa seka
jalostuvat psykososiaalisen tyon
yhteistoiminnalliseksi maarittelemiseksi
kaytantojen yhdenmukaistamiseksi ja
sosiaalityon potentiaalin maksimoimiseksi
psykiatrian avohoidossa.
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