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Opas ongelmanratkaisuun

Terveiset kirjoittajilta

Hienoa, etta olet 16ytanyt oppaan ongelmanratkaisuun. Tama opas syntyi halustamme
koota ohjeistusta ja tehtavia opettajille siitd, miten ongelmanratkaisua voisi kayttaa
monipuolisesti ja innostavasti oppitunneilla ja miten kaikille oppilaille voisi mahdollistaa
ongelmanratkaisutaitojen harjoittelua. Tassé oppaassa kasitellddn muun muassa sita, mité
ongelmanratkaisu on (ja ei ole), miten ohjata oppilaiden ongelmanratkaisuprosessia ja
miten arvioida oppilaiden prosessia ja tuotosta.

Tama opas on suunnattu ensisijaisesti perusopetuksen opettajille, mutta on avoin kaikille
ongelmanratkaisusta kiinnostuneille. Sisélto ei vaadi ennakko-osaamista eli kuka tahansa
voi hyddyntaa tatd opasta omassa opetuksessaan.

Tata opasta on tarkoitus kayttaa siten, etta ensimmaisella kayttokerralla opettaja ainakin
silmailisi koko oppaan lapi. Kun ongelmanratkaisuprosessi ja sen ohjaaminen alkaa olla
tutumpaa ja kokemusta erilaisten ongelmatehtavien ohjaamisesta on tullut, riittaa, etta
palauttaa mieleen omasta mielestaan olennaisimpien tai haasteellisimpien kohtien vinkit ja
ohjeet. Ongelmanratkaisuprosessin ohjaaminen on myds taito, jossa kehittyy jatkuvasti -
aivan kuten ongelmaratkaisussakin. Opas sisdltaa myos runsaasti tehtavia, jotka
toivottavasti selkeyttavat sisaltda ja joita voi suoraan kayttaa oppilaiden kanssa.

Tavoitteenamme on osoittaa, ettd ongelmanratkaisu on parhaimmillaan innostava ja
kiehtova prosessi, joka antaa mahdollisuuden iloita, oivaltaa ja onnistua. Haluamme my6s
tuoda esiin, ettd ongelmanratkaisu soveltuu ja kuuluu kaikille oppilaille, ja siksi
tarvitsemme erilaisia lAhestymistapoja. Erilaiset tehtavat, hyvéat kysymykset seké
kannustava ilmapiiri ovat olennaisia. Toivomme, ettd tama opas tarjoaa sinulle evaita
tallaiseen opetukseen. Hyppaa kyytiin!
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1. Miksi ongelmanratkaisua?

Ongelmanratkaisu on tarkea osa tulevaisuuden osaamisen suuntaa niin arkielamassa kuin
opetussuunnitelmassakin. Kohtaamamme ongelmatehtavat ovat yleensd muun
informaation seassa, joten olennainen tieto on poimittava, joskus itse kysymyskin on
vaikeasti maariteltava. Tama tarkoittaa, ettd yha enemman tarvitaan tiedon kasittelyyn ja
kriittiseen ajatteluun liittyvia taitoja faktojen ulkoa opettelun ja rutiinitehtéavien sijaan.

1.1. Ongelmanratkaisu kehittda arjen taitoja

Ongelmanratkaisu on lasné jokapaivaisessa elaméssa esimerkiksi matkareittia
suunnitellessa tai ruoanlaitossa. Useat arjessa kohtaamamme ongelmat eivat ole
rutiinitehtavia, joissa on esimerkiksi yksi selkea vastaus, vaan usein ne vaativat erilaisia
ongelmanratkaisutaitoja (Verschaffel ym., 2020). Liséksi arjen ongelmanratkaisu vaatii
kaytannon nakokulman huomioimista ratkaisun jarkevyyden arvioimisessa. Oppilas voi
esimerkiksi pohtia, mihin aikaan h&nen tulisi aloittaa kotitehtévien tekeminen, jotta ehtisi
tehda ne ennen harrastuksen alkamisajankohtaa. Téllaisessa tilanteessa ei riita, etta
oppilas huomioi vain kotitehtavien maaran, vaan hanen tulisi myos ottaa huomioon
kotitehtavien vaatimukset sek& omat taitonsa. Lisaksi taustalla televisiossa pydriva
animaatio voi vieda oppilaan keskittymista ja nain ollen hidastaa kotitehtavien tekemista.

Kun oppilaan ongelmanratkaisutaitoja tuetaan, ei ainoastaan opeteta ratkaisemaan
tietynlaista tehtdvaa, vaan opetetaan taitoja, joita yksilé voi parhaimmillaan soveltaa
moniin eri tilanteisiin (Gravemeijer ym., 2017). Toimivia ongelmanratkaisustrategioita
oppiessa oppilas voi esimerkiksi oivaltaa, mita hanen kannattaa tehda ensin kohdatessaan
ongelmatehtavan, mité asioita hanen tulisi prosessissa ottaa huomioon ja miten hanen

tulisi arvioida tehtavén ratkaisua (Polya, 2014).

1.2. Oppilaiden ja opettajien kokemuksia ongelmanratkaisusta

Monet oppilaat kokevat ongelmanratkaisutehtavat kiinnostaviksi. Innostavat
ongelmanratkaisutunnit ja -tuokiot voivat innostaa oppilaita tarttumaan

ongelmanratkaisutehtaviin my6s oppituntien ulkopuolella. Seuraavassa kuvassa on
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oppilaiden esittamia kommentteja ongelmanratkaisusta. Kommentit on poimittu

Ymmarrysta ongelmanratkaisuun -webinaarista (Laine & Wass, 2016).

Saa oppia
kaikkea uutta ja
siina on vaikeuttakin.
Saa enemman ideoita
ja keskustelu on

vapaampaa.
Ongelmanratkaisutehtavat
on kivampia, koska Voi keskustella
siind saa miettia kunnolla. matikasta.

Opettajatkin ovat havainneet ongelmanratkaisutaitojen harjoittelun hyodyllisyyden. Alla

olevassa kuvassa on opettajien kommentteja ongelmanratkaisusta samasta webinaarista.

Matemaattisen puheen maira
lisaantyy kaikentasoisilla oppilailla,
kun oppilaat pohtivat erilaisia

lihestymistapoja Olemme huomanneet, etta

ja ratkaisuja. oppilaat keksivat
enemman ratkaisuja,
kun he tyoskenteleviat
yhdessa.
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Namaé oppilaiden ja opettajien kommentit vahvistavat, mitd ongelmanratkaisu

parhaimmillaan voi olla.
1.3. Ongelmanratkaisutaidot opetussuunnitelmassa

Vuoden 2014 perusopetuksen opetussuunnitelman mukaan oppilaiden pitéaisi kehittya
seka monipuolisiksi ongelmanratkaisijoiksi (T5, T7) etta saatujen tuloksien mielekkyyden ja
kattavuuden arvioitsijoiksi (T6). Oppilaiden pitaisi myos kyeta esittamaan perustelut
ratkaisuilleen (T4) ja osata arvioida omaa tietotaidon kayttoaan (Ajattelun taidot, S1,
Opetushallitus, 2014).

Opetussuunnitelma painottaa myos laaja-alaisen osaamisen tarkeytta. Laaja-alaisen
osaamisen voisi tiivistad osaamiseksi, joka ylittéda tiedon- ja taidonalat ja muovautuu
tilanteen tarpeiden mukaiseksi esimerkkind Ajattelu ja oppimaan oppiminen (L1). Tama
pitaa sisallaan omaksutun tiedon kayton ongelmanratkaisuun, argumentointiin, paattelyyn
ja johtopaatosten tekoon seka itsenaisesti ettéa vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Laaja-
alaisen osaamisen painotetaan olevan taito, jota tarvitaan yhd enemman ymparoivan
maailman muutoksista johtuen. Tallaista tavoitetta kohti edetessa tarvitaan hyvin

monipuolisia tehtavia rutiinitehtavien rinnalle.
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2. Mitd ongelmanratkaisu on?

Tassa luvussa annetaan esimerkkeja ongelmatehtavista ja erityisesti ongelma- ja
rutiinitehtavan eroista. Luvussa myos kuvataan avoimen ja suljetun ongelmatehtavan eroja
ja annetaan niista esimerkkeja. Lopuksi esitellaan erilaisia ongelmanratkaisuun liittyvia
ennakkokasityksia, jotka voivat haastaa seka ongelmanratkaisun opettamista etta
oppimista.

2.1. Ongelmatehtavan maarittely

Tehtava maaritelladn ongelmatehtavaksi, jos sen ratkaiseminen edellyttdd aikaisemman
tiedon yhdistamista uudella tavalla. Ongelmatehtavien vastakohtana pidetaan usein
rutiinitehtavia. Eli jos oppilas pystyy valittbmasti tunnistamaan, miten tehtava tulisi
ratkaista, tehtava ei ole ongelmatehtava vaan rutiinitehtava (Leppéaho, 2018). Jaottelu ei
kuitenkaan ole yksiselitteinen, koska tehtava, joka jollekin on ongelmatehtava, voi olla

toiselle rutiinitehtava.

SUUNNITTELE MAHDOLLISIMMAN MONTA ERILAISTA KOLMIRAITAISTA
LIPPUA, JOISSA KAYTAT KOLMEA ERI VARIA. PIIRRA VAIHTOEHDOT.

ESIMERKKI ONGELMATEHTAVASTA: .

ESIMERKKI RUTINITEHTAVASTA:
SUOMENLIPUN PITUUS ON 150 CM JA LEVEYS 245 CM. KUINKA SUURI
ON LIPUN PINTA-ALA?

Ongelmatehtavien sisalto ja esitystavat vaihtelevat paljon. Ne saattavat olla esimerkiksi
kuvallisesti tai sanallisesti esitettyja. Joskus tehtavissa voidaan kayttad molempia
esitystapoja. Aiemmin esitetyt esimerkit ovat sanallisesti esitettyja, kun taas seuraava on

esimerkki kuvallisesta ongelmatehtavasta.
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ESIMERKKI KUVALLISESTA ONGELMATEHTAVASTA:

Al A
ik AN OB

° A B C D

Ongelmatehtavat voidaan jaotella my6s avoimiin ja suljettuihin ongelmiin. Avoimet
ongelmatehtavat eroavat suljetuista ongelmista siten, etta niisséa voi olla avoin alkutilanne,
menetelma tai lopputilanne, kun taas suljetuissa ongelmissa on yksi ratkaisu seka usein
myos yksi ratkaisutapa (Leppaaho, 2018).

ESIMERKKI AVOIMESTA ONGELMATEHTAVASTA: -, @
LAATIKOLLINEN MUFFINSSEJA MAKSAA 20 EUROA. MITEN ERI TAVOIN VOIT N.',.,fw;
MAKSAA OSTOKSESI TASARAHALLA? \'\\ '}

Tehtava on avoin, koska sen ratkaisemisessa voidaan kayttaa erilaisia menetelmia ja
koska silla on useita oikeita ratkaisuja. My6s aiemmin esitetty ongelmatehtava
kolmiraitaisista lipuista on avoin tehtava.

ESIMERKKI SULJETUSTA ONGELMATEHTAVASTA:
SAMION OSTANUT KIRJAHYLLYN RAKENTAMISTA VARTEN NELJA LAUTAA, JOISTA JOKAINEN ON 2,5 METRIN
PITUINEN. KUINKA MONTA 1METRIN PITUISTA LAUTAA HAN PYSTYY SAHAAMAAN OSTAMISTAAN LAUDOISTA?

Tehtavaan on vain yksi oikea ratkaisu, mutta oikeaan ratkaisuun paddseminen vaatii myos
ongelmatilanteen realistista pohtimista eika oikeaa vastausta saada jakamalla 10 metria
metrin pituisiin laudanpétkiin.
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Ongelmanratkaisu on usein monivaiheinen prosessi, jonka lopputuloksena voi olla yksi tai

useampi oikea ratkaisu tai ei lainkaan oikeaa ratkaisua.

ESIMERKKI ONGELMATEHTAVASTA, JOHON EI OLE LAINKAAN OIKEAA RATKAISUA:

PEKKA JUOKSEE 100 METRIA 17 SEKUNNISSA. KUINKA KAUAN HANELLA KESTAA JUOSTA 10 KILOMETRIA?

Tehtavaa ei voi ratkaista realistisella vastauksella, koska siitd puuttuu informaatiota. Toki
voisi ajatella, etta vastauksena on, etta Pekalla kestaa vahintaan 28 min ja 20 sek (1700
sekuntia) juosta 10 kilometrid, mutta tatakéddn emme voi varmasti sanoa sen tiedon
perusteella, mita tehtavasta lI6ytyy. Taman huomaaminen vaatii ongelmatilanteen
realistista pohtimista, eli ettei nopeus pysy samana sadan metrin juoksussa kuin 10

kilometrin. Alla taas on tehtava, johon on useita mahdollisia ratkaisuvaihtoehtoja.

ESIMERKKI ONGELMATEHTAVASTA, JOHON ON USEITA ERI RATKAISUJA:

SUUNNITTELE HENKILOAUTOLLA TEHTAVA KESALOMARETKI SUOMESSA. NOUDATA MUUTAMIA MATKUSTUKSEEN LITTYVIA
EHTOJA.

* AUTON KESKINOPEUS ON 80 KM/H
LITRA BENSIINIA MAKSAA 2 EUROA
POLTTOAINEEN KULUTUS ON 8 LITRAA/100 KM
KAHDEN TUNNIN AJON JALKEEN ON PIDETTAVA 30 MIN TAUKO
KESALOMARETKI KESTAA 3 PAIVAA

Olennaista tassa tehtavassa on, etta oppilas pystyy esittdmaan perustelut ratkaisuunsa ja
on noudattanut tehtdvanannossa esille tulleita ehtoja. Tama on myos hyva esimerkki siita,

miten ongelmanratkaisua tarvitaan monessa arjen tilanteessa.
Yhteenvetona voidaan todeta, ettd ongelmanratkaisutehtavia on monenlaisia. Olennaista

on siis tarjota oppilaille erityyppisia ongelmatehtéavia, jotka antavat mahdollisuuden

kehittdd monipuolisia tapoja ymmartaa ja ratkaista ongelmatehtavia.
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2.2. Ongelmanratkaisuun liittyvia ennakkokasityksia

Ongelmanratkaisuun, kuten matematiikkaan laajemminkin, liittyy yleisid ennakkokasityksia.
Ennakkokasitykset voivat kohdistua sekd ongelmanratkaisun opettamiseen etta
oppimiseen. Yhteistd ennakkokasityksille on se, etté ne voivat joissakin tilanteissa olla
totta tai toimia, mutta eivat kaikissa. Ennakkokasitykset voivat vaikuttaa esimerkiksi siihen,
mita ratkaisutapoja opetuksessa painotetaan tai minkalaisiin ratkaisutapoihin oppilas
turvautuu. Koska virheelliset ennakkokéasitykset voivat olla haitaksi ongelmanratkaisussa,
on tarkeaa, etté opettaja on tietoinen niista ja voi valttaa virheellisten ennakkokasitysten
kehittymisen. Tallaisia ovat esimerkiksi:

Ennakkokasitys A:

Vain ja ainoastaan sanalliset tehtavat ovat ongelmatehtavia.

Ongelmatehtavat ovat usein sanallisia tehtavia, jotka esitetdan kirjallisesti tai suullisesti.
On kuitenkin hyva muistaa, ettd suuri osa sanallisista tehtavista on sellaisia, etta ne
voidaan ratkaista rutiininomaisesti kayttamalla tehtavasta |oytyvia tietoja suoraviivaisesti
yhta ratkaisutapaa kayttaen. Nain ollen nama tehtavat eivat taytd ongelmatehtavan

maaritelmaa. On myds kuvallisessa muodossa esitettyja ongelmatehtavia (ks. luku 2.1.).

Ennakkokasitys B:
Matemaattisilla ongelmilla on aina tasan yksi oikea ratkaisu.

Kuten aikaisemmin on mainittu, ongelmatehtévissa voi olla my6s useampi tai daretdn
maara ratkaisuja tai jopa niin, ettd mahdollista ratkaisua ei voi 16ytda annetuilla tiedoilla
(Verschaffel ym., 2000; 2020). Jos oppilaat ovat tottuneet siihen, ettd matematiikan
tehtavissa on vain yksi ratkaisu — kuten useimmissa oppikirjan tehtavissa — taméa voi
aiheuttaa hAmmennysté oppilaalle. Koska elamasséa vastaan tuleviin matemaattisiin
ongelmiin on usein olemassa useampi kuin yksi ratkaisu, on tarkeaa opettaa oppilaille

myo0s tallaisten ongelmien ratkaisemista.
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Ennakkokasitys C:

lokaiseen ongelmaan on vain yksi oikea ratkaisutapa.

Tallainen ennakkokasitys, etté ratkaisutapoja olisi vain yksi, voi estaa oppilaita
kehittamasta ja kayttamasta erilaisia lahestymistapoja. Joustavien ratkaisutapojen
kayttaminen on usein merkki siité, etta oppilaalla on vahva matemaattinen osaaminen.
Nain ollen on hyvéa kannustaa oppilaita erilaisten ratkaisutapojen harjoittelemiseen ja
kayttamiseen.

Ennakkokasitys D:

Oppilas, joka on ymmartanyt opetetut aiheet, pystyy ratkaisemaan
jokaisen annetun ongelman alle viidessa minuutissa.

Ongelmatehtavien ratkaiseminen voi vieda — ja saa vieda — aikaa. On toki
ongelmatehtavia, joiden ratkaiseminen vie vain pari minuuttia, mutta on myds sellaisia
tehtavia, joihin ei heti Ioydeta ratkaisua ja tehtdvaan on syyta palata yha uudelleen ja
uudelleen. Ennakkokasitys, jonka mukaan “hyva ongelmanratkaisija” ratkaisisi ongelman
kuin ongelman nopeasti, voi aiheuttaa sen, etta oppilas turhautuu tai epailee osaamistaan,
jos ei nopeasti |6yda ratkaisua. Siksi on hyva tarjota oppilaille erilaisia ongelmatehtavia -
sanallisia ja ei-sanallisia, avoimia ja suljettuja, nopeasti ratkottavia ja enemman aikaa
vaativia. Oppilaiden on my6s hyva ymmartad, etta saman tehtavan ratkaiseminen voi

vieda yhdelta oppilaalta enemman aikaa kuin toiselta.

Ennakkokasitys E:
Opettajan pitaa ensin opettaa teoriaa ja perusasioita, ja vasta sitten

sovelletaan opittua ongelman avulla.

Teoriat ja perusasiat luovat pohjan myohemmalle osaamiselle, mutta tAma ei tarkoita, ettei
ongelmanratkaisua voisi ja kannattaisi harjoitella, vaikka oppilas ei viela hallitsisi kaikkia

perusasioita. Tutkimuksissa on osoitettu, etté jo pienet lapset osaavat ratkaista jopa
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vaativia ongelmanratkaisutehtavia ilman, etta heille on opetettu kyseistd matemaattista
siséltoa tai ratkaisutapaa (Fennema et al., 1993; Vessonen et al., 2023). Lisaksi
ongelmatehtavat voivat innostaa oppijoita ja siten muutenkin motivoida matematiikan
opiskeluun.

Ennakkokasitys F:

Sanallisissa tehtavissa oppilaita tulee ohjata etsimaan avainsanat ja toteuttamaan
sanoja vastaavat matemaattiset operaatiot.

Vaikka joissain ongelmatehtévissa avainsanat saattavat olla linjassa tarvittavien
matemaattisten operaatioiden kanssa (esim. “yhteensa” ja yhteenlasku), nain ei laheskaan
aina ole. Esimerkiksi seuraava tehtava ohjaisi kayttdmaan yhteen- tai kertolaskua, vaikka
jakolasku olisi todennakoisesti tassa tehtavassa tehokkain strategia: “Koripallojoukkue
tekee yhteensa 747 pistetta kauden aikana. Kokonaispistemaara on yhdeksankertainen
kauden ensimmaisessa pelissa tehtyihin pisteisiin ndhden. Kuinka monta pistetta joukkue
teki ensimmaisessa pelissaan?”. Onkin hyva alusta alkaen opettaa oppilaille sellaisia

ratkaisustrategioita, joita voi hyddyntaa erilaisissa ongelmatehtavissa.
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3. Ongelmanratkaisu prosessina

Tassa luvussa kuvataan ongelmanratkaisua syklisenéd prosessina, jossa oikeaan
ratkaisuun ei aina paadyta ensimmaisella yrityksella. Liséksi kuvataan
ongelmanratkaisuprosessin mahdollisia haasteita esimerkkien kautta.

3.1. Ongelmanratkaisuprosessin vaiheet

Ongelmanratkaisuprosessi koostuu useasta eri vaiheesta (Polya, 2014; ks. Salminen-
Saari ym., 2021). Monien tutkijoiden mukaan ongelmanratkaisuprosessiin kuuluvat
seuraavat nelja vaihetta:

1) Ongelmatehtavan ymmartaminen: oppilas pyrkii ymmartaméaan tehtadvanannon seka
siihen tarvittavat tiedot (esim. esitetyt luvut). N&in ollen oppilaalle selviaa
esimerkiksi, voiko tehtavan ratkaista annetuilla tiedoilla.

2) Suunnitelman tekeminen: oppilas suunnittelee tehtavan ratkaisua esimerkiksi
yhdistamalla ratkaistavan ongelmatehtavan aiempiin ongelmatehtévien ratkaisuihin.

3) Suunnitelman toteutus: oppilas toteuttaa tekemansa suunnitelman eli esimerkiksi
toteuttaa suunnittelemansa laskutoimitukset, piirrokset ja taulukot.

4) Ratkaisun tarkastelu: oppilas palaa tehtdvanantoon ja tarkastelee ratkaisuaan

suhteessa siihen seka tarkistaa ratkaisun esimerkiksi toisella tavalla.

ONGELMA-
TEHTAVAN

YMMARTAMINEN
r~

VALMIS!
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Kuten ylla olevasta kuvasta voidaan huomata, ongelmanratkaisu on syklinen prosessi eli
ratkaisuun ei valttamatta paadyta suoraviivaisesti tai heti ensimmaisella yrityksella. Sen
sijaan vaiheissa palataan taaksepain ja yritetdan uutta ratkaisutapaa. Takaisinpain
palaaminen ei tarkoita, ettéd oppilas olisi tehnyt asiat jotenkin virheellisesti, vaan
painvastoin voi tarkoittaa, etta oppilas tekee huolellista ty6ta ja etenee systemaattisesti.

Jos ratkaisu loytyisi heti, kyseessa olisikin usein rutiinitehtava eika varsinainen

ongelmatehtava. Tasséa korostuu vahvasti myos se, etté tehtava, joka jollekin oppilaalle on

ongelmatehtava, voi toiselle olla rutiinitehtava.

3.2. Esimerkki ongelmanratkaisuprosessista

Ongelmanratkaisuprosessi lahtee ongelmatehtavan ymmartamisesta. Tarkastellaan
esimerkkina ongelmatehtavaa: “Jaa viisi iimapalloa kahdelle kaverukselle.” Tassa
ongelmatehtavassa oppilas voisi helposti ajatella, etta viisi jaetaan kahdella ja saisi
ratkaisuksi 2,5 ilmapalloa. Oppilas, joka etenee aluksi talla tavalla, mutta havahtuu
suunnitelman toteutusvaiheessa, ettei ole mahdollista puolittaa ilmapalloja, palaa talléin
suunnittelemaan uutta ratkaisutapaa. Oppilas toteaa, etta tehtavéassa tarvitaan jotain
muutakin kuin peruslaskutoimituksen suorittamista. Han voi havahtua siihen, etta
iimapalloa ei voi puolittaa vasta ratkaisun tarkasteluvaiheessa ja palata tehtavan alkuun.
Alla olevassa kuvassa havainnollistetaan kyseisen tehtavan ongelmanratkaisuprosessin

vaiheiden etenemista.

Laine, Vessonen, Vaisanen & Hellstrand. (2024). Opas ongelmaratkaisuun.

15



“JAAVIISI ILMAPALLOA
KAHDELLE KAVERUKSELLE."

ONGELMA- ..\~
TEHTAVAN Gonnn
YMMARTAMINEN

VALMIS!

Liséksi voidaan todeta, etta ongelmatehtavassa ei pyydeta jakamaan ilmapalloja tasan.
Siltd osin tdm& ongelma edustaa avointa ongelmatehtavaa, ja oikea ratkaisu voisi hyvin
olla esimerkiksi se, etta toinen kaveruksista saa kaksi palloa ja toinen kolme. Taméa
saattaisi jopa olla realistisempi ratkaisu kuin se, etta yksi pallo paastetaan ilmaan.
Tallainen ratkaisu voisi myds herattaa antoisaa keskustelua oppilaiden kesken.

3.3. Kaikki ongelmanratkaisuprosessin vaiheet ovat tarkeita

Edellisessa luvussa (luku 3.2) esittelimme ongelmanratkaisuprosessin nelja vaihetta.
Naiden vaiheiden valilla voi palata ja edeté joustavasti. Tavallinen kompastuskivi
ongelmanratkaisuprosessissa kuitenkin on, ettd oppilas ei huomioi kaikkea olennaista
tietoa tai kaikkia vaiheita. Esimerkiksi oppilas ei tarkastele, onko ymmartanyt tehtavan
oikein tai ei pohdi tehtavaa ja sen ratkaisua realistisesta ndkdkulmasta. limapallo-
tehtavassa tama voisi nakya siina, etta oppilas tarttuu sanaan “jaa” ja jakaa mekaanisesti
viiden kahdella miettimattad, onko tulos jarkeva tai edes mahdollinen, kuten alla olevassa
kuvassa on esitelty. Tallaisessa esimerkissa oppilaalla on jaanyt ymmarrys- ja
tarkasteluvaiheet kokonaan vélista tai han ei ole huomioinut kaikkia olennaisia tekij6ita,

jotka vaikuttavat tAman tehtavan ymmartamiseen.
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4. Ongelmanratkaisu oppilaan nakékulmasta

Tassa luvussa kuvataan niitd kognitiivisia ja affektiivisia tekijoita, jotka ovat tarpeen
ongelmanratkaisuprosesessin onnistumisessa. Luvussa kuvataan ratkaisuprosessin nelja
vaihetta seké kussakin niissa korostuvat taidot (esim. matemaattiset, kielelliset tai

visuospatiaaliset taidot).

Jokaisen ongelmanratkaisuprosessin vaiheen kannalta on tarke&a, etta oppilas on
tarpeeksi motivoitunut ja luottaa taitoihinsa riittavasti ratkaistakseen ongelman. Jo
tehtavan ratkaisemisen aloittaminen voi olla haastavaa oppilaalle, joka ajattelee, ettei tule
onnistumaan tehtavassa tai ettei tule tarvitsemaan ongelmanratkaisutaitoja omassa
tulevaisuudessaan (Eccles & Wigfield, 2023). Vastaavasti jotkut oppilaat saattavat kokea
matemaattiset tehtavat ahdistaviksi, mika voi esimerkiksi vaikeuttaa muistin toimintaa

tehtavaa ratkaistaessa (Zhang ym., 2019).

Liséaksi on tarkeéaa, etta oppilas pystyy seuraamaan ja ohjaamaan omaa toimintaansa seka
suuntaamaan keskittymistaan (Barnes & Raghubar, 2014). Tama tarkoittaa, etta oppilas
pystyy ohjaamaan itseaan ensin lukemaan tehtavan, sitten suunnittelemaan ja niin
edelleen. Vastaavasti oppilaan on pystyttava keskittymaan kuhunkin vaiheeseen tarpeeksi,
jotta voi ratkaista tehtavan. Monesti voi olla, etta oppilas jattad esimerkiksi saadun
ratkaisun tarkistamisen valista, kuten seuraava kuva kuvastaa. Tall6in han ei valttamatta
paady tarkoituksenmukaiseen ratkaisuun, jossa olisi ottanut kaikki tehtavan piirteet
huomioon (Verschaffel ym., 2000).
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Toisaalta erilaisten ongelmanratkaisutehtavien tarjoaminen oppilaille ja niiden harjoittelu
voi myds tukea ja kehittaa naita taitoja: motivaatiota, itseluottamusta, oman toiminnan
ohjausta ja keskittymistd. Ongelmanratkaisussa onnistuminen ja siitéd nauttiminen ei

edellyta “taydellisia taitoja”.

Seuraavaksi ongelmanratkaisun vaiheet on yhdistetty taitoihin, jotka ovat erityisen tarkeita

kussakin vaiheessa.

4.1. Oppilas ongelmatehtavan ymmartajana

Ensimmaisessa ongelmanratkaisuprosessin vaiheessa oppilaan on ymmarrettava esitetty
ongelma. Oppilaan taytyy ymmartaa, mita tehtavassa kysytaan, mita tietoja ongelmassa
on annettuna ja millainen on tilanne, jossa ongelma on esitetty (Polya, 2014). Jos oppilas
ei ymmarra tehtavaa, han saattaa hyppid ongelmanratkaisuprosessin vaiheiden yli
(Verschaffel ym., 2000).

Ongelmatehtavat esitetdén usein sanallisessa muodossa (ks. luku 2.1.). Siksi erityisesti

oppilaan kielelliset taidot (esim. kuullun ymmartaminen, lukusujuvuus, sanavarasto ja

luetun ymmartaminen) ovat tarkedssa roolissa ymmartadmisen vaiheessa (Boonen ym.,

Laine, Vessonen, Vaisanen & Hellstrand. (2024). Opas ongelmaratkaisuun. 19



2016). Voimme varmasti kuvitella, etta oppilas, joka ei ymmarra, mita “kolmiraitainen lippu”
tarkoittaa, on hankaluuksissa, jos hanta pyydetédan ratkaisemaan seuraava ongelma:
“Suunnittele mahdollisimman monta erilaista kolmiraitaista lippua, joissa kaytat kolmea eri
varia. Piirra vaihtoehdot.” Alla on esimerkki siita, miten oppilas on ymmartanyt taman

tehtadvanannon niin, etta ei ole huomioinut valkoista varia varina raitojen maarassa.

o

r 1

Kieli voi myGs toimia ajattelun véalineend ongelmanratkaisuprosessin eri vaiheissa.
Matematiikassa kieli on tiivista, toisin kuin kertomakirjallisuudessa. N&in ollen
matemaattinen sisalto ja asioiden valiset suhteet voivat olla piilotettuja, epasuoria tai jopa
peitettyja. Oppilaan on poimittava tietoja ja I6ydettava ratkaisun kannalta olennaisin.
Matematiikan opetuksessa on otettava huomioon myés oppilaan kyky ymmartaa
lukemaansa tekstid. Jos taas tehtdva on esitetty kuvallisessa muodossa, vastaavasti
oppilaan visuaalisen ja avaruudellisen hahmottamisen taidot auttavat hahmottamaan

esitettyja kuvia (Hegarty ym., 1995).

4.2. Oppilas suunnitelman tekijana

Toisessa ongelmanratkaisuprosessin vaiheessa oppilaan on suunniteltava, miten han
aikoo l6ytaa ratkaisun kyseiseen ongelmaan. Talloin oppilaan tulee yhdistella jo olemassa
olevia tietoja ja taitoja ratkaistakseen ongelmatehtavan. Oppilas saattaa visualisoida
mielessaan kyseisen ongelmatilanteen, jonka kautta h&n pystyy suunnittelemaan, millaisia
matemaattisia operaatioita sen ratkaisemiseksi tarvitaan (Hegarty ym., 1995). Oppilas voi
my06s pohtia, onko han aiemmin ratkaissut samantyylisen tehtavan, joka voisi auttaa hanta

ratkaisemaan tdman ongelmatehtavan (Polya, 2014).
Suunnitelman tekemisessa korostuu esimerkiksi visuospatiaalisten taitojen seka muistin
merkitys (Hegarty & Kozhevnikov, 1999; Krawec, 2014). Tehtavéan visualisointi mielessa

tai esimerkiksi piirtamalla voivat olla hyoddyllisid keinoja hahmottaa ongelmatehtavaa
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(Boonen ym., 2016). Todennakaoisesti lukiessasi tehtavan: “Sami on ostanut kirjahyllyn
rakentamista varten nelja lautaa, joista jokainen on 2,5 metrin pituinen. Kuinka monta 1
metrin pitkda laudanpatkaa han pystyy saamaan ostamistaan laudoista?”, aloit
kuvittelemaan mielessasi tilannetta, jossa henkild sahaa laudoista lyhyempia patkia.
Lyhytkestoisen muistin avulla oppilas taas pitaa mielessaan tehtavassa esitettyja lukuja ja
tyomuistin avulla hakee pitkakestoisesta muistista tehtavia, joita on saattanut aiemmin
ratkaista (Bull & Lee, 2014).

Ratkaisun suunnittelussa my6és matemaattisilla taidoilla on merkitysta. Jos oppilaalla on
hankaluuksia tunnistaa esimerkiksi lukumaarien suuruuseroja, han saattaa suunnitella

ratkaisevansa tehtavan turhan haastavalla strategilla. Esimerkiksi oppilas saattaa lisata
pienempaan lukumé&araan suurempaa, vaikka suuremmasta lukumaarasta aloittaminen

voisi olla helpompi strategia.

4.3. Oppilas suunnitelman toteuttajana

Suunnitelman toteutusvaiheessa oppilas suorittaa tarvittavat matemaattiset operaatiot. On
tarkeaa, etta oppilaalla on riittavat tehtavan ratkaisemiseen tarvittavat matemaattiset taidot
toteuttaakseen nama operaatiot (vaikka jotakin asiaa ei suoranaisesti olisi viela opetettu).
Monissa ongelmatehtévissa on laskutoimituksia, jolloin esimerkiksi aritmeettiset
perustaidot ovat avainasemassa (Lin, 2021). Oppilas tarvitsee myos esimerkiksi tydmuistia
matemaattisten operaatioiden suorittamiseen. Talléin oppilas hakee pitkakestoisesta
muistista jo valmiiksi hanelle tuttujen matemaattisten operaatioiden vastauksia tai suorittaa

uusia operaatioita (Coolen & Castronovo, 2023).
4.4. Oppilas ratkaisun tarkastelijana

Viimeisessa ongelmanratkaisuprosessin vaiheessa oppilaan tulee tarkastella lopputulosta.
Talldin oppilas peilaa saatua lopputulosta alkuperaiseen ymmarrykseensa
ongelmatehtavasta. Oppilaan on tarpeellista pohtia, onko lopputulos uskottava ja voiko
sen tarkistaa jotenkin (Polya, 2014). Aiempien vaiheiden kannalta tarkeat taidot, kuten
kielellinen ja matemaattinen osaaminen, ovat myads tarkistamisen kannalta oleellisia.
Liséaksi oppilaan tulisi pystya ohjaamaan omaa toimintaansa niin, etta malttaa tarkistaa

tehtavan ratkaisun ennen uuden tehtavan aloittamista. Alla olevassa kuvassa on tiivistetty

Laine, Vessonen, Vaisanen & Hellstrand. (2024). Opas ongelmaratkaisuun. 21



keskeiset ongelmanratkaisuprosessin eri vaiheisiin liittyvat kognitiiviset ja affektiiviset
tekijat.

ONGELMANRATKAISUUN LITTYVIA

KOGNITIIVISIA JA AFFEKTIVISIA
TEKIJOITA
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5. Ongelmanratkaisu opettajan ndkokulmasta

Tassa luvussa kuvataan opettajan roolia ratkaisuprosessin eri vaiheissa. Opettajan rooliin
kuuluu seka kognitiivisen etté affektiivisen tuen varmistaminen. Suuri merkitys on silla, etta
opettaja on ennalta valmistautunut valitun ongelmatehtavan ohjaamiseen. Tama tarkoittaa
seka valittuun ongelmaan perehtymisté ettéa prosessin (esim. tydskentelytavat) ja
yhteenvetovaiheen suunnittelua ennalta. Toisaalta opettaja myos tarvittaessa muokkaa
omaa suunnitelmaansa opetuksen aikana.

Opettajalla on keskeinen rooli oppilaiden ongelmanratkaisutaitojen tukemisessa ja siina,
ettd han mahdollistaa kaikille oppilaille kehittavia oppimistilanteita. Lisdksi opettajan rooli
on kaksijakoinen: opettajan tehtavana on huolehtia oppilaan seka kognitiivisesta etta
affektiivisesta tukemisesta. Kognitiivisella tuella tarkoitetaan oppimiseen liittyvaa
tukemista. Affektiivisella tuella tarkoitetaan, etté opettaja huolehtii siitd, ettéa luokan ilmapiiri
tukee oppimista (Laine ym, 2019).

Ongelmanratkaisutunnin tai -tuokion pitdamisen voi jakaa neljaan eri vaiheeseen:
valmisteluvaihe, johdatteluvaihe, tutkimisvaihe seka yhteenvetovaihe.
Ongelmanratkaisutunnin tai -tuokion jokaisessa vaiheessa opettajalla on keskeinen rooli
(Stein ym, 2008). Alla olevassa kuvassa kuvataan opettajan roolia tarjota seka kognitiivista

ettd affektiivista tukea ongelmanratkaisutunnin jokaisessa vaiheessa.
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5.1. Valmisteluvaihe

Ennen tuntia keskeisessa roolissa ovat tehtavan ja materiaalien valitseminen seké
tehtavan kokeileminen (Laine ym, 2018). On tarkeé& valita erilaisia tehtavia, jotta oppilaat
saavat monipuolisia kokemuksia ongelmanratkaisusta. On mahdollista valita tehtavia
opiskeltavasta aihepiirista niin, ettd ne syventavat opiskeltavaa aihetta. On myos
mahdollista valita ongelmatehtava, jonka avulla pohjustetaan opiskeltavaa asiaa etukateen
ja opitaan ongelmaléhtéisen lahestymistavan avulla. Sopivia ongelmatehtavia voi I6ytaa
esimerkiksi tAman oppaan lisamateriaaleista tai oppikirjoista. Tavallisia oppikirjatehtavia on
myo6s mahdollista muokata ongelmatehtavan muotoon esimerkiksi pyytamalla keksimaan

mahdollisimman monta erilaista tapaa ratkaista tehtava.

Tehtavan ratkaisemisessa kaytettavien materiaalien valinta voi vaikuttaa keskeisesti
tehtavan onnistumiseen. Esimerkiksi tehtavassa “Pekan koulumatka on 6 kilometria ja
Maijan 11 kilometria. Kuinka kaukana toisistansa Pekka ja Maija asuvat?”, paperista
leikattujen pituusjanojen kayttaminen voi auttaa oppilasta tehtavan ratkaisemisessa.

Toisaalta, materiaalin kayttd voi myos johdattaa oppilasta liikaa tai rajoittaa ratkaisutavan
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loytamisessa ja muuttaa ongelmatehtavan turhaan rutiinitehtavaksi. Ei siis kannata heti
antaa vihjetta siita, etta pituusjanoja voisi hyodyntaa koulumatkojen pituuden vertailussa
eika kertoa suoraan, miten niita hydodynnetaan. On tarkea jattaa oppilaalle oivaltamisen ilo.
Jo tassa vaiheessa kannattaa myos miettia mahdollisia eriyttamistarpeita ja -keinoja.

Seuraava kuva on esimerkki ongelmatehtavan valmistelusta.

Pekan koulumatka on 6 kilometria ja Maijan 11
kilometria. Kuinka kaukana toisistansa Pekka ja
Maija asuvat?

Tarvikkeet:
« Paperia (mieluiten ruutupaperia)
« Sakset
1 kslonetrs
6 D R e
T -I ] ]
/\_/\_/_\ ) 1 | M .

Maksimietaisyys: 6km + 11km = 17 km -
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e
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: P | Minimietaisyys
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Kokeilemalla tehtavia itse, opettaja saa tietoonsa mahdollisia ratkaisutapoja ja ymmartaa
niiden olennaiset vaiheet. Omakohtainen kokeilu helpottaa oppilaiden ajattelun
ymmartamista tehtdvan ongelmakohdissa ja sitd kautta auttaa opettajaa hyvien
kysymysten asettamisessa niin, etta oppilaat paasevat eteenpain tehtavissa. Tehtavaa
kokeillessa on hyva pohtia ongelmanratkaisun eri vaiheita: seké oikeita etté virheellisia
ratkaisutapoja. Valmisteluvaiheessa on myds hyva miettia mahdollisia tehtavaan liittyvia

tekijoitd, jotka voivat auttaa tai vaikeuttaa ongelmanratkaisua.

Valmisteluvaiheessa kognitiivisen tuen suunnittelu (esim. kysymykset, ohjeet ja
materiaalit) on usein keskidssa. Samalla on myds hyva miettia eri tapoja toteuttaa
affektiivista tukea eli pohtia, milla tavalla ja millaisilla ohjeilla voi motivoida ja kannustaa
oppilaita ongelmanratkaisuprosessin eri vaiheissa. Opettaja voi esimerkiksi kehua
|oydetyisté ratkaisuista ja kannustaa oppilasta pohtimaan niita lisaa. Erityisesti jos oppilas
on joutunut umpikujaan eika I6yda uusia ratkaisuja, ratkaisujen etsimisessa
kannustaminen on tarkeaa. Parin kanssa tekeminen auttaa usein ratkaisujen

ideoimisessa, joten pari- tai ryhméatydskentely voi olla hyva keino tukea ratkaisuprosessia.

Seuraavaksi esitellaan esimerkkitehtava (Laine ym., 2016, Laine ym., 2018) ja milta

tallaisen tehtavan valmistelu voisi nayttaa opettajan nakdkulmasta.

laa nelio mahdollisimman monella erilaisella tavalla kahteen tasmalleen
samanlaiseen (eli yhtenevaan) osaan kayttamalld yhta viivaa.

Yrita loytaa mahdollisimman monta erilaista ratkaisua.

Opettajan nakokulmasta tehtavan valmistelu voisi nayttaa esimerkiksi talta:
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RO VALMISTELUVAIHEEN

valmistelun valitsemalla tunnin
tavoitteet ja niihin sopivan ALOlTUS
tehtdvan. Talld kertaa tavoitteena
on useiden erilaisten ratkaisujen
loytaminen ja tehtavana
neliotehtava, jossa nelio tulee jakaa
kahteen yhta suureen osaan
mahdollisimman monella eri tavalla.

Lukiessani tehtavanantoa pohdin,
millaisia strategioita ja valineita
tehtavan ratkaisemisessa voi kayttaa.
Ymmartéaakseni tata paremmin, kokeilen
itse ratkaista tehtavan.

Huomaan, etta erilaisten ratkaisujen
loytaminen on helpompaa, jos niitad voi
kokeilla leikkaamalla nelidita kahteen osaan
ja asettamalla osat paallekkain.
Valmistelenkin etukateen oppilaille useita
nelioita sisaltavan monisteen, jota he voivat
kayttaa erilaisten ratkaisujen kokeilemiseen.

Tehtdvan mahdolliset ratkaisut voidaan jaotella kolmeen ryhméén, jotka on esitetty alla

olevassa kuvassa. Kaikki ratkaisut perustuvat siihen, etté nelién puoliskot ovat keskenaan

pisteen suhteen symmetrisia.
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1. Perusratkaisut on I6ydetty jakamalla nelié keskelta puoliksi joko kulmasta kulmaan
tai sivun keskipisteesta vastakkaisen sivun vastaavaan kohtaan.

Suora viiva —ratkaisut on |0ydetty keksimalla, etté viiva voi olla vinossa, kun se
menee puolelta toiselle. Naita ratkaisuja on olemassa aaretén maara, koska viivan

kaltevuutta ja paikkaa voidaan muuttaa.

Kayra viiva -ratkaisuissa on osattu kayttaa kayraa viivaa. Naitakin ratkaisuja on
olemassa aareton maara.

Valmisteluvaiheessa tehtavan kokeileminen itse mahdollistaa opettajalle naiden erilaisten
ratkaisutapojen ymmartamisen. Ongelmanratkaisutunnin pitdmisen ensimmaisessa
vaiheessa, valmisteluvaiheessa, opettaja siis valitsee tehtavan ja kokeilee sen

ratkaisemista seka valmistelee siihen liittyvat valineet ja tarvikkeet. Liséksi opettaja
suunnittelee, miten tehtava oppitunnilla toteutetaan.
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Kokeiltuani tehtivid huomaan, etti VALMISTELUVAIHE JATKUU

ratkaisutapoja on kolmenlaisia ja niiden
sisalla erilaisia ratkaisuja on paljon.
Taman otan huomioon, kun tuen
oppilaita erilaisten ratkaisujen
loytamisessa.

Suunnittelen etukateen tehtavan esittelyn,
miten tuen oppilaita sen ratkaisemisessa ja
omien ratkaisujen tarkastelemisessa
erilaisia kysymyksia esittamalla.
Suunnittelen myos, paljonko aikaa tehtavan
tekemiseen varataan.

Lisdksi suunnittelen tehtiavan yhteenvedon niin,
etta aloitan tehtiavanannon ymmartamisesta,
sitten annan suora viiva -ratkaisuihin
paasseiden oppilaiden esittia oma
ratkaisujaan. Siita etenemme kohti
monimutkaisempia ratkaisuvaihtoehtoja.

5.2. Johdatteluvaihe

Johdatteluvaiheessa keskeista on tehtavan esittely, keskeisten kasitteiden lapikaynti,
motivointi, kannustus ja rohkaisu seka turvallisen ilmapiirin luominen. Tassa vaiheessa
nousee hyvin esiin kognitiivisen ja affektiivisen tuen tarkeys. Opettaja esittelee tehtavan ja
varmistaa, etta oppilaat ymmartavat tehtavassa kaytetyt kasitteet, esimerkiksi
kolmiraitainen lippu, tasaraha, keskinopeus (ks. luku 4). Tehtavassa tarvittavien
kasitteiden ymmartaminen on olennaista oppilaan ratkaisuprosessin kannalta (Powell &
Nelson, 2017; Riccomini ym., 2015). Tosin yht& lailla on tarkeaa, ettei opettaja kerro
ratkaisutapaa tai paljasta liikaa tietoa, vaan varmistaa, ettéa oppilailla on mahdollisuus itse
ymmartad ongelma. Tassakin vaiheessa opettajan kyky tarvittaessa eriyttdd omaa
ohjaustaan on merkittdva; yksi tarvitsee apua kasitteiden ymmartamisessa, toinen

sinnikkyydessa jne.

Esimerkiksi johdateltaessa oppilaita nelidtehtavaan, on hyva varmistaa, etta oppilas

ymmartaa ja osaa hahmottaa tehtdvanannon. Toisaalta on hyvéa antaa oppilaiden kokeilla
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ja keskustella tehtavasta. Yhteinen keskustelu usein auttaa ymmartamaan tehtavaa
paremmin, kun kaikki joutuvat muotoilemaan omaa ajatteluaan puheeksi. Tassa
kognitiivinen tuki kohdistuu tehtavan ymmartamiseen, kun taas affektiivinen tuki
motivointiin aloittaa tehtavan ratkaiseminen seka luomaan kannustava ilmapiiri, jossa
jokainen oppilas uskaltaa yrittaa. Alla on esimerkki neliotehtavan kohdalla siita, milta tama

voisi opettajan ndkdkulmasta nayttaa.

Oppitunti alkaa. Esittelen oppilaille tehtédvin
innostavasti ja kysyn, mitd yhtenevyydelld
tarkoitetaan sekd miten voisi tarkistaa, ovatko osat
yhtenevia. Kysyn myds ennen tydskentelyn
aloittamista, ovatko kaikki ymmartineet
tehtavanannon, Vaikka joku tietaisikin jo joitakin
ratkaisutapoja, en salli ratkaisuehdotusten @aneen
esittamistad, vaan vaadin kaikille mahdollisuutta
pohtia mahdollisia ratkaisutapoja itse.

En mydskdin esittele valmistelemiani vilineita
heti, vaan kysyn oppilailta, voisiko jotain vilineita
kédyttad apuna ongelman ratkaisemisessa. Vasta
sitten tarjoan monistetta ja saksia avuksi tehtdvén
ratkaisuun. Pyrin kannustamaan oppilaita
kokeilemaan erilaisia ratkaisustrategioita ja
muistutan jo nyt loydettyjen ratkaisujen
tarkastelun tarkeydesta.

JOHDATTELUVAIHE

5.3. Tutkimisvaihe

Tutkimisvaiheessa opettaja antaa kognitiivista tukea ohjaamalla ja syventamalla oppilaiden
ajattelua. Sopivilla kysymyksilla han saa selville oppilaiden tavan ajatella ratkaisuprosessin
eri vaiheissa. Nain opettaja kykenee tukemaan ongelmanratkaisuprosessia sen edetessa.
Tama edellyttaa opettajalta avoimuutta hanen omasta ratkaisutavastaan poikkeaville
ideoille. Opettajaa auttaa, kun han pyytaa oppilasta kertomaan lisdd omasta
ratkaisutavastaan. Ratkaisujen selittdminen ja perusteleminen kehittaa myo6s oppilaiden

metakognitiivisia taitoja (Schoenfeld, 1992). Opettajan tehtavané on ohjata oikealle tielle,

Laine, Vessonen, Vaisanen & Hellstrand. (2024). Opas ongelmaratkaisuun. 30



ei paljastaa oikeita ratkaisuja. On tarkeaa, ettd myos oppilaat oppivat tekemaan hyvia
kysymyksia.

Alla olevassa taulukossa esitellaan sopivia kysymyksia, joita opettaja voi esittaa oppilaalle
tukeakseen tdmé&n ongelmanratkaisuprosessia. Taulukko on Aura Kojon pro gradu -
tutkielmasta (Kojo, 2015). Kysymykset jaotellaan niiden tarkoituksen mukaan

peruskysymyksiin, ajattelua ohjaaviin kysymyksiin ja ajattelua syventaviin kysymyksiin.

DD » A A DMIOITA

Voidaan kayttda motivointikeinona:
opettaja osoittaa olevansa
Kuinka pitkalle olet jo paassyt? kiinnostunut oppilaan etenemisesta.

Kuinka monta olet loytanyt? Pelkkien peruskysymysten esittaminen
ei kuitenkaan vie oppilaan ajattelua
eteenpdin.

Mita voisit ratkaista seuraavaksi? | Oppilasta voi pyytad perustelemaan,
miksi jokin ratkaisu ei kdy - ei kannata

Mité tehtdvanannossa sanotaan? | kertoa sita itse.

Mité tama tarkoittaa? Miksi se | OPPilaan esittamdan kysymykseen
ei kiy? kannattaa vastata vastakysymyksella,

Jjolloin oppilas saa itse perustella ja

. e . . vastata omaan kysymykseensa.
Miten siti voisi muuttaa? B

Miten olet tehtdavaa ratkaissut? Kysymykseen ei voi yleensi vastata

yhdelld sanalla, vaan se edellyttda
AJATTELUA Millaista systeemié olet oppilaalta ajattelunsa sanallistamista.
kadyttanyt?
SYVENTAVAT Syventavilla kysymyksilla opettaja
KYSYMYKSET Miten olet paédtynyt tihin osoittaa olevansa Kiinnostunut
ratkaisuun? oppilaan ajatuksista.

Myds affektiivinen tuki on tarkeda tutkimisvaiheessa. Affektiivinen tuki sisaltaa
kannustamista ratkaisujen perustelemiseen, motivointia ja rohkaisua seka turvallisen,
avoimen ja sallivan ilmapiirin luomista. Opettaja voi motivoida oppilaita esimerkiksi
valitsemalla vaikeustasoltaan sopivia tehtévia, kayttamalla opetusryhmassa toimivia
opetusmenetelmia ja integroimalla ongelmanratkaisua muihin oppiaineisiin (Leppaaho,
2018). Tassakin vaiheessa on hyva miettia tarpeellisia keinoja eriyttaa tehtavaa tai
opettajan omaa ohjausta, mikéli se on tarpeen. On tarkea luoda luokkaan ilmapiiri, jossa

oppilaat uskaltavat kokeilla ja erehtya, seka kannustaa oppilaita puhumaan matematiikasta

Laine, Vessonen, Vaisanen & Hellstrand. (2024). Opas ongelmaratkaisuun. 31



ja omasta ymmarryksestadn muiden oppilaiden kanssa (Laine ym., 2020). TallGin
virheelliset vastaukset voidaan nahda tarpeellisina vélivaiheina kohti oikeaa ratkaisua - ei

ratkaisun epéonnistumisina.

Nelidtehtavan osalta kognitiivinen ja affektiivinen tukeminen tutkimisvaiheessa voisi

nayttaa opettajan nakokulmasta esimerkiksi talta:

Kun oppilaat kokeilevat erilaisia ratkaisujaan, TUTKIMISVAIHE

kiertelen luokassa tarkkaillen oppilaiden
tyoskentelyd ja ratkaisukeinoja. Esitidn oppilaille
ajattelua ohjaavia tai syventdvia kysymyksia seka
peruskysymyksid. Kun oppilas on oivaltanut viivan
voivan olla kdyrd, kysyn miten hidn on paassyt
tdahan havaintoon ja pyydan hanta kiinnittamaan
huomiota vastaavien viivojen samanpituisuuteen.

Annan kaikille kannustavaa palautetta.
Sopimattomien ratkaisujen osoittamisen sijaan annan
oppilaalle mahdollisuuden huomata ne itse,
kannustamalla tarkastamaan muodostettujen palojen
yhteneviisyys. Mielestdni itse omien ratkaisujen
sopimattomuuden huomaaminen ja niiden korjaaminen
on parempi kuin se, ettd kertoisin oppilaan ratkaisun

olevan vadarin.

Opettajan kannattaa myds pohtia pari- tai ryhméatydskentelyn mahdollisuutta. On
huomattu, ettd luokassa, jossa oppilaat tekevét toitd padsaantoisesti yksin, oppilaat
varovat Kritiikin saamista ja pelkaavat seka virheita etta neuvojen pyytamista.
Ryhmatydskentelyn on osoitettu olevan hyvé tapa luoda mahdollisuuksia oppilaille kertoa
ajattelutavoistaan ja kuulla eri ratkaisutavoista. Pari- ja ryhmétydskentelyd kannattaakin
suosia, silla naissa tyttavoissa oppilaat innostuvat helposti vilkkaaseen ajatusten vaihtoon.
Samalla he oppivat vahitellen puhumaan ongelmanratkaisusta ja ratkaisuvaihtoehdoista
sekad omista ajattelumalleistaan (Leppaaho, 2018). On myds hyva miettia, onko ryhma
taidoiltaan heterogeeninen vai homogeeninen. Erilaisia ryhmittelyja kannattaa kayttaa
vaihtelevasti.
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5.4. Yhteenvetovaihe

Yhteenvetovaiheessa on hyva nostaa esiin oppilaiden erilaiset lahestymis- ja ratkaisutavat.
Koko luokka voi osallistua keskusteluun erilaisista ratkaisutavoista. Yhteenvetovaiheessa
opettajan keskeisena tehtavana on pitda ylla kannustavaa ja sallivaa ilmapiirid, joka
rohkaisee kaikkia oppilaita osallistumaan keskusteluun. Opettaja pystyy hyodyntamaan
kaikkien oppilaiden tuotoksia aloittamalla perusratkaisuista ja kasittelemalla vasta lopuksi
pisimmalle paasseet ratkaisut. Tassa on siis hyva palata ongelmanratkaisuprosessin
vaiheisiin (ongelmatehtavan ymmartaminen, suunnitelman tekeminen, suunnitelman
toteutus, seka ratkaisun tarkastelu) ja miettid, miten jokainen vaihe on osa
ongelmanratkaisuprosessia. Nain koko prosessi nousee tarkeaksi ja oppilas voi huomata
onnistuneensa jossakin vaiheessa, vaikka ei olisikaan paatynyt oikeaan ratkaisuun.
Yhteenvetovaiheessa opettajan on myds hyva kiinnittéaa oppilaiden huomio keskeisiin
kasitteisiin ja vahvistaa oppilaiden matemaattista ajattelua. Tassa yhteydessa on joskus

myo6s mahdollista “kurkottaa kohti” uutta matemaattista asiaa.

Nelibtehtavassa yhteenveto voisi opettajan néakdkulmasta nayttaa talta:

Erilaisten strategioiden ldpikayminen
yhdessa kehittaa oppilaiden

Olen varannut paljon aikaa yhteenvetoa varten, matemaattista ajattelua. Lopuksi
koska uskon sen syventavan oppilaiden ajattelua tarkastelemme yhdessi taululle
Jja tarjoavan mahdollisuuksia uusille oivalluksille. syntynytti yhteenvetoa. Kertaamme vield
Yhteenvetovaiheessa kokoamme oppilaiden yhtenevyyden idean ja tarkastelemme,
loytdmia ratkaisuja taululle aloittaen miten ratkaisuvaihtoehdot voisi
perusratkaisuista. Nain kaikki saavat osallistua ja ryhmitelli.

esittda ratkaisujaan.

Pohdimme yhdessé tunnin tavoitteessa
onnistumista ja annan oppilaille tahtitaulukon,
johon he tayttavat itsearvioinnin., Taytdn saman
arvioinnin myds itse jokaiselle oppilaalle. Lopuksi
keskustelemme siitd, miltd tehtdvan
ratkaiseminen tuntui ja oliko tehtavassa tai
ratkaisuprosessissa jotain, josta oppilaat
erityisesti pitivat tai joka tuntui erityisen

Tunnin jélkeen tarkastelen omaa haastavalta.

toimintaani ongelmanratkaisutunnin
valmistelussa ja pitimisessa. Olivatko
valitsemani tehtdva ja valmistelemani
vélineet sopivia, ohjasinko oppilaita
sopivalla tavalla ja missa voisin seuraavaa

tuntia ajatellen vield parantaa. YHTEENVETOVAIHE
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Oppilaiden ratkaisut voidaan koota yhteen taululle, joka mahdollistaa erilaisten ratkaisujen

tarkastelemisen ja uusien oivallusten syntymisen.

00000

Parhaimmallaan yhteenvetovaihe on yhteisen onnistumisen kokemus, joka voi tuoda lisaa
iloa matematiikan opiskeluun ja ylipaataan koulutydéhon ja lahentaa sita arkielamaan.
Toisaalta jos kaikki ei mennytkaan suunnitelmien mukaan, voidaan siitakin yhdessa oppia
paljon. Voi myds olla, etta opettaja huomaa omia virhearvioitaan tassa vaiheessa
(esimerkiksi tehtava oli lilan helppo/vaikea, oikeita materiaaleja ei ollutkaan tarjolla), ja
seuraavaan kertaan on helpompi valmistautua. Opettajankaan ei tarvitse olla
ensimmaisesta kerrasta alkaen mestari ongelmanratkaisun opettamisessa, tarkeinta on

muistaa uudet asiat seuraavalla kerralla.

Seuraavassa kuvassa on havainnollistettu, miltd oppilaiden ohjaaminen ja kysymysten
esittdminen voisi nayttaa (Kojo, 2015). Kuvassa on kaytetty tehtdvana: "Kertolaskumaan
aarrearkun voi avata vain tiettyind kellonaikoina: Kellon neljan numeron summan taytyy
olla 6. Naita kellonaikoja on 38, kun kaytetaan 12-tunnin nayttdéa. Kuinka monta ratkaisua

sina loydat parisi kanssa?”
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o KELLON NELJAN NUMERON SUMMAN TAYTYY OLLA 6.

KUINKA MONTA RATKAISUA SINA LOYDAT PARISI KANSSA?
JOHDATTELUVAIHE

umpi ndistd on digitaalinen kello Ajatusten Epéselvi keskeisten
® herattely késitteiden
kysymyksilla madrittely
Miké numero digitaalisessa
kellossa on kun on keskiy6?
Tehtédvidn
. o keskeisten
Enta kun on keskipaiva? Kisitteiden

konkretisointi

Ajattelun Valmiin (ja
00:00 /R:00 johdattelu epéedullisen)
ratkaisutavan ratkaisutavan

Millaisenkohan ratkaisutavan Gz ENEIIET

tahan voisi loytaa?

TUTKIMISVAIHE

Miten pédésit néihin aikaisempiin
Oppilaan ajattelun

ratkaisuihin? o Valmiin
SyVentam nen ratkaisutavan
. . ratkaisutapaa AR AR
Onko 11:32 hyva vastaus? e
Sopiiko se siihen, Opettaja nayttid
mité tehtdvéssd pyydettiin? virheelliset
) vastaukset
Oppilasta autetaan
arvioimaan

loo, koska se sopii 12 tunnin kelloon.

VESEILER CETH Oppilaalle ei anneta

™\ vastakysymyksilld
Oliko siind Kaikki mita % aikaa miettid itse ja
L]

vastata

dettiin?
pyydettin kysymykseen
Ainiin, siind pyydettiin, ettd numeroista
tulee kuusi. Ei se kdaykkaan. Kistoksen KiftcRses
antaminen antaminen vain
eilld on selvisti loytynyt hyva systeemi | Jarjestelmallisestd oikeista
etenemisestd. ratkaisuista

ratkaisujen loytamiseksi, mahtavaa!

YHTEENVETOVAIHE

Kannustaminen
ajattelun

Millaisia ratkaisutapoja te kiytitte? EL RSt e S

X . aikaa koonti-
. : : sanallistamiseen T
Osasitte hienosti perustella vastauksen Kiltoksen
muistelemalla tehtédvénantoa! antaminen hyvista
perusteluista Opettajajohtoinen
Mikakohadn ndista ratkaisutavoista ja passivoiva
. . L. Keskustelun .
olisi ollut paras oikeiden ratkaisujen N . ratkaisutavan
aloittaminen eri o s a
e pee e io lapikdynti
loytamiseksi? ratkaisutavoista
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KERTOLASKUMAAN AARREARKUN VOI AVATA VAIN TIETTYINA KELLONAIKOINA:

Vilta naita

o NAITAKELLONAIKOJA ON 38, KUN KAYTETAAN 12-TUNNIN NAYTTOA. x

Tassd tehtavassa pitdd pysya
pikkuluvuissa eli ei kdyteta
esimerkiksi 13 tai 15 alkuisia

numeroita.

Kirjoittakaa eri kellonaikoja
paperille ja etsikda ne ajat,
joiden numeroiden summa on
kuusi.

Hei, josotat luvut3 1 1 1
ja siirtelet niita niin saat lisaa

vastauksia!

Tehtdvassahan pyydettiin, ettei
mennd yli puolenpdivdan, mutta tama
numero meni yli siita.

Mita kellonaikoja saisit luvuista
4110, - no 11.04 ja 11.40 tietenkin!

No jopas, pojat ovat loytdneet
jo 30 vastausta! Yrittdkaa te
muutkin pdasta ainakin siihen.

Tassa tehtavassd piti pyorittda samoja
numerosarjoja niin monta kKertaa, Kun
mahdollista. Sitten siirrytdan toiseen

numerosarjaan ja tehdédén sama.
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6. Ongelmanratkaisun osaamisen arviointi

Tassa luvussa kuvataan ongelmanratkaisun prosessin ja lopputuloksen arviointia.
Ratkaisuprosessin arviointi on formatiivista arviointia, jossa opettaja tekee jatkuvaa
havainnointia oppilaan tydskentelystd. Luvussa kuvataan néaita havainnointikohteita.
Lopuksi kuvataan valmiin ratkaisun arviointia tahtitaulukon avulla ja annetaan siita
esimerkkeja. Arvioinnin kohteet ja nilden maara kannattaa miettia kuhunkin tehtavaan ja
oppilaiden ennakoituihin taitoihin soveltuvaksi.

Ongelmanratkaisun osaamista on hyva arvioida monipuolisesti ja saanndllisesti. Nain
pystytaan tukemaan oppilaan oppimista mahdollisimman hyvin. Jotta oppilaan

osaamisesta saadaan kattavampi kuva, on tarkea arvioida ratkaisun ja siita tehdyn

tuotoksen lisaksi myds prosessia, jolla ratkaisuun on paasty.
6.1. Prosessin arviointi

Prosessin arviointi on formatiivista arviointia, jonka tehtavané on auttaa oppilasta
kehittymaan ongelmanratkaisijana. Ongelmanratkaisutaito ei ole synnynnainen
ominaisuus, vaan sita voi oppia. Arvioinnissa on hyva kiinnittda huomiota ainakin 1)
tehtavan aloittamiseen, 2) umpikujaan joutumiseen, 3) strategioiden kayttamiseen ja 4)

oman ajattelun sanalliseen ja kirjalliseen kuvailuun.

man ajattelun

Tehtavan Umpikujaan Strategioiden

Kuvailu

joutuminen kayttaminen

aloittaminen

HAVAINNOINNIN KOHTEITA
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1. Tehtavan aloittaminen

On tarkead, ettd ongelmatehtéavaa aloittaessa kaydaan oppilaiden kanssa yhdessa lapi
tehtava ja pohditaan sen keskeiset kasitteet. Oppilaiden kanssa my6s keskustellaan
tehtavan tavoitteet, esimerkiksi oppilas 16ytaa tehtavaan useamman kuin yhden ratkaisun,

oppilas osaa esittdéa tuloksensa loogisesti jne. Oppilaan tulee tietda tehtavan tavoitteet.

Havainnoinnin kohteita:

Miten oppilas tarttuu tehtavaan?

Liahteekd hian heti ideocimaan erilaisia ldhestymistapoja vai viltteleekd han
tehtavaan tarttumista?

Onko oppilas ymmartianyt tehtavan kannalta keskeiset asiat?

Keskusteleeko hdn parinsa/ryhmanséd kanssa aktiivisesti tehtavasta?

2. Umpikujaan joutuminen

Opettajan yhtena tarkeimmista tehtavista on kannustaa oppilaita jatkamaan ja yrittdmaan.
Sitkeys tehtavan teossa lisaantyy vahitellen onnistumisen kokemusten my6té. Opettajan
on hyva ohjata oppilasta kysymysten avulla. Hanen ei kuitenkaan pida kertoa oppilaalle
suoraan, mita taméan pitdd tehda. Muutoin oppilaalle ei ja& mahdollisuutta itse keksimiseen
ja onnistumisen kokemukseen. Pieniinkin oppilaan oikeansuuntaisiin ratkaisuyrityksiin

kannattaa kiinnittda huomiota ja rohkaista niist eteenpain.

Havainnoinnin kohteita:

Mita oppilas tekee jouduttuaan umpikujaan?

Luovuttaako han herkasti?

laksaako hén yrittdd, vaikka ei heti keksi ratkaisua tai ratkaisumenetelmii?
Miten oppilas pyytia apua?

Osaako hdn tismentaa kysymyksidan?
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3. Strategioiden kayttaminen

Ongelmanratkaisutehtavien tekemisen yhtena tavoitteena on, etta oppilaan taidot kayttaa
erilaisia strategioita lisaantyisivat. Tama tapahtuu vahitellen useita erityyppisia
ongelmatehtavia tekemalla. On hyva huomata, etta myds erilaisten apuvalineiden kaytto
voi olla toimiva strategia. Keskeisessa roolissa on se, etta tehtavaan sopivia strategioita
kasitelladn aina ongelman kasittelyn lopuksi yhteenvetokeskustelussa. Talléin oppilaat
voivat oppia toisiltaan. Opetussuunnitelman perusteissa (2014) méaaritelladn hyvan
osaamisen kriteeriksi 6. luokalla ” Oppilas kayttaa ongelmanratkaisussaan erilaisia

strategioita.”

Havainnoinnin kohteita:
Minkélaisia ongelmanratkaisustrategioita oppilas kayttaa ratkaisuissaan?

Perustuuko strategia arvailuun vai osaako oppilas valita systemaattisen
ratkaisustrategian?

Osaako han kayttaa tehtavaian sopivaa strategiaa?

Osaako hidn vaihdella strategioita tehtivian mukaan?

4. Oman ajattelun suullinen ja kirjallinen kuvailu

Oman ajattelun kuvailu saattaa olla aluksi oppilaille haastavaa. Siksi sitd on harjoiteltava.
Tydskentelyprosessin aikana kuvailua harjoitellaan selittdmalla parille tai ryhmalle ja
yhteenvetovaiheessa koko luokalle. Oppilaille on varattava aikaa selittamiseen ja muiden
selitysten kuuntelemiseen. Olisi hyva, etté kaikki paasisivat kuvailemaan omaa
ajatteluaan. Opettajan kannattaakin valita oppilaiden jarjestys siten, etta pidemmalle

edenneet ja vaativampia ratkaisuja l0ytaneet selittavat vimeisena.
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Havainnoinnin kohteita:

Osaako oppilas kertoa omasta ajattelustaan muille?

Pystyyko hidn selostamaan ongelmanratkaisuprosessiaan johdonmukaisesti?
Osaako han esittaa ajatteluaan selkedsti myos kirjallisesti?

Pystyykd han selittamaan, mita strategiaa hian on kdayttanyt ja miksi han
valitsi juuri sen strategian?

Seuraavassa kuvassa on yhteenveto mahdollisista havainnoinnin ja arvioinnin kohteista.

Tehtavin Umpikujaan Oman ajattelun

Strategioiden

- . . - - - * kuv ‘lu
aloittaminen joutuminen kayttdaminen 2

HAVAINNOINNIN KOHTEITA:

Mlter::o::'lla’itzrttuu ( Minkilaisia A
ehtavaan? ongelmanratkaisu-

strategioita oppilas

Osaako oppilas kertoa
omasta ajattelustaan
muille?

Mitéd oppilas tekee

Léhteekd hén heti idecimaan jouduttuaan

erilaisia lahestymistapoja vai
viltteleekd tehtdvdan
tarttumista?

Onko oppilas ymmartinyt
tehtdvan kannalta keskeiset
asiat?

Keskusteleeko hian
parinsa/ryhmaénsa kanssa
aktiivisesti tehtavasta?

umpikujaan?

Luovuttaako hin herkisti?

laksaako hin yrittaa, vaikka

\_

ei heti keksi ratkaisua tai
ratkaisumenetelmaa?

Miten oppilas pyytdaa apua?

Osaako han tismentdd
kysymyksidan?

kayttdd ratkaisuissaan?

Perustuuko strategia arvailuun
vai osaako oppilas valita
systemaattisen
ratkaisustrategian?

Osaako hian kdyttaa tehtavaan
sopivaa strategiaa?

Osaako hdn vaihdella

Pystyykd hén selostamaan
ongelmanratkaisuprosessiaan
johdonmukaisesti?

Osaako han esittdaa
ajatteluaan selkedsti myés
Kirjallisesti?

Pystyykd hin selittimain,
mita strategiaa han on
kayttanyt ja miksi hin valitsi

strategioita tehtavin mukaan?J

VAN

\ juuri sen strategian?

6.2. Oppilaan ratkaisun ja tuotoksen arviointi

Opetussuunnitelman perusteissa korostetaan, etté oppilaan pitaa osata selittda

ratkaisujaan ja paatelmiaan eri tavoin, esimerkiksi konkreettisin vélinein, piirroksin,

suullisesti ja kirjallisesti (Opetushallitus, 2014). Ratkaisua arvioidaan niiden tavoitteiden
mukaisesti, joita on kasitelty oppilaiden kanssa yhdessa tehtavan aloituksessa. My6s
oppilaiden itsearvioinnin hyddyntaminen on hyva tapa kehittaa oppilaiden

ongelmanratkaisutaitoja.
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Tuotoksia arvioitaessa kiinnitetaan tehtavasta rippuen huomiota muun muassa seuraaviin

asioihin:

Ratkaisun ja tuotoksen arviointi:
« ratkaisujen lukumaara
« ratkaisujen systemaattisuus
« ratkaisustrategian sopivuus kyseiseen tehtavaan
« piirrosten, kuvioiden ja taulukoiden yms. kdytto ja selkeys
« lukujen ja laskujen kaytto
« Kirjallinen selostus

« Mmuut tavoitteet

Arvioinnin apuna voidaan kayttaa esimerkiksi tahtitaulukoita. Oppilaat voivat kayttaa niita
my0s itsearvioinnissa ja ne on hyva olla nékyvissa ongelmatehtavan yhteydessa.
Pyrkimyksena on saada jokaisesta sille ratkaisukerralle valitusta arviointikohteesta
mahdollisimman monta tahte&. Arviointikohteita voi tehtavasta ja oppilaiden
harjaantuneisuudesta riippuen olla yksi tai useampi. Seuraavalla sivulla arviointikohteet

esitetddn yhtena taulukkona.
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MITA TARKKAILLAAN?
Huom. tehtivista riippuen * * * * * *

tarkkaillaan seuraavia asioita:

MITEN Lukujen & laskujen | Lukuja ja laskuja kdytetddn Tehtévién sopivia laskuja Kéytetyt laskut osoittavat,
E kayttaminen ratkaisussa kdytetddn ratkaisussa ettd ongelma on ymmarretty
RATKAISUUN
PAASTAAN'J Ratkaisustrategian Ratkaisussa kaytetaan Ratkaisussa kaytetdan Ratkaisussa kaytetdan
kdyttaminen arvaus- ja systemaattisempaa tehtdavaan hyvin sopivaa
tarkistusstrategiaa strategiaa strategiaa
- 5 Esitetdan kaikki ratkaisut / on
_ itetdan yksi itetas .
. Ratkaisujen LS LA L] T huomattu, ettd niitid on useita
ST tkai tkaisuj
MIKA ON lukumaara ratkaisu RIS S tai aarettomasti
A Ratkaisut esitetdan
TA50° Ratkaisun Ratkaisu esitetdan jonkinlaisessa Ratkaisut esitetddn loogisessa
systemaattisuus jirjestyksessi Jjérjestyksessi
Piiirosten, Kuvioiden Ratkaisussa esitetdidn Ratkaisussa esitetty kuvio on Ratkaisussa esitetty kuvio
tai taulukoiden kuvio/ piirros/ tehty laskuihin Liittyvistd osoittaa, ettd tehtdvi on
taulukko asioista ymmaérretty
kayttaminen R ———
Kirjallinen tai Ratkaisua Kuvaillaan asioista, Ratkaisua kuvaillaan
Ratkaisua Kuvaillaan jotka nakyvit myds monipuolisesti ja kisitteita
suullinen kuvailu piirroksessa kiytetty tasmallisesti

Naista opettaja voi valita, kuinka monta arviointikohdetta eli tdhtitaulukkoa on kayttssa
kussakin tehtavassa. Esimerkiksi tehtavassa “Laatikollinen muffinsseja maksaa 20 euroa.
Miten eri tavoin voit maksaa ostoksesi tasarahalla? Esita keksimasi ratkaisuvaihtoehdot
lukujen ja laskujen avulla.” voisi kayttaa tahtitaulukoita Ratkaisujen lukumaara, Lukujen ja
laskujen kaytto sekd Ratkaisujen systemaattisuus. Oppilaan tehtavasivu voisi silloin

nayttaa talta:
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MITA TARKKAILLAAN?

RATKAISUJEN
LUKUMAARA

MITA TARKKAILLAAN?

LUKUJEN JA LASKUJEN
KAYTTAMINEN

MITA TARKKAILLAAN?

RATKAISUJEN
SYSTEMAATTISUUS

Kayta tehtavan ratkaisemisessa erillista paperia

Opettaja merkitsee samaan taulukkoon oman arvionsa.

Laatikollinen muffinsseja maksaa 20 euroa. Miten eri tavoin voit maksaa ostoksesi
tasarahalla? Esita keksimasi ratkaisuvaihtoehdot lukujen ja laskujen avulla.

Tehtavan arvioinnissa kiinnitetaan huomiota ratkaisujen lukumaaraan, lukujen ja laskujen
kayttoon seka ratkaisujen jarjestelmallisyyteen. Kun olet ratkaissut tehtavan, arvioi omaa
osaamistasi ympyroimalla eri osa-alueista sinun ratkaisuusi sopivat tahdet.

Y WR ko

Olen loytanyt
yhden ratkaisun.

Olen loytanyt
useamman ratkaisun.

Olen loytanyt kaikki
ratkaisut/ huomannut
niita olevan useita tai
darettomasti.

* k% Kk

Olen kayttanyt
ratkaisussani
tehtdvidn liittyvia
lukuja ja laskuja.

Olen osannut tehda
tehtdviin sopivia
laskuja.

Laskut osoittavat,
ettid olen
ymmaértinyt
ongelman.

Y dk K

Olen esittanyt

ratkaisuni.

Olen esittdnyt
ratkaisuni
jonkinlaisessa

jarjestyksessa,

Olen esittinyt
ratkaisuni
johdonmukaisessa
Jarjestyksessi.
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6.3. Tahtitaulukoiden arviointikohteita

Tahtitaulukoiden avulla voit valita kuhunkin tehtavaan sopivat arviointikohteet. Alla on
kuvattu tahtitaulukoiden arviointikohteet ja -kriteerit. Oppaan liitteend on ladattava versio

taulukoista, joita voit hyddyntaa, kun valmistelet tehtavaa oppilaille.

1. Ratkaisujen lukumaara

MITA TARKKAILLAAN? * * * * * *

Olen loytanyt kaikki

RATKAISUJEN Olen (oytanyt Olen (oytanyt ratkaisut/ huomannut
lUKUMAARA yhden ratkaisun. useamman ratkaisun. | niitid olevan useita tai
aarettomasti.

Yhden tahden saa, kun on l6ytanyt yhden ratkaisun. Kahteen tahteen vaaditaan useampia
ratkaisuja. Kolme tahtea saa, kun on loytanyt kaikki ratkaisut tai huomannut, etta niita on

todella paljon tai jopa aarettomasti.

2. Ratkaisun systemaattisuus

MITA TARKKAILLAAN? *

Olen esittanyt Olen esittanyt Olen esittanyt
RATKAISUJEN T ratkaisuni ratkaisuni
SYSTEMAATTISUUS jonkinlaisessa johdonmukaisessa
jarjestyksessa. jarjestyksessa.
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Yhden tahden saa, kun on l6ytanyt useampia ratkaisuja, mutta ne ovat sekalaisessa
jarjestyksessa. Kahteen tahteen vaaditaan ratkaisujen jonkinlaista jarjestysta. Jarjestys voi
olla oppilaalle looginen, mutta se ei ole sitd ulkopuolisen mielesta. Kolme téhtea saa, kun

on pystynyt esittdmaan ratkaisut ulkopuolisenkin mielesta loogisessa jarjestyksessa.

3. Ratkaisustrategia

MITA TARKKAILLAAN? * * * * * *

Olen kayttanyt Olen kadyttanyt Olen kayttanyt
RATKAISUSTRATEGIOIDEN e len kayranyt ayrn
. arvaus ja tarkistus jarjestelmallisempaa tehtavaan hyvin
KAYTTAMINEN -strategiaa. strategiaa. sopivaa strategiaa.

Vastauksen systemaattisuus liittyy usein siihen, kuinka edistynytta ratkaisustrategiaa
oppilas kayttaa. Yhden tahden saa, kun on kayttanyt arvausta ratkaisustrategiana. Tama
nakyy usein siina, etta ratkaisut ovat jasentymattomia. Kahteen tahteen vaaditaan
systemaattisempaa strategiaa. Tama nakyy ratkaisussa siten, etta osaratkaisut liittyvat
selkeammin toisiinsa. Kolme tahtea saa, kun on osannut kayttaa tehtavaan hyvin sopivaa

strategiaa. Kannattaa muistaa, etta useissa tehtéavissd on monta sopivaa strategiaa.

4. Piirrosten, kuvioiden ja taulukoiden yms. kaytto
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MITA TARKKAILLAAN? * * * * * *

Oten tehnyt Olen tehnyt i b i
n tehn irros osoittaa, ettad
PIIRROSTEN . .. | piirroksen tehtivan .
A tehtdvain liittyvin tKai littyvist olen ymmartanyt
ratkaisuun liittyvista -
KA"TAMINEN piirroksen. o tehtavan,
asioista.

MITA TARKKAILLAAN? * * * ***

KUV|0|DEN Olen tehnyt Olen tehnyt kuvion Kuvio osoittaa, etta
S tehtdvian liittyvan tehtavan ratkaisuun olen ymmartanyt
KAYTTAMINEN Kuvion, liittyvista asioista. tehtdvian,

MITA TARKKAILLAAN? * * * * * *

Olen tehnyt Olen tehnyt tauluk Taulukko osoittaa,
TAULUKOIDEN Y e -
.. tehtdvaan liittyvin tehtavan ratkaisuun ettd olen ymmartanyt
KAYTTAMINEN taulukon. liittyvista asioista. tehtavan.

Yhden tahden saa, kun on tehnyt tehtavaan liittyvan piirroksen/kuvion/taulukon. Kahteen
tadhteen vaaditaan, etté piirros/kuvio/taulukko sopii tehtdvan ratkaisuun. Kolme tahtea saa,
kun piirros/kuvio/taulukko kuvaa ongelman ratkaisua ja siitd voi nahda tehtavan ratkaisun

ja/tai ratkaisun idean.
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5. Lukujen ja laskujen kaytto

MITA TARKKAILLAAN? * * * * * *

Olen kayttanyt Olen osannut tehda Laskut osoittavat,
LUKUJEN JA LASKUJEN ratkaisussani tehtdviin sopivia ettd olen
KAYTTAMINEN tehtavaan liittyvia | laskuja. ymmartinyt
lukuja ja laskuja. ongelman.

Yhden tahden saa, kun ratkaisusta I16ytyy jonkinlaisia tehtavaan liittyvia laskuja. Ei haittaa,
vaikka laskut ovat vaaria, eivatkd auta tehtavan ratkaisemisessa. Kahteen tdhteen
vaaditaan tehtavaan sopivia laskuja. Kolme tahtea saa, kun laskut osoittavat, ettd on

ymmartanyt ongelman ja laskut on ratkaistu oikein.

6. Kirjallinen tai/ja suullinen selostus

MITA TARKKAILLAAN? * * * * * *

Olen kuvaillut asioita
KIRJALLINEN JA/ TAl Olen kuvaillut Olen kuvaillut ouolisesti
monipuolisesti ja
SUUL]_]NEN ajatteluani ja/tai ratkaisuuni liittyvia . p . _J
—— asioita kayttanyt kasitteitd
ratkai . .
KUVA".EMINEN tasmallisesti.

Yhden tdhden saa, kun on selostanut ajatteluaan ja/tai ratkaisuaan. Kahteen tahteen
vaaditaan, etta selostus liittyy selkealla tavalla ongelmaan ja sen ratkaisuun. Kolme tahtea
saa, kun osaa selittéda ratkaisun ja sen, miten on siihen paatynyt kayttamalla matematiikan

kielta.
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7. Muut tavoitteet

MITA TARKKAILLAAN? * * * * * *

MUUT ASETETUT
TAVOITTEET

Tahan tyhjaén tahtitaulukkoon voi halutessaan lisatd omia arviointikohteita.
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7. Yhteenveto

Ongelmanratkaisu on tarkeaa kaikille oppilaille, koska ongelmanratkaisutaitoja
tarvitsemme paivittdin seka koulussa, tydelamassa etta arkielamassa. Siksi on tarkeaa
tarjota kaikille oppilaille mahdollisuus kehittaa ongelmanratkaisutaitoja.
Ongelmanratkaisun opettaminen ja oppiminen voi olla monipuolista ja innostavaa.
Varsinkin avoimet ongelmatehtavat tarjoavat luonnollisen mahdollisuuden eriyttamiseen,

silla niissa voidaan tuoda yksi tai useampia ratkaisuja ja ratkaisutapoja esille.

Seuraava tehtava on esimerkki ongelmanratkaisutehtavasta, jonka voi ratkaista monella

eri tavalla ja joka soveltuu siksi erinomaisesti monen tasoiselle oppilaalle:

Kaksikymmentakaksi kansanedustajaa vieddan presidentin linnaan takseilla. Yhteen
taksiin mahtuu neljd matkustajaa. Kuinka monta taksia tarvitaan kansanedustajien
kuljettamiseen? (Pongsakdi ym., 2020)

Mutta mita tama tehtava vaatii oppilaalta? Ja miten opettaja voi tukea oppilasta?
Ongelmanratkaisuprosessin ensimmaisessé vaiheessa oppilaan on ymmarrettava tehtava.
Tama sisaltaa seka tehtavan annon seka tehtavassa esiintyvat kasitteet. Opettaja voi
tukea oppilasta varmistamalla, ettd esimerkiksi “kansanedustaja” on oppilaalle tuttu kasite
seka, etté oppilas on lukenut kansanedustajien lukuméaaran (22) oikein. Tama vaatii
oppilaalta seka luetun ymmartamista seka tarkkaavaisuutta. Seuraavissa vaiheissa on
my0s olennaista, ettd oppilas osaa huomioida ongelmatehtavan realistisuuden, etté taksia
ei voi jakaa osiin, joten taksien maara taytyy olla kokonaisluku. Opettaja voi ohjata
oppilasta kokeilemaan eri ratkaisutapoja: piirtamalld, valineilla tai suullisesti. Pari- ja
ryhmatydskentely onkin oiva tapa saada oppilaat keskustelemaan eri ratkaisuista.
Opettajalla on tarkea rooli kannustavan ilmapiirin luomisessa, jossa jokaisen oppilaan
“aanella” on merkitys, ja jossa erilaiset ratkaisutavat ovat rikkaus. Ongelmanratkaisutunnin
tai -tuokion loppuvaiheessa opettajalla onkin hyva mahdollisuus tuoda naita eri

ratkaisutapoja esiin.

Taman oppaan tarkoituksena on ollut tarjota tietoa, kaytannon vinkkeja, tehtavia ja ohjeita,
joiden avulla opettajat voivat auttaa oppilaita kehittamaan ongelmanratkaisutaitojaan.

Oppaassa on kasitelty muun muassa ongelmanratkaisun eri vaiheet, kuten tehtavan
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ymmartaminen, suunnitelman laatiminen ja ratkaisun tarkastelu. Oppaassa korostetaan
my06s prosessin jatkuvaa arviointia. Tavoitteena on, ettd ongelmanratkaisu olisi oppilaille

motivoivaa ja monipuolista, ja etté kaikki oppilaat saisivat mahdollisuuden kehittaa tarkeita
ongelmanratkaisutaitoja.
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