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TUTKIMUKSEN
KONTEKSTI

Tutkimuksen toteutus

« Kaytantotutkimus yhteistyossa Vantaan
ja Keravan hyvinvointialueen
perhesosiaalityon kanssa

« Tutkimus toteutettu osana Helsingin
yliopiston Sosiaalityon maisteriohjelman
opintoja

» Tutkimus toteutettu haastattelemalla
perhesosiaalityon asiakasvanhempia

Teoreettinen tausta

Aiempien tutkimusten mukaan:

 Erityislasten vanhemmat ovat
uupuneempia kuin vanhemmat
keskimaarin

 Eri palvelut vievat paljon aikaa
erityislasten vanhempien arjesta

« Vapaa-ajan ja oman ajan puute koetaan
kuormittavina

 Vanhemman uupuminen vol vaarantaa
lapsen turvallisuuden ja kehityksen

» Konkreettinen apu koetaan hyodylliseksi
Perhesosiaalityo:

« Lapsille ja perheille suunnattua
soslaalityota, jonka tavoitteena on
turvata lapsen kasvu ja kehitys seka
vahvistaa perheen voimavaroja

» Sosiaalihuoltolain mukainen palvelu, jota
kunnan on tarjottava tukea tarvitseville
perheille

 Vuonna 2022 3,1 % kaikista
lapsiperheista oli kunnan myontamassa
perhetyossa ja 2,3 % kotipalveluissa

« Lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelman (LAPE) tavoitteena on

parantaa palveluiden saavutettavuutta ja
perhelahtoisyytta

TUTKIMUKSEN
TARKOITUS

» Tuottaa tietoa, jota voidaan hyoyntaa
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
perhesosiaalityon kehittamisessa

« Parantaa perhesosiaalityon asiakkaina
olevien vanhempien osallisuutta

AINEISTO JA
ANALYYSI

Tutkimukseen haastateltiin kolme aitia ja
yksi pariskunta (isa ja aiti)

« Haastattelut toteutettiin etana

« Haastattelun teemoina: palveluiden
hakeminen, palveluiden ja arjen
vhdistaminen, voimavarat ja niiden
tukeminen seka palveluiden
kehittaminen

 Aineistoa analysoitiin sisallonanalyysin
keinoin haastattelun teemoja hyodyntaen

TULOKSET JA
PALVELUIDEN
KEHITYS

Perhesosiaalityo:
« Kokemukset paaosin positiivisia
* Monet kokivat omalta

sosiaalityontekijalta saadun tuen
tarkeaksi

« Suurin tuki jaksamiselle konkreettisista
palveluista, kuten kotipalvelusta, ja
lapsen tukihenkilosta tai --perheesta.

Palveluiden hakeminen:

» Koettiin turhauttavaksi, aikaa vievaksi ja
raskaaksi

» Paikasta toiseen pallottelua

» Tiedon loytaminen vaikeaa

Palvelut ja arki:

« Palvelut vievat paljon aikaa arjesta

» Tyon ja muun arjen yhdistaminen
haastavaa

» Perhesosiaalityossa pystytty paaosin
huomioimaan vanhempien aikataulut

« Vain vahan aikaa itselle tai parisuhteelle

« Arkeen suurin apu saatiin kotipalvelusta,
lastenhoitoavusta, tukiperheesta tai —
henkilosta

Voimavarat ja niiden tukeminen:

Lapset, puoliso, oma aika, joku, joka
kuuntelee ja jakaa huolen lapsesta.

Voimavaroja tunnistettiin muuhun
aineistoon nahden melko vahan

Vanhemmat kokivat, etta eivat enaa
kaivanneet henkilokohtaista tukea
palveluista

Mieluummin omaa aikaa kuin esim.
Keskustelutukea

Palveluiden kehittaminen:

Enemman konkreettista apua kotitoihin
ja lastenhoitoon ja palveluita, jotka lisaat
vanhempien omaa aikaa

Vahemman “luukulta toiselle
pompottelua”

Tiedonsaannin ja hakuprosessin
helpottaminen, palvelukokonaisuuksien
kehitys

Eri palveluiden valisen tiedonkulun
parantaminen

Vanhempien asiantuntijuuden
kunnioittaminen

Talla hetkella kiitosta saivat osaavat ja
empaattiset tyontekijat
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