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Forord

Den nitbaserade undervisningen har blivit en visentlig del av undervisningen vid Helsing-
fors universitet. Flera ldrare vid vart universitet har aktivt bidragit till utvecklingen och ver-
kat inom flera discipliner som pionjdrer i arbetet med att utveckla den nitbaserade under-
visningen.

I utvecklingsprogrammet for undervisningen och studierna vid Helsingfors universi-
tet konstateras att utgdngspunkter for kvaliteten av undervisningen 4r bred och hogklassig
forskning samt utmirkta lirare. Aven i nitbaserad undervisning beh6vs bade kunniga lirare
och innehall som bygger pé gedigen forskning.

Nitbaserad undervisning av hog kvalitet forutsitter att liraren har formédgan att méng-
sidigt och pa ett pedagogiskt meningsfullt sitt anvinda mojligheter som nitet erbjuder. Li-
rarens eget pedagogiska tinkande och egen forstdelse om den nitbaserade inlarningsmiljéns
karaktdr och mojligheter 4r mycket viktiga. Liraren behover information om den nitbase-
rade undervisningens pedagogiska principer och om hur dessa fraimjar inlarningens kvalitet
hos de studerande. Han eller hon behover ocksa praktiska exempel och anvisningar for att
kunna tillimpa god pedagogisk praxis i sin egen nitbaserade undervisning. For universitets-
lararna dr det ocksa viktigt att pedagogiskt utvecklingsarbete baseras pé forskning som an-
knyter till undervisning och inldrning.

Med hog kvalitet pa nitet: Handbok i nitbaserad undervisning for universitetslirare
ar avsedd att betjana lararna vid vért universitet niar de utvecklar sin undervisning sarskilt
inom den nitbaserade undervisningen. Innehéllet i handboken bygger pé forskningsron och
erbjuder praktiska exempel pd undervisningslésningar som limpar sig for nétet.

Jag hoppas att denna handbok for sin del stoder ldrarna vid vart universitet i deras arbete
med att utveckla undervisningen. Jag hoppas ocksa att boken nar s& ménga av universitetets
ldrare och forskare som mojligt och ger nya synvinklar med avseende pa mojligheter och till-

limpningar i den nitbaserade undervisningen.

Hannele Niemi

Prorektor
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Till lasaren

Denna handbok i nitbaserad undervisning dr avsedd for universitetsldrare som stod for pla-
nering och genomférande av natundervisning av hog kvalitet. Malet med handboken ir att
pé basis av nya forskningsron och god praxis erbjuda universitetsliraren idéer och verktyg
for planering av en lyckad nitbaserad kurs. Handboken féster sirskild uppmirksamhet pa
pedagogiska aspekter forknippade med nitbaserad undervisning eftersom universitetslarar-
na upplever att det behovs djupare pedagogiska insikter.

I och med Helsingfors universitets strategi fér det virtuella universitetet har informa-
tions- och kommunikationsteknik allt mer tagits i bruk vid universitetets olika institutioner
och antalet kurser som utnyttjar olika inldrningsmiljoer har 6kat betydligt sedan &r 2000.
Som en f6ljd av den internationella utvirderingen av examina och utbildning vid Helsing-
fors universitet och kvalitetsdiskussionen om undervisning har frégan om kvalitetsutveck-
ling av den nitbaserade undervisningen lyfts fram. Lararnas och de studerandes erfarenhet
av nitbaserad undervisning och inldrning 6kar kontinuerligt men fortfarande finns behov
att skapa bra verksamhetssitt och informera om dessa.

Handboken utgor slutpublikationen i projektet Nitundervisningens kvalitet som ge-
nomfordes vid Helsingfors universitet a&r 2003—2006. Detta projekt som koncentrerade sig pa
utveckling och utvirdering av kvalitetskontroll av ndtbaserad undervisning hade som mal att
oka kvalitetsmedvetandet hos lirare och dvrig personal som arbetar med nitbaserad under-
visning vid Helsingfors universitet, att identifiera och analysera praxis av hog kvalitet inom
nitundervisning genom olika forskningsmetoder samt producera forskningsbaserat mate-
rial som stéd for lirare. Inom ramen for projektet har tidigare utkommit en forskningsba-
serad artikelsamling Laadukkaasti verkossa - Yliopistollisen verkko-opetuksen ulottuvuudet
http://www.helsinki.fi/ktl/julkaisut/lv/laadukkaastiverkossa.pdf (Nevgi, Lofstrom & Evil,
2005). Projektet finansierades med medel fran det virtuella universitet som samarbete mel-
lan Universitetspedagogiska forsknings- och utvecklingsenheten (pedagogiska institutionen)
och psykologiska institutionen.

Handbokens innehall baserar sig pd forskningsrén som rapporterats i artikelsamlingen,
forskning om nitbaserad undervisning, forfattarnas erfarenheter av nitbaserad undervis-
ning samt utvecklingsprogrammet for undervisningen och studierna vid Helsingfors univer-
sitet. Dessutom har man erhdllit kommentarer och synvinklar till handboken fran sex larare
vid Helsingfors universitet som anvant handboken i planering och genomférande av kurser
som de hallit hésten 2006.


http://www.helsinki.fi/ktl/julkaisut/lv/laadukkaastiverkossa.pdf

Vi vill varmt tacka alla de personer som kommenterat innehallet, utbytt praktiska erfa-
renheter och deltagit i givande diskussioner. Styrgruppen for projektet med direktér Kauko
Hiamalidinen (t.o.m. 31.8.2006) och Anne Nevgi (fr.o.m. 1.9.2006) som ordforande har del-
tagit i detta arbete. Férutom styrgruppens medlemmar vill vi tacka de lirare som anvinde
handboken i kursplaneringen, deltog i inlednings- och slutintervjuerna och kom med vik-
tiga anmdrkningar och tips till handboken. De som fortjinar ett tack for detta arbete ar
universitetsldrarna Lis Auvinen, Mia Sikkinen och Kirsi Wallinheimo, planeraren (nitbase-
rad undervisning) Jaana-Piia Mékiniemi samt forskarna Eerika Finell och Inari Mattsson.
Vi tackar utvecklingschef Péivi Pakkanen fran Enheten for studiedrenden for kontinuerlig
uppmuntran, stdd under projektet och méjlighet att publicera handboken i publikations-
serien av Enheten for studiedrenden. For gott samarbete under projektet vill vi tacka che-
fen for undervisningsteknologi Sari Koski-Kotiranta, sakkunnig inom nitpedagogik Pau-
liina Kupila, planerare Annika Evild fran Centret for undervisningsteknologi och psykolog
Petra Nyman. Ett varmt tack till de personer vars virdefulla kommentarer och iakttagelser
baserade pé praktisk erfarenhet av och teoretisk kunskap om nitbaserad undervisning be-
rikat handbokstexten. Dessa dr professorerna Jari Lavonen och Sari Lindblom-Yldnne, uni-
versitetslektor Kalle Romanov, amanuens Tuomo Aalto, planerare Minna Vénskd, sakkunnig
inom nitbaserad undervisning Sanna-Marja Heinimo samt forskarna Jiri Lallimo och Paivi
Virtanen. De har generost erbjudit av sin sakkunskap, hjilpt till att djupare forstd fenomen

och 6ppnat nya synvinklar.

1"
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Inledning

Anvindningen av nitbaserade inldrningsmiljéer medfér nya inspirerande mojligheter for
undervisningen. Nitdiskussioner, informationsutbyte med hjilp av en nitbaserad inlar-
ningsmiljo och de studerandes mojlighet att ldra av varandra genom 6vningar och tankeut-
byte 6ppnar for bade liraren och den studerande en ny vig for gemensam behandling av det
som skall laras ut, utvdrdering av information och inldrning. Genom att uppmuntra de stu-
derande att aktivt behandla den information som de skall inhdmta kan man férdjupa och be-
rika inldrningstillfillet. Informations- och kommunikationstekniken i sig gor inte undervis-
ningen kvalitativ och den hjélper inte heller de studerande som sddan att lidra sig. Att stodja
de studerandes inldrning och dédrigenom frimja inldrningen 4r vésentligt i undervisningen.
Inom den nitbaserade undervisningen betonas studiehandledningen fortsittningsvis dnnu
mer eftersom de studerande och ldraren inte nodviandigtvis mots under de olika faserna av
inldrningsprocessen utan det kravs mer sjilvstandigt arbete av de studerande. Vixelverkan pd
nitkursen skiljer sig frén den vixelverkan som sker i kontakt och detta medfor utmaningar
for liraren/handledaren. Om undervisningen &r vilplanerad och de pedagogiska losning-
arna stoder uppnéelsen av inldrningsmaél kan informations- och kommunikationsteknik ut-
nyttjas framgéngsrikt som stod for undervisning och inldrning. Syftet med denna handbok
ar att erbjuda verktyg for framgéngsrikt genomforande av nitbaserad undervisning infor nya
utmaningar i undervisningen. Den i handboken allmint anvdnda termen nitbaserad under-
visning skall forstés i vid mening som undervisning som utnyttjar informations- och kom-
munikationsteknik i olika former och for olika syften. Med termen nitbaserad undervisning
avses ofta i praktiken integrerad undervisning varvid man forenar kontaktundervisning med
undervisning och inldrning i natmiljo.

Det teoretiska bakgrundstinkandet i handboken baserar sig pd modellen f6r konstruk-
tivt samordnad undervisning (Biggs, 1996), modellen fér meningsfull inlirning (Ausubel,
1968; Jonassen, 1995; Ruokamo & Pohjolainen, 1999; Nevgi & Tirri, 2003) samt forsknings-
ron som giller informationsbehandlingsverksamhet (Mayer, 1997; Sweller, van Merriénboer
& Paas, 1998). Genom dessa modeller och teorier definierar denna handbok 4ven vad kva-
litativ undervisning och inldrning innebir. Modellerna for konstruktivt samordnad under-
visning och meningsfull inldrning kan 4ven tillimpas pd undervisning som sker i andra in-
larningsmiljder. Aven om synvinkeln i handboken utgors av informations- och kommunika-
tionsteknik i undervisningen kan flera aspekter som presenteras i denna handbok tillimpas
aven i traditionella inlirningsmiljer utan nitet. I handboken har samlats centrala faktorer

som inverkar pa kvaliteten av undervisning och inldrning.



Handbokens innehdll 4r knutet till Utvecklingsprogrammet for undervisningen och stu-
dierna vid Helsingfors universitet 2007-2009. I anvisningarna till nitbaserad undervisning
har beaktats tyngdpunktsomradena i utvecklingsprogrammet och sarskilt vad tyngdpunkts-
omrédena innebér utifrdn nitbaserad undervisning. Mélet for undervisningen och inlér-
ningen vid Helsingfors universitet dr studentorienterad férdjupad inldrning. Tyngdpunkts-
omrddena i utvecklingsprogrammet foér undervisningen och studierna &r kvaliteten pé inlar-
ning, handledning av studerande samt internationella inldrningsmiljoer. Enligt utvecklings-
programmet skall man i frdga om kvaliteten pé inldrning och handledning av studerande
fasta sirskild uppmirksamhet vid utvirderingsmetoder for att utveckla styrning av de stude-
randes inldrningsprocess och inlirning. Den nitbaserade undervisningen erbjuder mojlighet
att utnyttja méangsidiga undervisningsmetoder som stoder olika inldrare.

Enligt utvecklingsprogrammet f6r undervisningen ar undervisning av hog kvalitet forsk-
ningsbaserad, undervisningen utnyttjar internationella kontakter och sker i vixelverkan med
arbetslivet. Att undervisningen &r forskningsbaserad framgar forutom av substansen i under-
visningen dven av undervisningsmetoderna; dessa 4r andamélsenliga och baserar sig pa uni-
versitetspedagogisk forskning. Informations- och kommunikationsteknik erbjuder verktyg
for natverksbildning mellan studerande, lirare, forskare och personer i arbetslivet. Tyngd-
punktsomradena i utvecklingsprogrammet kan beaktas pa institutionsnivé vid helhetsplane-
ring av undervisningen, men dessa kan dven beaktas pa enstaka (nit)kurser.

Handboken dr indelad i tre huvudkapitel. I forsta kapitlet presenteras teoretiska model-
ler och synvinklar som skall fungera som stdd for planering av nidtbaserad undervisning. Det
viktigaste malet for ndtbaserad undervisning av hog kvalitet dr att forverkliga de teoretiska
riktlinjerna som presenteras i forsta kapitlet. Handbokens andra kapitel ger verktyg for kon-
kret planering av en nitkurs i enlighet med riktlinjerna i forsta kapitlet. Andra kapitlet styr
ldsaren att fundera vilka inldrningsmaél som kursen skall ha, vilka undervisningsmetoder som
skall anvindas och hur man skall utvirdera om inldrningsmalen har uppnatts. I detta kapitel
har man samlat praxis med anknytning till kvalitativ pedagogisk undervisning till stod och
handledning for liraren. Syftet 4r att praxisen skall fungera som riktlinje och tankeutvecklare
under planeringsprocessens olika steg. I tredje kapitlet betraktas utvirdering av en nitkurs
som en del av utvecklingen av undervisningen och det egna lidrarskapet. I andra och tredje
kapitlet har samlats forskningsrén, praktiska exempel och linktips. Som bilagor finns bland
annat de studerandes och lirarnas beddmningsverktyg med vilka ldraren kan utvidrdera och
utveckla sin undervisning.

Hur kan du utnyttja handboken? Till kapitlen har bifogats fragor for begrundande med
syfte att vicka tankar och dra till minnes tidigare erfarenheter av undervisning och planering
av en ndtkurs samt styra en att fundera 6ver hur man kunde utnyttja visad praxis i den egna
nitbaserade undervisningen. Om du skriver upp dina svar och dina kommentarer blir hand-
boken ett konkret verktyg for planeringen av din egen undervisning som du kan komma till-

baka till 4ven dd du planerar kurser i fortsittningen.
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Handboken kan anvindas som en arbetsbok. Att aktivt tinka &ver problem och bokféra
tankarna hjilper dig att i din undervisning medféra ny, innovativ praxis som utvecklar din
undervisning. Innan du ldser handboken, fundera ut tvd eller tre utvecklingsmal med an-
knytning till nidtbaserad undervisning som du vill satsa pd i din egen undervisning och som
du hoppas fé idéer till frin handboken. Utvecklingsomraden kan till exempel vara att effek-
tivisera handledningen av studerande vid nitbaserad undervisning eller att halla den plane-

rade tidtabellen for kursen. Fler idéer far du frén handbokens innehéllsforteckning.

Utvecklingsmal:

Ga tillbaka till dessa utvecklingsmal innan du gor kursutvirderingen.

Det lonar sig att borja med sma steg. Man behover inte gora allt med en gdng men det lonar

sig att finga inspirerande idéer!



1. Mot konstruktivt samordnad under-
visning och meningsfull inldarning som
malsattning

Mélen for undervisningen styrs av strivan efter undervisning och inldrning av hog kvalitet,
undervisningsplaner, universitetens strategier och de utvecklingsprogram for studier och un-
dervisning som uppstar pa basis av dessa. Innan man bérjar planera en natkurs dr det dock
bra att bekanta sig med de allmédnna principerna for planering och genomférande av under-
visningen. Detta kapitel presenterar ett par teoretiska modeller och synvinklar som hjilper
universitetsldraren att planera sin undervisning. Handbokens teoretiska ram bestar av mo-
dellen for konstruktivt samordnad undervisning, modellen for meningsfull inlirning samt
forskningsrén med anknytning till kognitiva, dvs. informationsbehandlingsfunktioner.
Modellen for konstruktivt samordnad undervisning (1.1) erbjuder ldraren ett verktyg
med vilket han eller hon kan planera undervisningen sa att den stoder en fordjupad inlir-
ning hos studerande. Modellen f6r meningsfull inldrning (1.2) & sin sida beskriver saker som
inverkar pd inldrningsresultatet och som lararen och de studerande sjilva kan paverka. Dess-
utom &r det viktigt att dd det giller att utnyttja nitbaserad undervisning och nitbaserade
inldrningsmiljoer beakta de mojligheter och begrinsningar fér inlirningen som anvindning
av denna inldrningsmiljo medfor utifrén informationsbehandlingsfunktioner, till exempel
minnessystemet (1.3). Nya medier och teknologin gor det mojligt att genomfoéra undervis-
ning pé flera olika sitt och anvinda olika undervisningsmaterial. Samtidigt kan dessa me-
toder fran anvdndarens synvinkel vara kognitivt belastande, vilket st6r inldrningen. Vid pla-
nering och genomférande av nitbaserad undervisning &r det alltsa viktigt att planeringen,
lirarens och den studerandes verksamhet samt funktionerna for informationsbehandling

beaktas som en helhet.

1.1 Vilka ar riktlinjerna fér den konstruktivt

samordnade undervisningen?

Syftet med studierna iir att den studerande uppndr en fordjupad forstielse for
det studerade imnesomrddet. De viktigaste faktorerna genom vilka liraren kan
stoda inldrningsprocessen hdinfor sig till uppstillande av inlidrningsmadl, val av

undervisningsmetoder samt utvirdering av inlirningen. Dessa tre delomrdiden

15
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borde stodja samma mdl, vilket dr att uppna fordjupad forstdelse for det som
skall undervisas. Detta kapitel koncentrerar sig pd den helhet som bildas av dessa
delomrdden. Helheten granskas med hjilp av modellen for konstruktivt samord-

nad undervisning.

Vilka egna erfarenheter har du av bra undervisning? Forsék komma ihdg ndgon
kurs som du anser blev siirskilt lyckad. Vad var det som gjorde att kursen var lyck-
ad? Hur visste du att de studerande hade liirt sig? Vilka undervisnings- och utviir-

deringsmetoder anvindes och hur anser du att de stodde inlirningen?

Bra undervisning leder till en fordjupad forstdelse. Detta stods av den konstruktivt sam-
ordnade undervisningen dir inlidrningsmdlen, undervisningens innehdll, undervisnings-
metoder och utviirdering stoder forverkligande av mdlet. Inom den nitbaserade undervis-
ningen beaktas hur natmiljon stéder presentation av det som skall undervisas och vilka me-
toder som bl.a. uppmuntrar till gruppinlirning kan genomforas i natmiljs. Utvirderingen
skall rikta sig mot forstdelsen av innehallet och inte behérskning av enstaka saker som man
lart sig utantill. For att en fordjupad forstaelse och behirskning skall uppnas kan lararen
till exempel vilja en metod som stoder gruppinlirning och uppmuntrar de studerande att
till exempel via nitet diskutera substansfrdgorna sinsemellan. Utvirderingen skall likaledes
stodja gruppinldrningen. Grupptentamen &r ett exempel pa en sddan utvdrderingsmetod
som samtidigt gor det mojligt att utvirdera utvecklingen av grupparbete.

Bakom modellen for konstruktivt samordnad undervisning finns den konstruktivistiska
uppfattningen om inldrning. Det som idr vésentligt 4r att de studerande genom att aktivt bade
sjalvstandigt och i grupp vilja och konstruera informationen skapar och bearbetar informa-
tion sa att denna blir meningsfull for dem sjdlva (Biggs, 1996, 2003). Individer och kollektiv
konstruerar alltsé sin egen uppfattning om virlden men samtidigt inverkar de ocksa pé vad
denna virld formas till och hur den upplevs. Inlirning ir inte passiv mottagning av informa-
tion utan aktiv kognitiv verksamhet hos den studerande. Den studerande tolkar sina obser-
vationer och ny information pé basis av sina tidigare kunskaper och erfarenheter (Tynjils,
1999). Den studerande har alltsé vid sitt inldrningstillfille med sig sina egna antaganden,
motiv, intentioner och tidigare kunskaper vilka inverkar pd vad och hur han eller hon ldr sig
(Biggs, 1996).

Bra undervisning och utvirdering stoder alltsd sddana funktioner som styr studeran-
de till djupinriktad ansats (Biggs, 1996, 2003). Med inldrnings- eller studieansats (eng. ap-
proaches to learning / studying) avses den studerandes sitt att uppleva och tolka inldrnings-
uppgiften. Angreppssittet kan vara yt- eller djupinriktat.(Entwistle & Ramsden, 1983; Bow-
den & Marton, 1998.) En djupinriktad studerande strivar efter att forsta den sak som skall
ldras, kombinera tidigare information med ny, granska principer som finns i bakgrunden
samt kombinera slutledningar och fundera kritiskt 6ver argument. En ytinriktad studerande

bedriver studier utan att fundera over syften eller strategier, upplever det material som skall



ldras som fragment av information bestdende av 16sa bitar samt forsoker att komma ihdg sa-
ker rutinmaissigt. Dessutom kan en strategisk inriktning urskiljas som utgérs av en kombi-
nation av en djup- eller ytinriktad ansats. En strategiskt inriktad studerande reder noggrant
ut kriterierna for utvirdering och koncentrerar sig pé det som han eller hon tror att ldraren
ser som viktigt. Denna ansats 4r ofta forenad med mélet att uppnd de allra hogsta vitsorden
genom sd pass systematiska studier som mojligt.

Enligt undersokningar leder en djupinriktad ansats till kvalitativt battre inldrningsresul-
tat 4n en ytriktad (Entwistle & Ramsden, 1983; Bowden & Marton, 1998; Lindblom-Ylinne,
1999). Genom att sitta upp mal, vilja undervisningsmetoder och planera utvarderingsme-
toder kan man paverka inlirningsansatserna hos de studerande. Aven de studerandes verk-
samhet och tinkande inverkar pd ansatserna och trots att en studerande &r djupinriktad kan
omstdndigheterna styra honom eller henne mot en ytinriktad ansats. Vid utldrningen borde
uppmirksamheten riktas till den studerande och till vad denne haller p4 att lira sig och pé
vilket sitt. (Biggs, 1996, 2003.) En utvirderingspraxis som stoder utantillirning av 16sryckt
kunskap styr inte den studerande till att gestalta helheter och samband mellan olika saker.

Planering, genomférande och utvirdering av undervisningen bestar alltsa av delomraden
som anknyter till varandra (se bild 1). Informations- och kommunikationsteknik medfor nya
synvinklar och mojligheter till dessa delomréden som granskas narmare i ett senare ldge. Hand-

bokens andra kapitel visar hur man gor nitbaserad undervisning konstruktivt samordnad.

Malen for inldrning

Konstruktivt
samordnad
undervisning

Utvéardering av inlérning Genomfoérande av
undervisningen

Bild 1: Konstruktivt samordnad undervisning majliggor fordjupad inlirning.
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Malen for inldrning

Planeringen av undervisningen utgar fran uppstillande av mél. Uppstillandet av mél styrs av
examensmal och undervisningsplaner. Liraren reder ut vad de studerande skall ldra sig och
definierar vilka kunskaper och firdigheter som ér visentliga att behidrska med tanke pé det
stoff som skall laras ut. Kdrnstoffet inrymmer centrala teorier, modeller och principer frén
vilka man skiljer ut kompletterande kunskap och specialkunskap (Nevgi & Lindblom-Yldn-
ne, 2003). Ju konkretare man redogér for mélen, desto bittre tillignas dessa av de studeran-
de. Man kan uppmuntra de studerandes engagemang i inldrningen genom att lita dem delta
i faststallandet av mélen. Samtidigt forverkligas inldrningsorientering som ér viktig fran den
fordjupade inldrningens synvinkel, vilket innebdr att man beaktar de studerandes synvinkel

och deras sitt att gestalta amnet.

Genomfiorande av undervisningen

Genom val av undervisningsmetoder kan man frimja inlirning som siktar pé fordjupad
forstaelse hos de studerande. Vil valda undervisningsmetoder stoder forverkligande av fast-
stillda inldrningsmal, dvs. de 4r i linje med malen. Vid val av undervisningsmetoder 4r det
skil att fiasta uppmarksamhet vid huruvida de valda metoderna stéder inlirningsorienterade
eller innehéllsorienterade studier. Den nitbaserade inldrningsmiljon skapar forutsittningar-
na for den inldrningsorienterade ansatsen bland annat dirfor att den studerande kan, inom
vissa tidsgrinser, framskrida i sin egen takt. Liraren méste dock ordna tillrackligt med st6d
i form av handledning och tutorverksamhet samt uppmuntra studerande till msesidigt in-
formationsutbyte, feedback och stod. En studerandegrupp kan alltsé fungera som resurs for
liraren och befrimjare av inldrningen. I en nitbaserad inldrningsmiljo stiller konstruktivt
samordnad undervisning krav pa val av inlarningsplattform och material, utarbetande av in-
larningsuppgifter, indelning av inldrningsprocessen i perioder och planering av studier som

aktiverar studerande.

Utvirdering av inlirning

Genom att vilja utvirderingsmetoder som limpar sig for malen kan man stédja inldrnings-
processen fran borjan till slut. Malet for utvdrderingen ar att ge lararen information om den
studerandes inldrning och den studerande feedback om sitt kunnande. Bade formen och
malet for utvirdering har en stor inverkan pd inldrningen. Den studerande fister uppmirk-
samhet vid och blir intresserad av de kunskaper och firdigheter som skall utviarderas. Nar 13-
raren har faststillt inldrningsmélen och beslutat hur undervisningen skall genomforas, viljs
utvdrderingsmetoderna pa s sitt att de bedomer hur bra inldrningsmalen har uppnétts. Ut-
virdering som inte ir i linje med mdl och metoder skapar en dold ldroplan: man lir sig det

som utvirderas.



Inldrningsprocessen beskrivs ofta som en serie av episoder vars faser utgors av undervis-
ning — studier — inldrning. I enlighet med detta dr undervisning verksamhet som inverkar pd
studierna, och som resultat av studier uppstar inldrning som utvirderas. I praktiken ar bra
undervisning forenad med kontinuerlig och samtidig utvirdering som stéder den studeran-
des inldrning. Utvirderingen kan till sin natur vara formativ eller summativ. Formativ utvir-
dering riktar sig till inlarningsprocessen. Genom att utreda vad de studerande redan kanner
till om dmnet och vilka eventuella brister som finns i deras kunskaper kan man planera un-
dervisningen sd att man tar hdnsyn till de studerandes utgangsnivé. Samtidigt skapas forut-
sdttningar for undervisning som ocksé tar hinsyn till de studerandes behov. Utvirderingen
har da en befrimjande och styrande inverkan pd inlirning. Summativ utvirdering riktar
sig till resultaten av inldrning. Den ger de studerande feedback om deras kunnande. Samti-
digt far lararen information om huruvida undervisningen lyckats och inldrningsmélen natts.
Bigge ansatserna for utvirdering behovs eftersom de kompletterar varandra. (Brown, Bull &
Pendlebury, 1997.) Utvirderingen kan dven rikta sig till kvantitativa eller kvalitativa faktorer.
Vid kvantitativ utvirdering riktas uppmirksamheten till exempel pé antalet ritt svar; dessa
svar kan podngsittas och viktas. Malet for utvirdering av kvalitativa faktorer dr den studeran-
des mognadsnivd. Utvirderingen riktar sig till hur den studerande har byggt upp kunskapen,
inte till hur mycket han eller hon kan. (Lindblom-Ylidnne & Nevgi, 2002.)
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Fallexempel: konstruktivt samordnad undervisning

Universitetslektor Ilona haller vid universitetet en grundkurs i kvantitativa metoder for till-
limpare. Malet for kursen dr att de studerande skall ldra sig forstd hur grunderna i statistik
kan tillimpas sdrskilt inom deras eget omrade. Detta forutsitter ocksd behirskning och for-
stdelse av grundbegreppen.

Kursen ordnas delvis som kontaktundervisning, delvis som nitbaserad undervisning.
Kontaktundervisningen ér indelad i foreldsningar och 6vningar som ldraren tillhandahéller.
P4 foreldsningarna gar man igenom begrepp och deras matematiska grunder. I 6vningarna
loser man olika grundlidggande uppgifter i statistik som kraver att kunskaperna tillimpas.
Dessutom skriver de studerande inldrningsdagbok. Dessa dagbocker publiceras pa webbsi-
dorna. I sina dagbocker skall de studerande presentera hur grunderna i statistik skulle kunna
utnyttjas i ett problem som anknyter till deras eget omréde eller deras hobby. Dessutom kom-
menterar varje studerande minst tva studiekamraters dagbocker. For att var och en skall fd in-
bordes feedback har liraren Ilona planerat feedbackfasen sa att den forsta feedbacken skall ges
till den studerande som 4nnu inte har fitt ndgon feedback. Aven i friga om den andra feed-
backen skall de studerande se till att sé manga som mojligt skall fa feedback av tvd personer.
De studerande har dessutom redigerat sina dagbdcker efter att ha erhdllit inbordes feedback.

Det dr ocksd majligt att skriva inldrningsdagbok i grupp varvid inldrningsdagbokens om-
fattning mdste sittas i relation till gruppstorleken. Dessutom uppmuntrar liraren Ilona de
studerande att vinda sig till henne under mottagningstiderna om de har fragor sirskilt om
inldrningsdagbokens innehall.

De studerande tycker om att diskutera pa nitet och upplever att det dr bra att fa feed-
back dven om de tycker att det ir jobbigt att skriva inldrningsdagbok. I dagbockerna kan de
studerande utnyttja det som de ldrt sig pa foreldsningarna och under rikneévningarna. De
studerande kédnner att de lart sig och manga dndrar sin uppfattning om nyttan av statistik.
Aven Ilona 6verraskas av att de studerande kan tillimpa sina kunskaper i praktiken. Om det
uppstér problem utnyttjar de studerande den feedback de fatt pa nitet och pé forelasningarna
och kompletterar sin egen inldrningsdagbok.

Infor slutforhoret liser de studerande den lirobok som anvints som hjilp pa kursen.
Dessutom skall fragorna som diskuterats pd forelasningar och riknedvningar omfattas av
tentamen. Vid tentamen ombeds de studerande under tvd punkter att bevisa ett par enkla sat-
ser med anknytning till statistikens grunder. I tvd andra uppgifter ombeds de studerande att
skriva formler med anknytning till ett par grundlidggande begrepp.

Ilona uppticker att nivan pd tentamenssvaren dr generellt sett timligen svag. De studeran-
des vitsord bestar till 75 % av tentamensresultatet och till 25 % av den slutgiltiga inlirnings-
dagboken. Savil ldraren som de studerande dr besvikna 6ver tentamensresultat och vitsord.

Ilona funderar hur hon skulle kunna utveckla sin undervisning infor foljande kurs. Vilken
fas av den konstruktivt samordnade undervisningen anser du att lektor Ilona borde sirskilt
fasta uppmarksamheten vid? Vad skulle hon kunna géra annorlunda?




1.2

Vad gor inlarningen meningsfull?

Inlirningen blir meningsfull genom den studerandes egen aktivitet och satsning
pa sitt eget lirande. Liraren kan genom sin egen verksambhet stodja den stude-
rande i att skapa en meningsfull inlirningserfarenhet. En mojlighet for den stu-
derande att styra sin inlirning efter sina egna intressen okar aktiviteten. Inlir-
ningen frimjas iven av att den studerande kan knyta stoffet som skall liras in till
redan existerande informationsstrukturer och till en for honom eller henne rele-
vant kontext. Férutom att man lir sig stoffet som undervisas kan metoder som
utnyttjas i nitbaserad undervisning hjilpa de studerande att dven tilligna sig

andra, till exempel metakognitiva firdigheter m.a.o. lira sig att lira.

Vad for slags tankar har du om meningsfull och betydelsefull inlirning? Dra dig
dter till minnes kursen som du anser var sirskilt lyckad. Hur fungerade de stude-
rande pa den aktuella kursen? Hur stodde din egen verksamhet och undervisning

de studerande?

Pd meningsfull inlirning (eng. meaningful learning, se Ausubel, 1968; Jonassen, 1995;

aven Ruokamo & Pohjolainen, 1999; Nevgi & Tirri, 2003) inverkar den studerandes akti-

vitet, intentionalitet och reflektivitet, undervisningens konstruktivitet, kollektiva och in-

teraktiva studiemetoder samt att stoffet som skall liras in dr situationsbundet och har

transfereffekt (se tabell 1). Det lonar sig for liraren att vid planering av innehallet i inldr-

ningsuppgifterna beakta hur han eller hon samtidigt kan forverkliga meningsfull inldrning.

Till exempel genom nitdiskussion kan man framja kollektivitet, interaktion och aktivitet och

med hjilp av inlirningsdagboken reflektivitet, aktivitet samt intentionalitet. Dessa i sin tur

stoder tillignandet av det stoff som lars ut.
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Tabell 1: Stodjande av meningsfull inldrning i nitbaserad inlidrningsmiljo
(Nevgi & Tirri, 2003, 36 - 37).

Aktivitet
Sjalvstandig anskaffning och

behandling av information

Hur stoder natmiljon?

Interaktion

Miljén har element genom
vilka den studerande kan ana-
lysera information och spara
sina minnesanteckningar och

texter i natmiljon.

Hur kommer detta fram?

Initiativférmaga
De studerande skriver in i natmiljon nya tan-
kar som andra studerande kan lasa och kom-

mentera.

Intentionalitet
Uppstallande av egna inlar-
ningsmal och uppféljning av

malens uppnaelse

Verktyg for planering och ut-
vérdering

Inlarningsmiljon erbjuder verk-
tyg for planering, uppféljning
och utvardering av den egna
inlarningen for individen och

gruppen.

Malinriktad verksamhet

Den studerande identifierar och fortydligar
malsattningarna for den egna inlérningen,
skriver upp dem i sin inléarningsdagbok eller
kalender och utarbetar en personlig studie-
plan. Den studerande féljer och utvarderar
forverkligandet av sina inlarningsmal med

hjalp av sin inlarningsdagbok.

Reflektivitet
Identifiering och begrundan-
de av den egna inlarningen

och inlarningsansatser

Metakognitiva verktyg

Inlarningsmiljon erbjuder verk-
tyg for utvardering av den eg-
nainlarningen, t.ex.inlarnings-
dagbok, sjalvstandiga tester
eller ritprogram for att bygga
upp begreppskartor och mo-
deller som beskriver det egna

tankandet.

Undersékning av egen inlérning

Den studerande stravar efter att forsta sin
egen inlarning genom att analysera sin egen
inlarningsdagbok, undersoker sina egna upp-
fattningar och férsoker gestalta begrepps-

massiga helheter.

Kontextualitet

Studierna och inlarningstill-
fallena skall vara autentis-
ka och likna vardagslivet sa

mycket som mojligt

Virtuell verklighet

Om mer utvecklade natbasera-
de simulationer inte finns till-
gangliga kan kontextualiteten
o6kas med hjalp av t.ex. video-
clips eller DVD. | sin enklaste
form stéds kontextualiteten
av Internetlankar och idéma-
terial i enlighet med problem-

orienterad inlarning.

Problemlésning

Den studerande stravar efter att finna olika
alternativa lésningar pa problemsituationer i
det verkliga livet.

Transfereffekt
Tillampning av det man lart
sig i nya och annorlunda si-

Virtuella utrymmen
Inlédrningsmiljon har hyper-
texter, databanker samt pro-

Ovning, tilldmpning
Den studerande ovar tillampning av kun-
skaper och fardigheter till exempel genom

Relatering av gammal och ny
kunskap till varandra samt
utvardering av kunskapens

betydelse

Inlérningsmiljon erbjuder tidi-
gare kunskap i form av hyper-
textstruktur, inlarningsuppgif-
ter baserade pa tidigare infor-
mation eller uppgifter som re-
flekterar tidigare kunskap.

tuationer blemlésnings- och planerings- | att utforma verklighetstrogna problem med
uppgifter. hjalp av information fran existerande féretag
eller institutioner som han/hon funnit pa In-
ternet. Den studerande forsoker ocksa 16sa de
problem som han/hon utformat.
Konstruktivitet Strukturering Kombinering, jamférelse

Den studerande jamfor olika informationskal-
lor och relaterar dessa till sina egna kunskaper
och sin tidigare och nuvarande forstaelse.




Kollektivitet
Deltagande i den gemensam-
ma inldrningen genom sin

egen aktiva arbetsinsats

Gemensamma arbetsomraden
Inlarningsmiljon erbjuder ge-
mensamma arbets- och diskus-
sionsomraden, bl.a. utrymmen
for utbyte av filer och proces-
skrivande, chatutrymmen eller

bloggar.

Studera tillsammans

Den studerande deltar i vaxelverkan genom
att medfora sin egen forstaelse till den ge-
mensamma diskussionen och det gemensam-
ma arbetet, till exempel med hjalp av proces-

skrivning i gruppen.

Interaktion
Deltagande i gemensam in-
larningsprocess med hjalp av

tankeutbyte och dialog

Diskussionsomraden
Inlarningsmiljon har gemen-
samma diskussionsutrymmen

och studerande har tillgang

Kritisk instéllning, 6ppenhet
Den studerande kan dela sina tankar, ge feed-
back till andra och sjalv fa feedback av andra

genom utbyte av asikter till exempel via dis-

till e-post. kussionsforum i icke realtid eller chatdiskus-
sion i realtid da man genom idéklackningsar-
bete presenterar och motiverar synvinklar och

soker nya idéer.

Inldrarnas aktivitet kan frimjas genom arbetsformer sdsom par- och grupparbete. I sddana
arbetsformer maste den studerande inse sitt ansvar for sin egen inlarning och eventuellt dven
for sin grupps inldrning. Inldrningsstrategierna har inverkan pa huruvida slutresultatet blir
en fordjupad forstéelse eller en ytlig katalogisering av stoffet. De bista strategierna leder till
en begreppsmissig fordndring i inldrarens tinkande. Strategier som den studerande anvin-
der sig av dr bl.a. att repetera innehéllet, att géra anteckningar, hitta pa exempel eller uppritta
begreppskartor. For att frimja aktivitet lonar det sig att utnyttja de studerandes egna exem-
pel och fall till vilka man knyter stoffet som skall ldras ut. I ndtmiljon bevaras spar efter den
studerandes aktivitet. D4 dr det mojligt att aterga till tidigare produkter och félja upp hur den
egna verksamheten har paverkat utvecklingen.

Intentionalitet, dvs. den studerandes malmedvetna och malinriktade studier kan stodas
genom att 1ata de studerande delta i uppstillandet av de egna inldrningsmalen enligt riktlin-
jerna for den konstruktivt samordnade undervisningen. Inldrningsorienteringen stods ge-
nom att de studerande uppmuntras att identifiera sina egna inldrningsmal inom ramen for
undervisningsplanen och det stoff som skall liras ut. Ndtmiljoerna erbjuder verktyg for pla-
nering och utvirdering, till exempel inldrningsdagbdcker och individuell nitbaserad studie-
plan, eHops. Dessa stoder den studerandes malinriktade studier. I inldrningsdagboken kan
ldraren ge feedback till den studerande eller stilla fragor som man skall ta stillning till. Det
aligger dven den studerande att utvirdera sin egen inldrning. Lirarens feedback och frégor
kan ge impulser till utvarderingen av den egna inldrningen. Den studerande blir inte ensam
nér han eller hon skriver sin inldrningsdagbok utan liraren eller tutorn stoder dven den stu-
derandes personliga inldrningsprocess.

Inldrningsdagbockerna och den individuella studieplanen framjar reflektivitet, dvs. un-
dersokning av egna uppfattningar, identifiering av olika inlirningssétt och medveten utveck-
ling av dessa. Analys av den egna inldrningen &r en del av inlarningsprocessen. Reglering av
den egna inldrningen kallas for metakognitiv verksamhet. I bérjan av inldrningstillfillet om-

fattar den metakognitiva verksamheten planering av inldrningen, faststillande av egna mal
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och val av strategier for att uppnd de uppstillda mélen. Dessa strategier kan dndras under in-
lirningsprocessen om de inte utmynnar i 6nskat resultat. Utvidrdering av den egna inldrning-
en och strategierna under hela inlarningstillfillet ingar i sjalvstyrd inldrning (Tynjala, 2003).

Att knyta stoffet till de studerandes vardag med hjilp av exempel okar undervisningens
kontextualitet, dvs. situationsbundenheten. Inldrningen frimjas av att liraren knyter det det-
ta stoff till sa autentiska situationer som mojligt eller anvinder genuina exempel och materi-
al. Verkliga problemsituationer kan imiteras med hjilp av spel, videor, videoclips, dokument,
fallexempel pa Internet eller idématerial som anvinds i problemorienterad inldrning. Malet
ar att den studerande senare i olika situationer klarar av att utnyttja och tillimpa det han eller
hon lart sig. Virtuella utrymmen som erbjuder mojligheter till tillimpning ér inldrningsmil-
jons databanker och hypertexter. Genom att 6va och tillimpa det man lart sig i olika verkliga
eller simulerade situationer 6kar man dverforingseffekten dvs. transfern av det inlarda.

Kartldggning och beaktande i undervisningen av inldrares férhandskunskaper stoder
forverkligande av principen for konstruktivitet. Den nya kunskapen byggs upp pa basis av
den redan existerande kunskapen mot allt mer strukturerade och utvecklade kunskapsstruk-
turer. Den studerande kombinerar ny information med sin tidigare kunskap genom att jaim-
fora och utvirdera och kommer fram till en slutsats om informationens betydelse. Det vi-
sentliga dr att den studerande lir sig att strukturera och forstd samband sa att det uppstér
betydelsefulla sakhelheter. Lararen kan utreda de studerandes forhandskunskaper och in-
tresse och bygga upp uppgifterna si att de studerande blir tvungna att utnyttja sitt tidigare
kunnande nir de loser inldrningsuppgifter. I den nitbaserade inldrningsmiljon kan tidigare
information sparas som en hypertextstruktur dé den studerande kan atervinda till sitt tidi-
gare tdnkesdtt och analysera sin egen utveckling.

Grupparbete har en kollaborativ eller kollektiv betydelse. Detta innebir att den stude-
rande deltar i inldrningen av ett kollektiv, till exempel av sin egen grupp och stiller sitt eget
kunnande och sina egna kunskaper till gruppens férfogande. Vid kollektiv inldrning strivar
man efter att 16sa problem genom att utnyttja andras erfarenheter och idéer medan det rader
ett positivt beroende. Gruppens styrka kommer ocksa bist fram just i problemldsningssitua-
tioner dir det dr svart for en enstaka gruppmedlem att tillfredsstillande 16sa problemet pa
egen hand men dér man genom att forena gruppmedlemmarnas olika kunskaper och erfa-
renheter kommer fram till en bra slutlosning. Den kollektiva inldrningen stods av att grup-
pen sjilv kan vilja ett problem att 16sa efter medlemmarnas intresse. Diskussionsforum och
gemensamma utrymmen och verktyg fér hantering och behandling av filer, till exempel in-
larningsplattformarna FLE3 och BSCW, kan stodja sddant arbete i inldrningsmiljon. De moj-
liggor processarbete som dr verldgset nér det giller att stodja kollektiv inldrning. Interaktion
ar en central faktor i kollektivt arbete. Inldrningen ses som en dialogisk process som uppstér
mellan ldraren och inldrarna samt bland inldrarna dir tankeutbytet 6ppnar nya synvinklar
och ger upphov till nya idéer. I dialogen har feedback en central betydelse som en faktor som
stimulerar det egna tinkandet. Nitmiljoerna erbjuder chatomrdden for frimjande av vixel-
verkan genom vilka man kan utbyta tankar och samtidigt lira sig bdde kritisk instéllning och

oppenhet. I sin enklaste form kan vixelverkan framjas via e-post.



Fallexempel: meningsfull inlarning

Universitetslektor Onni ger en kurs som ingér i grundstudierna i socialpsykologi med mal att de
studerande gor sig fortrogna med teorier och modeller som beskriver interaktion i grupp. Malet
ar dessutom att fundera hur och i vilka situationer forskningsrén avseende interaktion i grupp
kunde tillimpas. Onni ordnar kursen bade som nit- och kontaktundervisning. Syftet med nitet
dr att stodja en gemensam uppbyggnad av kunskap och fa till stdnd en diskussion vilket inte skulle
vara mojligt inom tidsbegrinsade foreldsningar.

Onni har beslutat att genomféra kursen genom att utnyttja modellen for forskande inldrning
(Hakkarainen, Lonka & Lipponen, 2004). Han har dessutom bekantat sig med modellen for kon-
struktivt samordnad undervisning och modellen f6r meningsfull inldrning. P4 kursen gor varje
studerandegrupp ett grupparbete om ett dmnesomrade som de sjélva valt ut och som anknyter
till kursens innehall. P4 nitet har ett diskussionsomrade skapats som varje grupp kan utnyttja for
gemensam uppbyggnad av kunskap. Dessutom innehéller den nitbaserade inldrningsmiljon ett
omréde didr varje grupp kan bearbeta sitt eget dokument. De studerande kan sjdlva bestimma
om de triffas face to face under sin fritid for att bedriva grupparbete. Pa foreldsningarna diskute-
ras ddremot faserna i de studerandes grupparbete och hur arbetet framskridit. De har darvidlag
mojlighet att fa feedback av andra studerande och liraren pa samma sitt som vid ett forsknings-
seminarium. Darutéver héller Onni emellanat traditionella foreldsningar om saker som han an-
ser viktiga.

I bérjan av kursen skapas en inlarningskontext. De studerande diskuterar pa nitet och senare
dven pa foreldsningen vilka tidigare kunskaper och erfarenheter som de mal som lararen presen-
terat anknyter till. Dérefter viljer de studerande ett problem. Problemen i alla grupper hade nira
anknytning till de svarigheter och utmaningar i interaktion som forekommer dven i vardagslivet.
Grupperna funderar 6ver valet av sitt problem pé nitet och face to face. Dessutom diskuteras och
avgréinsas problemstillningen for varje grupp dven pa foreldsningen. Nista alla gruppers problem
kristalliseras genom nitdiskussion dar medlemmarna diskuterar fenomen som anknyter till in-
teraktionen i gruppen. Som nista steg borjar de studerande stilla upp hypoteser (inldrning som
dr inriktad pd att forklara) och testa dessa (kritisk utvirdering) genom att skaffa information om
amnet (anskaffning av ny information). I enlighet med modellen for forskande inldrning forss-
ker man pa kursen att dven dela pa sakkunskapen varmed var och en ér ansvarig for den gemen-
samma uppbyggnaden av kunskap. De studerande styrs dven att markera i diskussionsrubriken
huruvida damnet for inldgget dr uppstillande av problem, forklaring av saken i ljuset av de egna
uppfattningar som rader just nu, kritisk utviardering eller utkast till nytt forslag. Syftet med detta
dr att styra de studerande att tinka 6ver vad for slags information de medfor till gruppen och i
vilken fas av sitt arbete de befinner sig. De studerandes problem bildar kirnan i inlirningen.

Onni dr n6jd med hur mycket de studerande anstrangt sig med sina grupparbeten och vilken
vetenskaplig nivé deras gemensamma produkter haller. Onni bérjade dock fundera varfor det var
sd svart for de studerande att i sitt arbete presentera olika situationer dir teoretisk kunskap kunde
tillimpas trots att de problem som varit utgangspunkten i deras arbete hade uppstétt genom si-
tuationer i det verkliga livet.

Onni bérjade tinka 6ver hur han skulle kunna dndra kursen infor foljande &r. Han skulle
vilja att de studerande kunde fista mer uppmirksamhet vid var och hur de inldrda teorierna och
modellerna kunde tillimpas. A andra sidan ér han ridd for att en string styrning till praktiska
situationer kan medféra att de studerandes grupparbeten inte lingre héller en hog vetenskaplig
nivd utan bygger pd de studerandes egna erfarenheter av olika sitt att péverka situationer av in-

teraktion. Hur skulle du hjilpa Onni?
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1.3 Ar utnyttjandet av undervisningsteknologi

en belastning for inlarningen?

Fordjupad inlirning framjas genom konstruktivt samordnad undervisning samt
genom att beakta de ovan nimnda riktlinjerna for meningsfull inlidrning. De i
den niitbaserade undervisningen anvinda nya siitten att presentera liromaterial
som teknologin majliggor och en ny inlidrningsmiljo utgor dock sina egna utma-
ningar och mojligheter for inlirarens inldrningsprocess. Dessa utmaningar och

mojligheter behandlas i detta kapitel.

Tdnk forst over hur lirostoffet borde presenteras for att du sjilv skall lira dig
bist. Lirde du dig sjilv bittre genom att lyssna eller genom att lisa, och gir det
biittre med bilder eller med text? Vad for slags saker inom ditt eget undervisnings-
omrdde tycker du kunde bli littare att forstd genom bilder eller animationer? Har
du sjilv anvint webbsidor eller inlirningsmiljoer som du upplevt som siirskilt be-

lastande eller komplicerade.

Vid planeringen av niitbaserade undervisningsmiljoer och liromaterial beaktas hur olika
siitt att presentera information pdverkar inlirningen, om de befrimjar eller forhindrar
inldrning. Noggrann planering av inldrningsmiljon och valet av media kan ha inverkan pa
hur stor nytta de studerande kan dra av liromaterialet pa kursen och sdledes pa hur pass
hogklassiga inlirningsresultat som uppnds och hur motiverade de studerande 4r att genom-
fora kursen.

Lararen kan péverka inldrningen bade genom planering av undervisningsmetoder och
val av nitbaserad inldrningsmiljé och de liromaterial och undervisningsmedier som skall
anvindas. Under forberedelsefasen och under kursens gdng méste man fasta uppmérksam-
het vid uppbyggnaden av inldrningsmiljon sa att inldrningsmiljon frén de studerandes syn-
vinkel ér sd enkel att anvidnda och sé tydlig som méjligt. P4 det sittet kan ldraren frimja in-
larning och forbittra studiemotivationen (Kanerva & al., 2006).

Utnyttjandet av nitbaserade inldrningsmiljoer, datanidt och multimediamaterial i un-
dervisningen skapar fran informationsbehandlingens synvinkel ett nytt slags koncept i in-
larningstillfillet. Teknologiska verktyg mojliggor att presentera information pa flera olika
och nya sitt. Till exempel interaktion i inldrningsmiljo, férenande av bilder, animationer och
Jjudfiler med liromaterial och anvindningen av hypertextstrukturer tillfér inldrningsproces-
sen element som 4r kognitivt utmanande och som dven framjar inldrningen, vilka inte har
funnits i traditionella inldrningsmiljéer (bl.a. Tardieau & Gyselinck, 2003). Inldrning kriver
aktiv verksamhet av inldraren: informationshantering, utvardering, processering och fren-
ande av olika informationskillor. Nitbaserad undervisning och multimediamaterial kan i

bista fall med stod av lirarens handledning frimja inldrarens tinkande och konstruktion



av informationen. D4 méste man dock beakta de krav som den nitbaserade undervisningen
stéller pd inldrarens informationshantering. Lararen kan frimja den studerandes inldrning
och studiemotivation genom att beakta kognitiva faktorer i flera faser av planering och for-

verkligande av en nitkurs.

Kognitiv teori om multimedial inldrning

Med minniskans informationshantering, dvs. kognitiva processer menas bland annat
minnes-, tanke-, slutlednings- och problemlésningsfunktioner som ingér i all inldrning.
Dessa funktioner inverkar pa hur man minns, hur ens forstdelse pd djupare nivd fungerar
och hur man bygger upp kunskap i interaktion med andra. Med hjilp av nétbaserad un-
dervisning kan man stédja dessa kognitiva processer som kopplas ihop med inldrningen
(t.ex. Mayer, 1997).

Minniskans minnessystem &r i central stdllning vid inldrningstillfillet (se bild 2). Ar-
betsminnet &r ett system som processerar och uppritthaller aktuell information och det
har didrmed en betydande roll vid internering och forstielse av information. (Baddeley,
1986). Det som skall ldras in sparas i arbetsminnet i och med hanteringen i ldngtidsmin-
net, dvs. lagringsminnet. Till exempel de linkalternativ som man kan navigera genom i
den nitbaserade inldrningsmiljon 4r aktiva i arbetsminnet ndr man soker information i
inldrningsmiljon. En del av ldnkalternativen, exempelvis de som anvinds ofta eller som &r
sdrskilt betydelsefulla lir man sig och informationen om dessa lankars placering och inne-

héll sparas i lagringsminnet.

e

e

HORSELN, FoNoLog sy
kwren
\__/-,

Bild 2: Det som skall liiras in behandlas i arbetsminnets olika underlager och forenas i lagrings-
minnet med informationsrepresentationer (Baddeley 1986, 2000 modifierad; se Nyman ¢ Ka-
nerva, 2005, 96).
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Arbetsminnet 4r till sin kapacitet ett begransat system ddr man kan endast lagra en begran-
sad mingd information vid en viss tidpunkt (Baddeley, 1986; Cowan, 2000). I arbetsminnet
behandlas spraklig och visuell information i olika underlager (Baddeley, 1986). Funktionen
av dessa tvd underlager, den fonologiska knuten och det visuospatiala blocket, styrs av en
centralenhet. Arbetsminnets lager och processer har en begransad kapacitet men material
som behandlas i ett visst underlager belastar inte funktionen av andra lager. Information
som presenterats visuellt och sprakligt forenas i arbetsminnet och ddrmed uppstar i sinnet
en enhetlig representation av det som skall liras in. For att en betydelsefull inlédrning skall bli
mojlig och for att inldraren i sitt sinne skall kunna kombinera material som presenterats pa
olika sitt méste han eller hon samtidigt kunna hélla i arbetsminnet de informationsrepresen-
tationer som skall kombineras (bl.a. Mayer, 2003).

Forstaelse av vetenskaplig text kan frimjas genom att anvianda visuellt material, saisom
bilder eller animationer (bl.a. Mayer, 1997). Det har till exempel konstaterats att om man
hade lagt fortydligande bilder till texten kunde de studerande besvara ett storre antal tillim-
pande fragor som krivde forstdelse av orsak och foljd 4n om man enbart anvinde text som
liromaterial (Mayer, 1989). Det har dock konstaterats att fran inldrningens synvinkel 4r det
bra att presentera text och motsvarande bild néra varandra, inte isir (Mayer, 1989). I nitba-
serad inldrningsmiljo innebir detta till exempel att saker som presenteras med text och bilder
och anknyter till varandra dven placeras nira varandra sd att inldraren inte behgver navigera

via flera lankar for att finna bildinformationen till texten.

Kognitiv belastning och niitbaserad inlirning

Belastning av arbetsminnet vid nétbaserad inldrning har férklarats med hjélp av den kogni-
tiva belastningsteorin (Sweller, van Merriénboer & Paas, 1998; van Merriénboer & Sweller,
2005). Teorin baserar sig pd den ovan presenterade tanken om arbetsminnet med begransad
kapacitet och lagerminnet dir informationen sparas i form av scheman genom hanteringen
i arbetsminnet. Scheman automatiseras via inlarning, och stoff som i egenskap av négot nytt
som skall ldras in kraver mycket av arbetsminnets kapacitet, kriver inte lika mycket kapacitet
efter att ha automatiserats.

Belastningen av arbetsminnet som sker vid inldrning indelas i interna och externa be-
lastningsfaktorer (Sweller & Chandler, 1994; Sweller, van Merriénboer & Paas, 1998). Med
interna belastningsfaktorer avses kognitiv belastning som hénfor sig till komplexiteten i ldro-
materialets innehall. Inldrning av en komplicerad sak, till exempel forstaelse och tillignande
av en teori, medfor storre intern belastning 4n inldrning av en enkel sak, till exempel orden i
en ordlista pd ett frimmande sprék.

Med extern belastning avses belastning som hinfor sig till sittet att presentera ldroma-
terial. Vid nitbaserad inldrning spelar den externa belastningen en central roll. Den externa
belastningen dr ofta storre vid nitbaserad inldrning 4n i traditionella inlarningsmiljoer efter-

som inldraren 4r tvungen att forena information fran flera olika fonster och komma ihdg var



han eller hon har funnit informationen for att vid behov kunna atervinda till den visentliga
informationen. Till exempel en uppgift som forutsitter forenande av stoff i smd fragment
utifran den presenterade hypertextstrukturen medfor storre extern belastning dn en uppgift
som presenterar samma stoff i ett enda dokument.

Den externa och interna belastningen har ett samband med varandra. Huruvida den ex-
terna belastningen fororsakar problem med inldrningen har att gora med den interna belast-
ningens storlek (van Merriénboer & Sweller, 2005). Nir den interna belastningen dr stor dr
man tvungen att fista sirskild uppmirksamhet vid extern belastning, dvs. sittet att presente-
ra information, och forsoka minska den interna belastningen for att den totala belastningen
inte skall dverskrida arbetsminnets granser. Ddrmed méste den nétbaserade inldrningsmil-
jon vara desto tydligare och enklare att anvinda ju mer komplicerat och krivande lirostoffet
ar och ju mindre kunskaper och firdigheter inldraren har om dmnet och anvdndningen av
inldrningsmiljon. Nér den belastning av arbetsminnet som inldrningsmiljon ger upphov till
minskas kan resurserna fér informationshanteringen anvindas for inlédrning.

Utnyttjandet av nitbaserade inldrningsmiljoer och teknologi i undervisningen kan alltsa
fraimja inldrningen genom att erbjuda mojlighet att presentera lirostoffet pa ett flertal olika
sitt som askadliggor och framjar konstruering av information. A andra sidan méste man ta
i akt att inldrningen ocksa kan belastas av att man kombinerar information fran flera olika

killor. Detta borde beaktas vid planeringen av inldrningsmiljéer och liromaterial.
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Fallexempel: kognitiv belastning

Universitetslektor Sulo undervisar pa en nitkurs dir man behandlar vixternas anatomi och
fysiologi. Huvudmalet for kursen ér att forsta vixtens dmnesomsittning. Han bestimmer sig
for att pa kursen anvinda den nitbaserade inldrningsmiljon som han redan kianner till. Den-
na inldrningsmiljo 4r ocksd timligen bekant for de studerande, eftersom den aktuella nitba-
serade inldrningsmiljon anvinds for flera av fakultetens kurser.

Lararen Sulo bestimmer sig for att pé sin kurs ta i bruk en kalender, ett diskussionsforum
och ett separat utrymme dér de studerande kan spara grupparbeten och individuella arbe-
ten som de gjort under kursen. Inldrningsplattformen har dessutom en plats dir liraren och
studeranden kan spara artiklar med anknytning till kursens dmnesomréde eller annat mate-
rial som kursen kan dra nytta av. Lararen har ling erfarenhet av &mnet som skall undervisas
och han kan dven erbjuda mycket material, artiklar och nyttiga linkar om dmnet. Han gor en
lista av linkarna och den blir ritt lang. Han tillignar ett fack enbart for vixtbilder for att de
studerande litt kan jimfora egenskaper av vixternas anatomiska struktur sinsemellan. Den
information som behandlar funktionen av vixternas anatomiska struktur sparar han for tyd-
lighetens skull i samma fack med artiklarna. Tidtabellen for kursen ér sndv och dérfor berit-
tar universitetslektor Sulo for de studerande att det inte 4r avsikten att man skall tilligna sig
allt utan att de studerande kan bekanta sig med det material och de linkar i inlirningsmiljon
som de upplever som viktiga.

P4 kontaktlektionerna gors grupparbeten och labbdvningar pd kursen. Syftet dr att ut-
nyttja informationen som finns i inldrningsmiljon. Grupparbetena sparas i den nitbaserade
inldrningsmiljon. Universitetslektor Sulo forvintar sig att de studerande har nytta av diskus-
sionerna i samband med kursarbetet s§ han bestimmer sig for att man skall diskutera och
kommentera de studerandes arbeten pd det egna diskussionsforumet. Under kursens géng
kommer han p4 att &ven kommentarer av artiklarna kunde vara till nytta sa han 6ppnar ocksé
en diskussion om artiklarna.

Under kursens géng foljer liraren vad som hinder i inlirningsmiljon. Det kommer som
en overraskning for honom att de studerande inte kombinerar information frén olika killor,
utan det forefaller som om de studerande viljer en artikel eller en link som killa och skri-
ver sina kommentarer i diskussionen pd grundval av denna. Dessutom tycker ldraren att de
studerande inte §verhuvudtaget utnyttjar den extra information som vixtbilderna erbjuder.
Detta retar universitetsldraren Sulo som har lagt ned mycket arbete med att spara bilderna i
inldrningsmiljon. Lararen undrar ocksa varfor det inte uppstar négon diskussion pé diskus-
sionsforumet som skapats i anslutning till artiklarna.

Universitetslektor Sulo vill att de studerande fir en helhetsbild av amnet som behandlas
varfor utvirderingen sker via tentamen dér tentamensboken kompletteras av materialet i in-
larningsmiljon. Nir ldraren ldser tentamenssvar uppticker han att flera studerande tillignat
sig vil innehallet i tentamensboken men i 6vrigt har de en fragmentarisk bild av vilka faktorer
som har samband med det fenomen som behandlas, dvs. forstielsen av vixters dmnesom-
sittning. I kursutvirderingen berittar de studerande att de har varit frustrerade &ver arbets-
mingden och att de inte visste vad som var viktigt utifrdn det som skulle liras in. Lararen var
forvénad over kommentarerna med avseende pé arbetsméngden. Han hade i forvig bedomt

att de studerandes arbetsmingd motsvarade en foreldsningskurs.




Hur skulle du hjilpa universitetslektor Sulo att planera och bygga upp inldrningsmiljon
for foljande kurs i vixternas anatomi och fysiologi sa att de studerande skulle kunna utnyttja
det omfattande materialet och bilda sig en uppfattning om dmnet som behandlas? Vilka for-
andringar skulle du foresla for att organisera de olika liromaterialen i inldrningsmiljon s att
de studerande kunde dra storre nytta av sidant liromaterial, till exempel bilder, som ar vi-

sentligt for det som skall laras in?
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2.  Franidétill verklighet

Handbokens forsta kapitel handlar om allmidnna principer och mélsittningar fér undervis-
ning. Dessa dr bra att kdnna till innan man bérjar planera undervisningen. Den teoretiska ra-
men utgdrs av modellerna for konstruktivt samordnad undervisning, meningsfull inlirning
samt den kognitiva teorin om inldrning med multimedia. Handbokens andra kapitel har for
avsikt att diskutera hur dessa teoretiska modeller och malsittningar forverkligas i planering
och genomférande av undervisningen. Kapitlet framskrider enligt modellen for konstruktivt
samordnad undervisning (se bild 3) och inleds med aspekter som skall beaktas vid planering
av undervisningen. Dessa foljs upp med detaljer som kommer fram under undervisningspe-

rioden. Kapitlet avslutas med utvirdering av inlirningen.

Konstruktivt

samordnad
yo\03) undervisning

Bild 3: Modell for konstruktivt samordnad undervisning



2.1 Planeringsfas for undervisningen

Detta kapitel koncentrerar sig pa beskrivning av undervisningens planeringsfas.
Kapitlet ger idéer om planering av inlirningsprocessen och ger forslag pa val av
metoder och dtgirder som hjilper att nd mdlen som satts upp for undervisningen
och som stoder inlirningen. I planeringsfasen ingdr forutom definiering av in-
lirningsmdl dven kartliggning av mdlgruppen och planering av inldrningspro-
cessen for att motsvara mdlgruppens behov. I planeringen ingdr dven val av un-
dervisningens innehdll och metoder samt val av liromedel. Anvindning av olika
inldrningsmiljoer majliggor nya losningar for undervisningen. Dock kan tillgdng
till teknologi samt tidsmdssiga och andra tillgingliga resurser ocksad begrinsa an-

viindningen av dessa metoder.

2.1.1 Allminna inldrningsmal

Som tidigare framhdllits skall undervisningens madl, for-
verkligande och utvirdering tillsammans stodja den stude-
randes inlirning med fordjupad forstdelse som mdl. Borja
kursplaneringen med att definiera undervisningsmdlen.

Konstruktivt

L | Du kan skriva upp det du onskar att de studerande skall

lira sig och vilka madl som skall sittas upp for undervis-

ningen. Formulering av mdlen for undervisning och inliir-

ning dr det forsta steget i planeringen enligt modellen for

konstruktivt samordnad undervisning.

Stanna upp och tink efter vilka och hurdana inlirningsmdl du har for avsikt att sitta

upp for kursen.

Som vigledning och stod

Kursplaneringen skall inledas med att man stiller upp mdl for inlirningen. Inlirningsma-
len skall diskuteras bade pé allmin och konkret niva. Vid formulering av inldrningsmal tas
hénsyn till sdvil undervisningens innehall som till vilka kunskaper och firdigheter som ér
viktiga i framtiden. Att nedteckna mélsittningarna dr det viktigaste i planeringen. Redan nir
man antecknar inldrningsmaélen 4r det bra att tinka efter hur man skall nd malen och vilka
utvirderingsmetoder man skall anvinda. (se kapitel 1.1)

Valet av undervisningens innehdll pdaverkas av kiirnstoffet i det som skall liras in. Un-
dervisningsplanen erbjuder ramarna for undervisningen, medan lirodmnets kirnstoff be-
stimmer vad som idr centralt i undervisningen. Kirnstoffet innehéller lirodmnets centrala
teorier, modeller och principer. Enskilda detaljer och utvidgningar av dessa utgor komplet-

terande kunskap och specialkunnande i det som skall liras ut.
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De studerandes egna inlirningsmdl och 6nskemdl skall beaktas vid planering av inlir-
ningsmdlen. Inlirningsresultaten paverkas av de studerandes egna forvintningar, attityder,
motivation och inldrningsmal. Det dr bra att uppmuntra de studerande att fundera 6ver sina
personliga inldrningsmaél; de slutliga inldrningsmélen kan man sitta upp tillsammans med
de studerande. Den studerande har individuella intressen och mélsittningar for sina studier.
Om ldraren har formdga att hjilpa den studerande att identifiera sambandet mellan det som
studeras pé kursen och hans eller hennes egna intressen och mélsittningar skapas en god
grund for att uppnd inldrningsmadlen. P4 s3 sitt framstar det som studeras mer relevant for
den studerande och hjdlper honom eller henne att engagera sig i sina studier och sin inlar-
ning. Mélet for inldrningsprocessen dr kvalitetsmissiga fordndringar i de studerandes upp-
fattningar och synvinklar varfér man 4ven nir det giller undervisningsmetoder skall betona
de studerandes synvinklar och sitt att gestalta lirostoffet.

Vid val av undervisningens innehdll skall man beakta de senaste hogklassiga nationel-
la och internationella forskningsronen. Flera kurser har redan pa forhand bestimda tenta-
mensbdcker men pa atskilliga natkurser utnyttjas tilliggsmaterial och de studerande stimu-
leras att sjalvstandigt vilja studiematerial. Det &r ldrarens uppgift att hjilpa de studerande
att hitta material som ar centralt med avseende pd inldrningsmalen och som héller hog ve-

tenskaplig niva.

Q FORSKAT

A J
Studerandenas och lararnas erfarenheter av inldarningsmalen och

undervisningens innehall med avseende pa natbaserade kurser

En lyckad nitbaserad kurs har klara inldrningsmal samt ett intressant och teoretiskt givande
innehall. Enligt utvirderingar av studerandena och lararna uppfyller en bra nitbaserad kurs
innehallsmassigt de studerandes forvintningar, dr faktarelaterad och erbjuder tilliggsmate-
rial. (Nevgi & Tirri, 2003.)

INFORUTA

@  Karnstoffsanalys

Vid val av undervisningens innehéll kan kirnstoffsanalys anvindas som hjidlpmedel. Vid
kirnstoffsanalys undersoker man lirodmnets inre struktur. Att genomfora en kirnstoffsa-
nalys hjilper liraren att se de hierarkiska sambanden mellan kunskaper och firdigheter i det
tema han eller hon undervisar om.

For nirmare information: Utvecklingsenheten for undervisning vid Uledborgs universitet,

http://www.oulu.fi/opetkeh/julkaisu/materiaalit/ydinainesanalyysi.html (fi)



http://www.oulu.fi/opetkeh/julkaisu/materiaalit/ydinainesanalyysi.html

TIPS PA LANKAR

Internationella natverk

P4 Finlands virtuella universitets sidor finns linkar till internationella nitverk i olika veten-
skapliga discipliner.
For narmare information: Finlands virtuella universitet,

http://www.virtuaaliyliopisto.fi/2node=vy_amnesnatverk_sve

Att fundera 6ver

Syna dina preliminira funderingar om kursens inldrningsmal utifran de synpunk-
ter som framfors i detta kapitel. Ar de inlirningsmal som du stéllt upp realistiska
och mojliga att uppna och tar de hinsyn till de studerandes individuella mal och
onskemal? I vilka andra avseenden édn innehallsméssiga kunskaper vill du att dina
studerande skall utvecklas under kursens gdng? Hur sammanhinger kursens mal
med genomférande och utvirdering av kursen? Hur skall den nitbaserade under-

visningen som del av kursen hjilpa till att uppné mélen?

2.1.2 Malgrupp

Att identifiera individuella egenskaper samt tidigare kun-
skaper och firdigheter hos de studerande som deltar i kur-
sen dr en grundliggande utgangspunkt for inldrningsorien-

terad undervisning. Att identifiera och kartligga de stude-

Konstruktivt

samordnad

o . randes personliga mdlsdttningar, intresseomrdden, tidigare

erfarenheter av nitbaserad inlirning samt deras forkun-

skaper hjilper dig att planera en sddan kurs som pd bdsta

mojliga sitt stoder de studerandes inlirning.

Stanna upp ett dgonblick och fundera pa vilket slags mal-
grupp du planerar kursen for.

Som viigledning och stod

Kursen skall planeras for att stodja mdlgruppens inlirning. 1 forberedelsefasen av kursen
ar det viktigt att definiera vilka allmidnna karaktirsdrag som kdnnetecknar malgruppen. S&-
dana drag kan exempelvis bestd av de studerandes huvuddmne, tidigare studieprestationer,
tekniska kunnande samt erfarenhet av inldrning via nétet. Liraren kan redan i kursens pla-
neringsfas forbereda en enkit eller olika uppgifter som han eller hon kan utnyttja p& kursen
for att kartlagga de studerandes forkunskaper. Med hjilp av nivaprov kan ldraren sikerstilla

att de studerande har vissa baskunskaper om kursinnehallet. Det 4r bra om ldraren formu-
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lerar inldrningsmélen flexibelt sa att malen kan modifieras tillsammans med de studerande
ibérjan av kursen.

Undervisningsansatsen skall vara inlirningsorienterad. Vid planering av kursen skall
man fundera igenom hur man bist kan stédja de studerandes inldrningsmél och inldrning
med sikte pd fordjupad forstaelse och fraimja de studerandes eget ansvar for inldrningen. Det
ar bra om ldraren funderar i forvag hur de studerande kommer att fungera vid nitbaserade

studier och vilket slags stdd de behover i denna miljs.

INFORUTA

@  Kartliggning av férkunskaper

For kartliggning av forkunskaper har man vid Helsingfors universitet utvecklat en modell
som hjilper liraren att kartligga de studerandes kunskap om det dmne dessa skall studera.
Modellen bygger pa uppfattningen att forstaelse ar ett mangfacetterat och komplext fenomen
dar kunskap bildas genom identifiering av elementira, enskilda och separata fakta for att
sedan ga i riktning mot mer komplicerade kunskapsstrukturer och djupare forstéelse. Kart-
liggning av férkunskaperna fore kursen eller vid kursstart ger den studerande behévlig infor-
mation om hans eller hennes kunskaper, och liraren erhéller information om de studerandes
kunskapsniva. Pa sa sitt kan liraren planera och utveckla undervisningen for att bittre an-
passa den till malgruppens behov, frimja undervisningens inlirningsorientering och rikta in-
ldrningsprocessen mot en fordjupad inldrning. (Hailikari, Nevgi & Lindblom-Yldnne, 2006.)

I modellen som beskriver forkunskaperna dr dessa indelade i fyra av varandra kvalitets-
miissigt skilda omraden. Dessa ir: 1) faktakunskap, 2) definierad kunskap, 3) relationsmassig
kunskap och 4) tillimpad kunskap. Lararen kan enligt nimnd modell kartligga de studeran-

des forkunskaper exempelvis pé foljande sitt:

Kartlaggning av omradet for faktakunskap

Be de studerande rikna upp alla begrepp, fakta eller faktainnehall som de kommer ihg med
anknytning till kommande kurs. Uppgiften hjilper ocksé den studerande att dterkalla i min-

net sina forkunskaper om kursinnehéllet och identifiera sina kunskapsbrister.

Kartlaggning av omradet for definitionsmassig kunskap

Be de studerande definiera 2-5 centrala begrepp i kursinnehallet som du valt ut. Uppgiften hjil-
per dig att fa en uppfattning om hur de studerande forstar kursens karnbegrepp och hjilper de

studerande att minnas sina tidigare kunskaper och inse huruvida de forstar dessa begrepp.

Kartlaggning av omradet for relationsmassig kunskap

Be de studerande jaimfora och bedéma relationerna mellan de begrepp som de definierat i
forra uppgiften och beskriva den teoretiska syn dessa grundar sig pa. Uppgiften hjilper dig
att fi en uppfattning om de studerandes kunskapsstrukturer samt de felaktiga antaganden
som de eventuellt kan ha om relationerna mellan olika begrepp och férhéllanden. Uppgiften
styr de studerande mot kritiskt och jaimférande tinkande samt hjilper dem att gestalta sakin-

nehdllet i det som studeras.




Kartlaggning av omradet for tillampad kunskap

Utarbeta en problemuppgift fér de studerande dér de skall tillimpa den kunskap de anvint i
forra uppgifterna for att losa detta problem. Det nya problemet borde vara mojligt att losa péa
grund av det som man lirt sig i tidigare studier. Uppgiften ger dig information om de stude-
randes formdga att tillimpa sina kunskaper for att 16sa nya problem. Uppgiften utvecklar de
studerandes firdigheter att tillimpa sina kunskaper och hjilper dem att inse bristerna i sina
tankemodeller. (Hailikari, Nevgi & Lindblom-Ylidnne, 2006.)

TIPS PA LANKAR

Verktyg for kartlaggning av férkunskaper

= Med hjilp av studerandeanalys far man information om bland annat studerandenas IKT-
fardigheter (informations- och kommunikationsteknik), erfarenheter av studier pa nitet,
inldrningssitt och inldrningsstrategier och deras forvintningar pé kursen. Lararen kan
utnyttja analysresultaten bl.a. for planering av kursens undervisningsformer och tyngd-
punktsomraden.
Foér ndrmare information: Chydenius-institutet, Karleby universitetscenter,
http://verkkoluotsi.chydenius.fi/ (fi)

= E-blankett kan utnyttjas for kartliggning av forkunskaper. E-blanketten &r ett verktyg
som hjdlper ldraren att skapa, anvinda och underhilla olika slags blanketter som an-
vinds i ndtbaserad miljo. For ndrmare information:

Centret for undervisningsteknologi, http://ok.helsinki.fi/elomake (fi)

Att fundera 6ver

Vad vet du pa forhand om kursdeltagarnas malsittningar, forkunskaper om stu-
dierelevanta teman och deras tekniska kunnande? Vad for slags information om
malgruppen behover du for kursplanering och hur skulle du kunna fa denna in-

formation i praktiken?
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2.1.3  Inldrningsprocess och undervisningsmetoder

Nir du har utarbetat kursinnehdllet, faststillt
kérnstoffet och kartlagt malgruppens specialdrag
kan du dverga till att planera inlirningsprocesser
som stoder kursens inldrningsmdl samt under-

Konstruktivt

visningsmetoder som mdojliggor att inlirnings- S
g 88 &

madlen uppnds. Planering av inlirningsproces-

sen syftar till att siikerstilla att de studerande fir

en fordjupad forstdelse av kursinnehdllet i stillet

for att kunna dterge fragmentariska kunskaper. I
detta kapitel borjar man planera inldrningsprocesser och undervisningsmetoder for att
ge en helhetsbild av kursen. Till stod for undervisningsmetoder och inlirningsprocesser
dterkommer vi i nista avsnitt av detta kapitel (se kapitel 2.2.2) dr vi ser pd dessa som

en del av genomford undervisning.

Fundera over vilket slags inldrning du vill friamja pa din kurs och hur du tror att de

studerande lir sig biist.

Som viigledning och stod

Niir man planerar en kurs skall man fundera pa hur informations- och kommunikations-
teknik i undervisningen och i niitbaserad undervisningsmiljo skall kunna stodja och akti-
vera de studerandes inlirning med avseende pd en fordjupad forstielse av sakinnehillet.
Vid planering av nitbaserade kurser 4r det visentligt att tekniska och programrelaterade val
gors pa grundval av pedagogiska losningar och inte tvirtom. Det viktigaste ér alltsd inte an-
vandningen av informations- och kommunikationsteknik i sig utan hur informations- och
kommunikationsteknik anvinds i undervisning, studier och inldrning. Vid planering av un-
dervisningsmetoder skall man tinka p& hur bruket av informations- och kommunikations-
teknik bast kan stodja uppndelsen av kursens inldrningsmal.

I undervisningen skall man anviinda olika undervisningsmetoder pd sd sitt att de val-
da metoderna stoder uppndelsen av mdlen for undervisningen. Det dr bra om ldraren &r
medveten om olika pedagogiska losningar som kan stodja en kognitivt kvalificerad inter-
aktion (till exempel aktivering av de studerande, problembaserad eller undersékande inlir-
ning). Den studerandes férmdga till reflektion kan stédjas med t.ex. inldrningsdagbok som
utvecklar den studerandes fardigheter att ldra sig att lira.

Vid val och planering av kursens undervisningsmetoder skall man utnyttja de senaste
pedagogiska forskningsrénen. Genom att f6lja den nationella och internationella forskning-
en av nitbaserad undervisning inom sin egen disciplin far ldraren vetskap om god praxis i

nitbaserad undervisning, till exempel vilka tillimpningar av nitbaserad undervisning som



finns i andra universitets undervisningsutbud och vilka idéer man far av dessa for natunder-
visning. Undervisningen anses vara forskningsbaserad dven i fall den genomférs i form av
forskning (t.ex. som problembaserad och undersékande inlirning) och de studerande skapar
ny kunskap genom forskningsmetoder.

Niitbaserad undervisning skall planeras sd att den stoder utveckling av firdigheter for
arbetslivet. Firdigheterna kan utvecklas genom att vilja sidana metoder for nitbaserad un-
dervisning som stoder de kunskaper och fardigheter som behovs i arbetslivet, t.ex. konstruk-

tiv inldrning och grupparbetsfirdigheter.

INFORUTA

@  Att aktivera de studerande

Man kan gora de studerande mer aktiva genom att anvinda olika slags arbetsformer sdsom
par- och grupparbete som forutsitter att den studerande satsar pd och tar ansvar for sin in-
lirning (Savery & Duffy, 1995). For att fraimja aktivitet kan man utnyttja de studerandes egna
exempel och fallbeskrivningar som har anknytning till lirostoffet. Liraren kan uppmuntra
en passiv grupp genom att stilla frigor och ge idéer (Berge, 1995; Manninen & Nevgi, 2001;
Paulsen, 1995). De studerandes samarbete kommer inte igdng automatiskt i nitmilj6é utan
forutsitter att man pd forhand planerar arbetsformer och definierar gruppmedlemmarnas

roller och ansvarsomréden (Brooks, Nolan & Gallagher, 2001; Haythornwaite, 2002).

INFORUTA

@® Problembaserad inlarning (Problem Based Learning, PBL)

Nitmiljon limpar sig utmirkt for problembaserad undervisning (Jonassen, Howland, Moore
& Marra, 2003; Stepien, Senn & Stepien, 2000). Problembaserad inldrning dr en metod som
utvecklar firdigheter fér problemldsning. Enligt denna metod skall de studerande i grupp
gestalta och forsta ett pa forhand definierat problem, t.ex. ett verkligt patientfall i medicin,
ett rittsfall i juridik eller ett inlirningsproblem i pedagogik, och finna teoretiska forklarings-
modeller bakom fenomenen. Nir det giller att formulera inldrningsuppgifter och bygga upp
gemensam forstdelse dr gruppstodet visentligt. Verkliga problemsituationer kan dterskapas
genom simulering eller med hjilp av idématerial som anvinds i problembaserad inlirning.
Genom att koppla lirostoffet till ett for den studerande relevant samband 6kar undervisning-
ens kontextualitet. (Savin-Baden, 2000; Savin-Baden & Howell Major, 2004.)
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INFORUTA

®  Undersékande inlérning

Med undersokande inldrning avses en process didr gruppen systematiskt genom att soka ny
kunskap i olika killor forsoker losa ett problem som inte kan 16sas med hjilp av tidigare kun-
skap. Undersokande inldrning skiljer sig fran problembaserad inldrning genom att de stude-
rande redan vid starten sjilva formulerar det problem som skall undersokas. I undersékande
inldrning anknyter problemen ofta till komplexa helheter. (Hakkarainen, Lonka & Lipponen,
2004.) Genom metoden f6r undersokande inldrning kan man bl.a. utveckla den studerandes
kritiska tankeforméga. De studerande skapar sjdlva ny kunskap pa samma sitt som ett disci-

plinsamfund.

_' INFORUTA

®  Fle3 - 6ppen virtuell inldrningsmiljé

Fle3 ir ett fritt och 6ppet program for nitbaserad inldrningsmiljo som utvecklats av Konstin-
dustriella hogskolan. Inlirningsmiljon har konstruerats pa grundval av nya forskningsréon om
inldrning i samarbete med Forskningscentret for nitverksinldrning och kunskapsuppbyggnad
pé psykologiska institutionen vid Helsingfors universitet. Miljon ér sarskilt limpad for kollabo-
rativ undersékande inldrning, kunskapsbildning och bearbetning av gemensamma databaser.

For ndrmare information: http://fle3.uiah.fi/ och http://ok.helsinki.fi/?news_article=271 (fi)

INFORUTA

@® Mentorskap pa natet

I mentorskap pa nitet arbetar liraren i par med en sakkunnig fran arbetslivet, en s.k. mentor
pé niitet, vars medverkan i nitdiskussionen berikar inldrningsprocessen och tillfér undervis-
ningen ett konkret samband med arbetslivet. Malet med mentorskapet pa nitet ér att se till att
det inlirda stoffet inte bara blir 19sryckta teorier utan att mentorns erfarenheter skall fungera
som levande exempel pd praktisk tillimpning av teorierna. Ett vilfungerande mentorskap pa
nitet forbittrar kvalitet pd nitbaserad undervisning och forstirker samarbetet med arbetsli-

vet och ddrmed inldrningen. (Field, 2005.)

TIPS PA LANKAR

Aktiverande metoder pa natet

Nir lararen planerar vilka metoder som kunde aktivera de studerande pé en nitbaserad kurs
kan han eller hon som stdd anvinda en tabell 6ver aktiveringsmetoder. Tabellen ingdr i ut-
bildningsmaterialet for det riksomfattande utbildningsprogrammet om informations- och
kommunikationsteknik i undervisningen (s.k. TieVie).

For ndrmare information: TieVie, http://momu.utu.fi/tievie/aktivoivat.htm (fi)



http://fle3.uiah.fi/
http://ok.helsinki.fi/?news_article=271
http://momu.utu.fi/tievie/aktivoivat.htm

TIPS PA LANKAR

Piirtoheitin (‘'Overheadprojektor’) — erfarenheter och god praxis

Piirtoheitin 4r en nittidning som specialiserat sig pa nitbaserad undervisning och publicerar
universitetslirarnas egna erfarenheter av nitbaserad undervisning. Dessutom kan artiklarna
diskuteras pa tidningens diskussionsforum. Tidningen ges ut av teamet for nitbaserad under-
visning pa statsvetenskapliga fakulteten vid Helsingfors universitet.

For narmare information: http://www.valt.helsinki.fi/piirtoheitin/ (fi)

TIPS PA LANKAR

Verktyg for planering av natkurs

+ Med hyjilp av planeringsverktyget Verkkovelho kan du bekanta dig med planering av fler-
formsundervisning och utforma din egen kurs.
For niarmare information: Finlands virtuella universitet,
http://www2.virtuaaliyliopisto.fi/velho/Verkkovelho1l.htm

+ Verktyget Verkkoluotsi har utvecklats for planering och genomférande av nitbaserade
kurser.
For narmare information: Chydenius-institutet, Karleby universitetscenter,
http://verkkoluotsi.chydenius.fi/ (fi)

Att fundera over

Vilka idéer for planering av inldrningsprocessen och val av undervisningsmetoder
vicker de ovan framforda synpunkterna? Vilka undervisningsmetoder avser du att
anvinda pa din kurs? Vilken roll kommer informations- och kommunikationstek-
niken att spela i den undervisningsmetod du valt? Kommer denna undervisnings-
metod att leda till att de studerande kopierar och lir sig utantill eller kommer me-

toden att uppmuntra dem att aktivt soka efter och kollektivt bygga upp kunskap?
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2.1.4 Resurser

Det ir bra att i ett tidigt skede av kursplanering-
en kartligga vilka tekniska och pedagogiska re-
surser och stodfunktioner som tillhandahdlls av

institutionen, fakulteten och universitetet. Diir-

med fdr du som ldrare hjilp med och handled- Komsrukt

samordnad

e
ning i att praktiskt genomféra din kurs pd ni-
tet och utnyttja informations- och kommunika- :

%

tionsteknik i din undervisning.

Tink efter vad for slags tekniska och pedagogis-
ka resurser och stod som krdivs for att genom-

fora din kurs.

Som viigledning och stod

Stodtjianster for nitbaserad undervisning skall utnyttjas for forberedelse, planering och ge-
nomforande av kursen. 1 kursens planeringsfas skall man kartligga var man vid behov kan
fa tillgang till pedagogiskt och tekniskt stdd och handledning i planering av nitkurs, val av
nitbaserad inldrningsmiljo och stod for underhall.

Det viisentliga for planering och genomférande av nitbaserad undervisning dr att
man har tillrickliga kunskaper i informations- och kommunikationsteknik for undervis-
ning och férmdga att stodja inlirning med hjilp av metoder for nitbaserad undervisning.
Universitetet stoder lirarna genom att erbjuda dem teknisk och pedagogisk utbildning i an-
vandning av informations- och kommunikationsteknik. Mélet 4r att ge ldrarna firdigheter
att anvianda informations- och kommunikationsteknik i undervisningen och i planering av
denna samt att uppritthélla firdigheterna i takt med att teknik och undervisningsmetoder

utvecklas.



INFORUTA

Att bilda natverk

Det ér bra att en ldrare som skall anordna en kurs pa nitet bildar nidtverk med andra li-
rare som anordnar nitbaserad undervisning inom samma omrade. Exempelvis har man
pé Sprékcentret vid Helsingfors universitet sirskilt utsett en lirare som kontaktperson for
nitbaserad undervisning for att stodja de dvriga ldrarna. Dessa stodpersoner kan ge infor-
mation om andra ldrare som utvecklar nidtbaserad undervisning, om deras erfarenheter

och om god praxis.

TIPS PA LANKAR

Stodpersoner for nitbaserad undervisning

Pé& campus, fakulteter och institutioner finns stédpersoner som hjilper till vid planering av
nitbaserad undervisning. Stodpersonernas uppgift dr att fungera som hjilp for ldrarna i tek-
niska och pedagogiska fragor vid nitbaserad undervisning.

Foér ndrmare information: Centret for undervisningsteknologi,
http://ok.helsinki.fi/index.php?page=362

TIPS PA LANKAR

Néatbaserade inlarningsmiljéer (se bilaga 1)

WebCT innehaller ett urval av nitverktyg for att konstruera, underhélla och genomféra
nitkurser.

For narmare information: Centret for undervisningsteknologi, http://ok.helsinki.fi/webct (fi)
Med hjilp av grupparbetsverktyget BSCW kan man férmedla och hantera gemensamt
material, diskutera och anvinda en gemensam kalender.

For narmare information: Centret for undervisningsteknologi: http://ok.helsinki.fi/bscw (fi)
FLE3 ir en nitbaserad inlirningsmiljo for kollaborativ undersékande inldrning med
olika inbyggda pedagogiska verktyg for styrning av och stod for den studerandes inlér-
ningsprocess.

For ndrmare information: http://fle3.uiah.fi/ , http://ok.helsinki.fi/?news_article=271 (fi)

TIPS PA LANKAR

Verktyg for publicering av laromedel

Med hjilp av verktyget ApuMatti kan en ldrare publicera digitala liromedel i natmiljo.

For narmare information: Centret for undervisningsteknologi http://ok.helsinki.fi/apumatti (fi)
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TIPS PA LANKAR

Verktyg for planering av natbaserade kurser

+ Verkkovelho dr ett verktyg for planering av flerformsundervisning
For niarmare information: Finlands virtuella universitet,
http://www2.virtuaaliyliopisto.fi/velho/Verkkovelhol.htm

+ Verkkoluotsi dr ett verktyg utvecklat for att stodja planering och genomférande av nitba-
serade kurser.
Foér ndrmare information: Chydenius-institutet, Karleby universitetscenter,
http://verkkoluotsi.chydenius.fi (fi)

+ VOPLA, kvalitetssikring och kvalitetstjanster for nitbaserad undervisning, erbjuder
lampligt stod for ldrare som vill utveckla nitbaserad undervisning.
For narmare information: http://www.vopla.fi (fi)

+  Planeringskomponenter dr ett verktyg avsett som stod for planering av néitbaserade kurser.
For ndrmare information: Edu.fi Nittjanster for larare.
http://www.edu.fi/page.asp?path=498,3293,4682,10868,30761 (fi)

TIPS PA LANKAR

Verktyg for elektronisk blankett pa natet

Med hjilp av E-blankett kan ldrare, forskare och studerande skapa, anvinda och underhalla
blanketter pa nitet for exempelvis insamling av feedback. Malet med E-blanketten dr att un-
derlitta utarbetande av olika slags blanketter pa Internet samt administrera dir lagrad data.

For narmare information: Centret for undervisningsteknologi, http://ok.helsinki.fi/elomake (fi)

TIPS PA LANKAR

Resurscenter for natbaserad undervisning

eLENE-TT ér ett europeiskt EU-finansierat (2005-2006) samarbetsprojekt for utveckling av
nitbaserad undervisning. Ett omfattande resurscenter som skapats inom projektet erbjuder
ldrare som undervisar pa nitet, lirarutbildare och representanter for férvaltning/liroanstalter
stod och verktyg fér meningsfull pedagogisk anvindning av informations- och kommunika-
tionsteknik. Resurscentret har bland annat rekommendationer for ovan nimnda maélgrupper
och praktiska verktyg for t.ex. planering och genomforande av nitbaserade kurser, handled-
ning av nitstudier, samarbetsinlirning och utvirdering.

For ndrmare information: http://www.elene-tt.net/tt-centre.htm



http://www2.virtuaaliyliopisto.fi/velho/Verkkovelho1.htm
http://verkkoluotsi.chydenius.fi
http://www.vopla.fi
http://www.edu.fi/page.asp?path=498,3293,4682,10868,30761
http://ok.helsinki.fi/elomake
http://www.elene-tt.net/tt-centre.htm

TIPS PA LANKAR

Verktyg for testning av fardigheter i informations- och kommunikationsteknik

Med hjilp av verktyget OSKAR kan man kartligga kunskaper och fardigheter med anknyt-
ning till anvindningen av informations- och kommunikationsteknik i undervisningen. Verk-
tyget dr avsett att hjdlpa liraren att reflektera 6ver sina yrkesmassiga firdigheter.

For ndrmare information: Finlands virtuella universitet,

http://www.virtuaaliyliopisto.fi/oskar/ (i)

TIPS PA LANKAR

Utbildning

+  Centret for undervisningsteknologi anordnar for personalen vid Helsingfors universitet
utbildning i anvdndning av informations- och kommunikationsteknik i undervisningen.
Utbudet bestar av kurser av varierande lingd samt kortkurser i anvindning av tillimp-
ningar. Sjilvstudiematerial star ocksa till forfogande.

Foér ndrmare information: Centret for undervisningsteknologi,
http://ok.helsinki.fi/index.php?page=350

+ Universitetspedagogiska forsknings- och utvecklingsenheten anordnar pedagogisk utbild-
ning for undervisningspersonal pa universitetet.

For nidrmare information: http://www.helsinki.fi/ktl/yty/svenska/index.htm

Att fundera over

Du skall kartldgga vilket slags konkreta resurser och stodtjanster du har tillgdng
till vid planering och genomforande av kursen och vilka pedagogiska och tekniska
kunskaper och firdigheter du sjilv har med avseende péd informations- och kom-

munikationsteknik i undervisningen.
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2.1.5 Inlidrningsmiljons struktur

Du har nu tinkt igenom mdlen, innehdllet och
malgruppen fér undervisningen och kartlagt de
resurser du behover. Dessutom har du gjort en

prelimindr kartliggning av vad for slags ndtba-

Konstruktivt

samordnad

serade inldrningsmiljoer som finns pd ditt uni- Py
versitet och var du vid behov kan fa ytterligare

information och stod for anvindning av dessa

resurser. Nu dr det dags att fundera éver hur du

i praktiken skall planera den niitbaserade inlir-
ningsmiljon sd att den bist stoder genomforan-
de av kurshelheten och uppndelse av de uppsatta

midlen.

Som viigledning och stod

Redan niir man planerar och bygger upp kursens inlirningsmiljo skall man bestimma hur
nditmiljon kommer att utnyttjas pd kursen. Den nitbaserade inlirningsmiljon kan utnyttjas
pé flera olika sitt i undervisningen. Den kan fungera i undervisningen som distributions-
och informationskanal, som databank, kanal f6r samverkan eller som ett forum for gemen-
sam informationsbildning ddr man bedriver bade undervisning och studier. Kursen kan sa-
ledes genomforas helt eller delvis i ndtmiljo. Det vdsentliga 4r att man i undervisningen for-
soker utnyttja styrkorna av bdde nitbaserad undervisning och nirundervisning. Nétbaserad
undervisning av hog kvalitet innebér inte att man anvinder flera olika funktioner, utan att
man tillimpar ndgra fa vil genomtidnkta funktioner som stdd for inldrningsprocessen. Om
t.ex. en gemensam informationsbildning é4r viktig fér kursen kan miljén viljas sa att den
pé bista mojliga sitt stoder diskussioner, eller om maélet 4r att studera matematiskt sprak
skall inldrningsmiljon stédja skriftliga 6vningar i matematiskt sprék. Syftet med ndrunder-
visningen dr att ge de studerande och lirarna mojlighet att bekanta sig med varandra. Att
triffas infor kursstarten fraimjar kursdeltagarnas grupptillhorighet och mojliggor hantering
av forhallanden som skulle vara svara och sirskilt tidsodande att diskutera pa nitet.

Vid val och konstruktion av inlirningsmiljo skall man beakta olika former av inter-
aktion. Sddan vixelverkan kan forekomma mellan liraren och enskilda inldrare (t.ex. nir
liraren kommenterar en text som den studerande skrivit), mellan ldraren och samtliga stu-
derande (t.ex. ndr lararen deltar i samtal pd nitet genom att kommentara och stilla fragor)
eller mellan nitets struktur/material och den studerande (t.ex. nir de studerande producerar
en gemensam text utifrn nitdiskussionerna). Undervisningen skall beakta vilket slags inter-

aktion man vill frimja och vilka val kan antas frimja inlarningen.



Inlidrningsmiljons struktur och fonster styr den studerandes inlidrningsprocess. Liraren
kan dra nytta av sin expertis genom att i forvig forse plattformen med olika linkar, mappar
eller begreppssystem som styr och stoder inldrningen.

Den viisentliga nyttan av nitbaserad undervisning dr flexibilitet, t.ex. i frdga om tid
och plats for deltagande. Nitkursen kan vara ett flexibelt alternativ eftersom de studerande,
om de har tillgéng till utrustning och nitmiljon, kan vilja tid och plats for sina studier. D4
man planerar en milj6 for nitbaserad inldrning 4r det darfor viktigt att fundera over vilka
komponenter som kan gora inldrningen och studierna mer flexibla.

Det skall vara smidigt att rora sig i nitinldrningsmiljon. Informationen som byggs upp
pé plattformen skall vara organiserad pé ett sitt som gor inlirningsmiljon anvandarvinlig.
Inldrningsmiljon skall ha en tydlig struktur och dokumenten skall vara litta att hitta. Den
studerande skall veta var han eller hon befinner sig i den nitbaserade inldrningsmiljon. En
bristfillig inldrningsmilj6 belastar den studerandes hantering av data och stjil resurser ifran

den avsedda inldrningen.

q FORSKAT

A J
Studerandenas och lararnas erfarenheter av inlarningsmiljoer

Man forvéntar sig att en nitkurs skal vara klar och tydlig med avseende pa struktur, lirome-
del och design. En bra nitkurs skall vara estetiskt tilltalande och ha bra ldnkar. Enligt stude-
randena och ldrarna skall en estetiskt tilltalande natkurs vara snyggt formgiven och locka till
studier, den skall utnyttja visuella medel och ljudinslag. Enligt utvirderingarna skall en bra
ndtkurs dessutom ha tillrackligt med ldnkar, vara tydlig och littnavigerad. De studerande
upplever att ett stort hinder vid studier pa nitet 4r svarigheten att gestalta natinldrningsmil-
jon. (Nevgi & Tirri, 2003; Mannisenmaki & Manninen, 2004.) Man har funnit att detaljerna i
en visuellt tilltalande och anviandarvinlig inldrningsmiljo inte enbart ger upphov till subjek-
tiva upplevelser utan paverkar inlirningsresultat och inldrarens emotionella reaktioner (Ka-

nerva & al., 2006).
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Q FORSKAT
v

Expertkunskap och planering av inlarningsmiljons struktur

Experten inom omradet har tillgang till meningsfullt strukturerad och 6vergripande infor-
mation om det tema som behandlas (se Bransford, Brown & Cocking, 1999; Saariluoma,
1990). Med hjilp av nitbaserad inldrningsmilj6é kan denna expertkunskap formedlas till de
studerande. Expertens samlade kunskap bestar inte av 16sryckta fakta utan omfattar bredare
kirnbegrepp som styr hans/hennes tinkande. En nybérjare som saknar kunskap om omra-
det kan inte lika litt hitta visentliga inslag och bilda sig en uppfattning om skillnader mellan
begreppen. Ett sitt att hjilpa den studerande att tilligna sig expertkunskap om ldrostoffet dr
att t.ex. pa ingdngssidan till inldrningsmiljon ha en bild eller en karta som visar relationerna
mellan bestdndsdelarna i lirostoffet. Bilden kan dven beskriva var man skall leta efter materia-
len vilket gor det littare att hitta dessa. Trumpower och Goldsmith (2004) har undersékt hur
inldrningsresultaten paverkas av att man visar ett fonstrer som bygger pa kunskapsstrukturer
bildade av en expert. Forskarna konstaterade att inlirningsresultaten blev béttre om de stu-
derande hade tillgang till ett expertperspektiv jamfort med att stoffet framstilldes godtyckligt
eller i alfabetisk ordning. Expertperspektivet hjilper den studerande att rikta sin uppmark-

samhet pé det som dr vdsentligt nar man skall ldra sig det nya stoffet.

INFORUTA

Inlarningsmiljoer (se bilaga 1)

WebCT, Moodle, Optima, FLE3 och BSCW innehaller flera olika verktyg for att gora studi-
erna aktiva, intentionella, kontextuella, konstruktiva, kollaborativa, interaktiva och reflekte-
rande. BSCW-miljon dr dock inte lamplig speciellt for interaktiv nitbaserad undervisning ge-
nomford som distansundervisning. Fér denna erbjuder WebCT, Moodle, Optima eller FLE3
flera verktyg. Inldrningsmiljéerna pé nitet har ocksé verktyg som stoder ldraren i planering,
genomforande och utvirdering av den konstruktivt samordnade undervisningen. Bilaga 1
ger narmare information om pedagogiska styrkor och svagheter i de vanligaste plattformarna
och systemen vid Helsingfors universitet.

TIPS PA LANKAR

Utvecklingsverktyg for natkurser

Med hjilp av verktyget ARVO kan ldraren systematiskt utvirdera, reflektera dver och utveckla
den pedagogiska anvindbarheten av sin nitkurs, dess grafiska layout, franvaro av hinder och
innehallsmassiga kvalitet.

For narmare information: Finlands virtuella universitet, http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo (fi)



http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo

Att fundera over

Hur tinker du i praktiken utnyttja ndtmiljén pd din kurs? Vilken struktur bor in-
ldrningsmiljon ha enligt dig? Hur beaktar du frdgor som giller anvandbarheten?
Vad for slags verksamhet i ndtmiljon anser du stddja inldrningen som syftar till
fordjupad forstéelse hos de studerande? Hur kommer nitbaserad inldrning & ena
sidan och kontaktundervisning & den andra att stodja de viktiga inldrningsproces-

serna vid denna kurs?

2.1.6 Undervisningsmaterial

Undervisningsmaterialet har en stor betydelse for studier.
Diirfér dr val och framstillning av ldromedel ett av de vik-
tigaste momenten i kursplaneringen. Det finns redan till-

rickligt med olika slags ldromedel och i och med att till-

Konstruktivt

samordnad

gang till information dkar dr det viktigt att kunna vilja
visentlig information. Mdlet med detta kapitel dr att ge

dig handledning i att vilja liromedel for nitbaserad un-

dervisning och utnyttja det material du valt.

Fundera over vilket slags undervisningsmaterial du tinkt anvinda pd kursen. Hur
tinker du organisera materialet pa plattformen for att dess struktur skall vara sd klar

och anvindarvinlig som mojligt?

Som viigledning och stod

Vid niitbaserad undervisning anvinds vid sidan av kursmaterialet olika slags multimedia-
material. Som traditionella liromedel anvinds t.ex. tentamenslitteratur, annan komplette-
rande litteratur och vetenskapliga artiklar. Olika slags material 4r till hjdlp d& man behover
verktyg for att dskadliggéra komplicerade fenomen med hjilp av visuella bilder, animationer
eller inspelade ljudfiler. De studerande kan utnyttja multimediamaterial vid sjilvstindiga
studier om de har tillgdng till sddant material. Liromedlen bor hjidlpa den studerande att
bilda en uppfattning om komplicerade ting, att aktivt behandla information och déirigenom
processa och djupare forsta lirostoffet.

Niitbaserad undervisning med hjilp av olika multimediamaterial kan frimja eller
belasta inlidrningen. Nitliromedel om detta anvinds dandamaélsenligt vinder inte den stu-
derandes uppmirksamhet frén innehallet till verktyget utan stoder inldrningen genom att
uppmuntra till aktiv behandling av information samt askadliggor larostoffet genom att pre-
sentera det pa flera olika siitt, vilket ger den studerande mojlighet att bygga upp omfattande
informationsblock av det han eller hon héller pa att lra sig.

Nitundervisningsmaterialet skall hdilla hog vetenskaplig nivd. Nir man utarbetar nit-

49

aleJg|s1aMsIaAIUN JQy BulusiAIspuN pelaseqieu [joogpueH (La1YN Yd 13LITYAN DOH aIn



50

aleJg|s1aMsIaAIUN 10y BulusIAIapUN pelaseqieu | joogpueH (L31YN Yd 13LITYAN DQH aan

baserade liromedel skall man folja principerna for vetenskapligt skrivande. Slutsatserna skall
motiveras och killreferenserna anges konsekvent.

De studerande skall handledas att identifiera och lisa material av hog vetenskaplig
kvalitet. 1 synnerhet dr detta visentligt om man anvidnder samarbetsinldrning eller kollabo-
rativ inldrning dir de studerande sétter upp egna mél och sjilvstindigt skaffar material.

Niitundervisningsmaterialen skall ha en klar visuell profil och vara litta att anvinda.
Dé man planerar liromedel, t.ex. multimediamaterial, 4r det viktigt att beakta anvindbarhet
och se till att materialet fungerar i undervisningen. I forberedelsefasen skall hinsyn dven tas
till lagring och uppdatering av materialet.

Niir man forbereder en kurs skall man sérja for att upphovs- och anvindarrittigheter-
na beaktas. Det ingér i forberedelse och planering av en kurs att utreda vilka upphovsritts-
lagar och anvdndarrittigheter som begransar mojligheten att pa nitet utnyttja och anvinda
material som andra producerat. Likasa dr det bra att kiinna till vilka upphovsrittslagar som

géller liromedel som lararen sjilv har producerat.

TIPS PA LANKAR

Verktyg for publicering av undervisningsmaterial

Med hjilp av verktyget ApuMatti kan man ge ut digitala liromedel i ndtmiljé.
For ndrmare information: Centret for undervisningsteknologi,

http://ok.helsinki.fi/apumatti (fi)

TIPS PA LANKAR

Upphovsrattigheter

Material som framstills och anvinds for nitbaserad undervisning dr férknippat med upp-
hovsrittsliga fragor.

For ndrmare information: Centret for undervisningsteknologi,
http://ok.helsinki.fi/?page=246 (fi)

Att fundera over

Vad for slags liromedel stoder bast uppndelsen av kursens inldrningsmal? Stiller
kursinnehéllet och temat sdrskilda krav pa hur man presenterar stoffet? Kommer
du att forutom traditionella liromedel dven utnyttja multimediamaterial pd din
kurs? Vilka fordelar har det material du valt jamfort med alternativa material? Hur

hanterar du fragor om upphovsrittigheter pa din kurs?


http://ok.helsinki.fi/apumatti
http://ok.helsinki.fi/?page=246

2.1.7 Koordinering

Nu bérjar du fd en helhetsbild av vilka mdl, vilket innehdll
och vilka undervisningsmetoder din kurs skall ha. I detta
skede dr det bra att fundera over ndgra praktiska forhdl-

landen som har med kursadministration att gora och som

samor

derisey ] i synnerhet giller nitbaserade kurser. Vid ndtbaserad un-
‘ ' dervisning dr det ytterst viktigt att ha fungerande praxis.
Tidsplan och arbetsfordelning skall vid kursplanering vara

genomtinkta och kinda av alla som deltar i planeringen.

Det dr viktigt att komma ihdg att du inte ensam behiover
gora allt i fraga om planering och genomférande av niitkursen. Forbered dig dock pd
en tillrickligt flexibel tidsplan for att sikerstilla att du fdr bista tankbara nytta av det

stod och de tjdanster som du har tillgdng till.

Planera for hur du skall ordna arbetsfordelning, tidsplanering och 6vriga administra-

tiva fragor pd kursen. Hur mycket tid behéver du for kursplanering?

Som viigledning och stod

Experter pd nitbaserad undervisning och inlirning skall medverka for att skapa och for-
medla funktionsmodeller som stod for planering och genomforande av nitkurser. I nit-
baserad undervisning behovs expertis nér det géller innehdll, pedagogik och teknik. Darfor
ar det bra att i forberedelsefasen av kursen kartldgga hur experter inom olika omraden kan
medverka som stod for liraren nar han eller hon planerar att genomféra en nitkurs.

Man skall komma overens om arbetsfordelningen for kursen redan i forberedelsefasen.
Det dr viktigt att komma 6verens om organiseringen av produktionsteamet och forhandla
med gruppmedlemmarna om planering och genomférande av samt ansvarsomraden och
tidsplan for kursen.

Man skall uppritta en tydlig och noggrann tidsplan for hur planering och genomfir-
ande av kursen kommer att framskrida. En viktig del i forberedelsefasen av kursen &r att
gora en tidsplan. Pa sa sitt skapas klarhet, ordning och reda i hur kursen framskrider. Vid
upprittande av tidsplan skall man beakta att tidsbehov vid planering och genomférande av
kursen alltid dr beroende av de medverkande och deras inbérdes arbetsfordelning. Det ér
ocksa bra att fundera 6ver vilka undervisningsmetoder som forutsitter att tidsgranser sitts
upp. Exempelvis bor man sitta upp en tidsgrins for diskussioner eller tentamen pé nitet
inom vilken de studerande skall delta. Kursschemat ska planeras s att det dr realistiskt, tyd-
ligt och konsekvent.

I planeringsfasen av kursen skall man losa frigor avseende information till studeran-
de. Liraren skall se till att information med anknytning till kursadministration, dvs. an-

tagning av studerande, kursanmalan, tentamensresultat, presentation av undervisningspro-
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grammet, inldrningsmélen for kursen samt aktuell forskning uppdateras och tillhandahalls i
inldrningsmiljon. Vid informering skall ndtmiljén utnyttjas flexibelt och mangsidigt. For att
garantera att inldrningen blir smidig tillférs ndtmiljon kontinuerlig information om relevan-
ta anvisningar for nitstudier. Sddana 4r bl.a. studieanvisning om anviandning av ndtmiljon,
tidsplan f6r undervisning och slutdatum fér inlimningsuppgifter, handledning i anvindning

av nitkurs samt kontaktinformation fér anvindarstéd och kursledare.

Q FORSKAT

v
Studerandenas och lararnas erfarenheter av tidsdisposition vid natbasera
de studier och natbaserad undervisning

Enligt bade studerande och ldrare dr de studerandes svarigheter i att disponera sin tid ett stort
hinder vid nitstudier. De studerande upplever det svért att flexibelt kombinera nitstudier
med sin egen livssituation och fa tid 6ver for studierna (Nevgi & Tirri, 2003). Att delta i en
nitkurs forutsitter att de studerande besitter fardigheter for att planera och uppskatta den tid
inldrningen kriver. Enligt de studerande ér det avgorande for att en nitkurs skall upplevas
som vilplanerad att man lyckats med tidsschemat for kursen (Nevgi & Rouvinen, 2005). De
studerande upplever kursen som bra och omsorgsfullt planerad om tid reserverats for att bl.a.

hinna utarbeta och limna in obligatoriska uppgifter fore slutdatumet.

Aven lirarna beskriver misslyckad schemaldggning som ett problem fér framgangsrik nitba-
serad undervisning. Enligt lirarna dr det svért att i forvig bedoma den arbetsmingd och det
schema som krivs for en nitkurs. Aven ett alltfor snabbt tempo pa kursen eller att nitdiskus-
sionerna tagit mer tid i ansprak 4n berdknat kan bidra till att man upplever kursen som miss-
lyckad. (Fallshaw & McNaught, 2005; Nevgi & Rouvinen, 2005.)

TIPS PA LANKAR

Stodpersoner

Campus, fakulteter och institutioner tillhandahaller sirskilda stodpersoner for att hjdlpa till
med planering av nitbaserad undervisning. Deras uppgift 4r att ge lirarna stod i tekniska och
pedagogiska fragor avseende nitbaserad undervisning.

Foér ndrmare information: Centret for undervisningsteknologi,
http://ok.helsinki.fi/index.php?page=362



http://ok.helsinki.fi/index.php?page=362

TIPS PA LANKAR

Informationskanal for samarbetsnatverk for natbaserad undervisning

Nitverket IT-Peda ér ett nitverk som uppritthalls av de finldndska universiteten. Dess uppgift
dr att frimja anvindningen av informations- och kommunikationsteknik i undervisning och
forskning samt att formedla information om undervisningsteknologi till ndtverkets medlem-

mar. For narmare information: www.uta.fi/itpeda (fi)

TIPS PA LANKAR

Verktyg for tidsdisposition inom natbaserad undervisning

Dimensioneringsmodell for nitbaserad undervisning dr ett verktyg for planering av tidsdis-
position vid nitbaserad undervisning. Med hjilp av verktyget kan lararen planera sin under-
visning sé att den studerande far tillrdckligt med tid for insiktsfull inlirning pa kursen.

For ndrmare information: http://www.komiti.fi/tiedostot/mitoituskehikko_2006.pdf (fi)

TIPS PA LANKAR

Publiceringssystem for webbplats av typen webblogg

Lokari ér ett personligt publiceringssystem for underhéll och administration av en webbplats
som ir utformad som en webblogg. Med hjilp av Lokari har man forsokt skapa ett enkelt och
littanvint uppdateringssystem for personalen och de studerande vid Helsingfors universitet.
Lokari passar utmirkt for bl.a. publicering och underhall av kursens webbsidor.

For narmare information: http://www.valt.helsinki.fi/blogs/lokari (fi)

TIPS PA LANKAR

Stod for den studerandes studier pa natet

Helsingfors universitets intrandt Alma erbjuder de studerande information om nitstudier
och det stod som tillhandahélls.
For narmare information: http://www.helsinki.fi/alma (se Studier, stod och service ->

Studier, undervisning och examina -> Nitstudier)

Att fundera 6ver

I vilka frégor behover du extern hjilp for planering och genomforande av kursen och
vilka uppgifter svarar du sjilv for? Hur mycket tid har du reserverat f6r planering och
genomforande av din kurs och for utvirdering av undervisningen och studieprestatio-
nerna pé kursen? Vad for slags information om kursen har du ténkt ge de studerande

och hur? Vilka andra fragor avseende kursadministration kommer du att beakta?
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PLANERING AV UNDERVISNINGEN: CHECKLISTA

OK

Anteckningar

De allménna inlérningsmalen finns till
paseende pa natet.

Kursplanen ar 6ppen pa sa satt att det
gar att géra upp gemensamma mal
tillsammans med studerandena.

Studerandenas forhandskunskaper
har kartlagts genom att utreda
kursdeltagarnas grundkunskaper.

Kursen ar utformad sa att den stoder
vaxelverkan.

Kursen &r utformad sa att den
stoder studerandens aktivitet och
sjalvstandighet.

De tillgéngliga resurserna har beaktats i
kursplaneringen.

Anvéandningen av inlarningsmiljon i
undervisningen har planerats i férvag.

Inlarningsmiljén har valts med tanke pa
inlarningsmalen.

Inldrningsmiljon ar strukturerad sa att
studerandena latt ska kunna greppa var
dokumenten finns och var deras eget
material ska lagras.

Det natbaserade materialet fungerar
tekniskt.

Mangden natbaserat studiematerial
ar lamplig i férhallande till kursens
omfang.

Det natbaserade studiematerialet ar
lattillgangligt.

Arbetsfordelningen larare emellan ar
klar och tydlig.

Kursens tidsschema och deadlines finns
till paseende pa natet.
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2.2

2.2.1

Genomforandefas for undervisningen

Under kursen kan du pa olika siitt stodja den studerandes verksamhet och hjilpa
honom eller henne att nd de inlirningsmdl som uppstillts. Detta kapitel kon-
centrerar sig pd styrning av inldrningsprocessen samt aspekter som liraren i sin
undervisning bor fdsta uppmdrksamhet vid under nitkursen. I nitbaserad in-
lirningsmiljé dr det maéjligt att utnyttja studerandegruppen som en resurs och
undervisningen kan stodjas exempelvis genom interaktiva och kollaborativa me-
toder och genom att ta hinsyn till de studerandes olika behov av stod och hand-
ledning. Utvirdering av inlirningen borde ske kontinuerligt under kursen och
inte efter att kursen har avslutats. Utvirderingen nir den dr som bist ger den
studerande feedback om hans eller hennes prestationer och stoder dirigenom in-
lirningen. Studier i nitmiljé har dnnu inte funnit fasta former for praxis varfor
det ocksd dir viktigt att komma Gverens om spelreglerna tillsammans med de stu-

derande.

Gemensamma inldrningsmadl

Aterkalla kursmalen i minnet infor kursstarten
(se kapitel 2.1.1) for att du skall kunna genom-
fora undervisningen sa att den pa bista mdajliga

sdtt stoder kursmdlen. Genomférande av under-

visningen bygger pd kursmdlen.

Fundera over hur du i praktiken kan se till att

de kursmdl som du stillt upp kan uppnds inom

undervisningen.

Som viigledning och stod

Genomfiérande av kursen skall vara i linje med kursmdlen. Innan du genomfor kursen skall

du dterkomma till kursmélen utifran vilka du viljer sédana arbetssitt som stoder uppnéelse

av mélen. Inldrningsmélen styr hur olika arbetssitt och arbetsmetoder forverkligas under

kursen. P4 kursen beaktas de begransningar och yttre villkor som stills av resurserna, even-

tuella i forvag faststdllda liromedel och inldrningsplattformar som anvinds under kursen.

De studerande skall kinna till kursmdlen. P& s sitt kan de studerande bittre reglera

och styra sin egen inldrningsprocess. Det dr klokt att tillsammans med de studerande ga ige-

nom de prestationsmal som giller for kursen. I detta samband 4r det ocksa bra att diskutera

grunderna for utviardering med de studerande. De studerande mdste ocksd vara medvetna

om kopplingen mellan mélen och utvirderingen.



Man skall uppmuntra de studerande att fundera 6ver och identifiera sina egna studie-
madl pa kursen och ge dem ramar inom vilka de kan forverkliga sina inldrningsmdl under
kursen. De studerande kommer att orientera sig bittre i kursens teman och ta ansvar for
att nd sina mal om de har medverkat i formulering av bade gemensamma och egna mal. De
studerandes formaga att identifiera sina egna inldrningsmal kan stodjas genom grupparbete
varvid gruppens stdd och gemensamma reflektion hjélper den studerande att anknyta stof-
fet till sin egen kontext och didrigenom identifiera objekt och mal i enlighet med sitt intresse.
Léraren skall planera sin undervisning sé att parallellt med malen som baserar sig pa kirn-
stoffet plats ges for den studerande att rikta sina personliga inldrningsmél efter eget intresse.
Det dr bra om ldraren har ett flexibelt undervisningsschema for att kunna beakta de stude-

randes behov.

Q FORSKAT

A J
De studerandes erfarenheter av att stalla upp inlarningsmal for natkurser

Enligt de studerandes erfarenheter frimjar mojligheten att sjilv planera sin studietakt och
definiera sina egna inldrningsmél den studerandes sjalvstyrande och aktiva inldrning (Nevgi
& Tirri, 2003). Identifieringen av egna inldrningsmal hjélper de studerande att dven forsta
betydelsen av sjdlvutvirdering och stoder utvecklingen av sjalvutvirderingsformagan (Zim-

mermann, 2000).

Att fundera over

Ar undervisningen pa kursen i linje med de uppstillda inlirningsméalen? Hur kom-
mer du att stodja uppndelse av de studerandes individuella malsittningar? I vilken
utstrackning och pé vilket sitt later du de studerande delta i formulering av ge-
mensamma mal? Kommer definitionen av mélen att ske i grupp eller individuellt, i

nitbaserad inldrningsmiljo eller vid personliga kontakter?
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2.2.2 Inldrningsprocessen for olika inlirare

Att stodja individuella inldrningsprocesser och
beakta de olika studerandena dr centralt vid in-
ldrningsbaserad undervisning. Vid styrning av
inldrningsprocessen dr det bra att betrakta inlir-

Konstruktivt

ningen utifrdn den studerandes synvinkel. smordnsd

undervisning

\

Stanna upp ett ogonblick och fundera over hur

inldrningsprocessen ter sig ur kursdeltagarens

perspektiv. Hur kan man pd kursen beakta stu-
derande med olika kunskaper och firdigheter

samt individuella inldrningsprocesser?

For vigledning och stod

Vid undervisning skall hiinsyn tas till inlirare som har olika kunskaper och firdigheter. De
studerande skiljer sig dt i fréga om hur mycket stod och handledning de behover och vad for
slags liromedel de har nytta av. De studerande kan erbjudas olika prestationssitt och olika
uppgifter och mojlighet att sjdlva paverka sina studievanor pa kursen. Undervisning pd na-
tet mojliggor individuell tidsanvindning for att genomfora vissa uppgifter. Exempelvis kan
videoféreldsningar gora det mojligt for den studerande att sjalv styra sin inldrningsprocess.
Den studerande kan om han eller hon sé vill ga igenom delar av foreldsningen pa nytt och
dirmed repetera det som var svart att forsta eller internalisera.

Liraren mdste under kursen ta hinsyn till att hinder elimineras och att sddana inte
heller uppstdr. Liraren maste ocksd ansvara for att de studerande har jimlika mojligheter
att delta i undervisningen. De studerande skall ges tid for att utfora sina uppgifter pa nitet
och datum for sista inlimningsdag ges i god tid for att de studerande skall ha mojlighet att
planera sin tidsdisponering. Undervisning pa nitet mojliggor att ocksé ta hansyn till de stu-
derande som har svérigheter att fysiskt delta i ndrundervisning.

Under pagdende kurs skall hinsyn tas till de studerandes olika utgdingsnivder och for-
kunskaper. Kursdeltagarnas utgdngsniva kan faststillas exempelvis med en enkit eller fragor.
Léraren kan med de studerande bland annat diskutera deras forvintningar om och attityder
till kursen och vilka forkunskaper de studerande har om kursens teman. P4 samma sitt kan

man ta reda pé de studerandes tankar om inldrning. (se kapitel 2.1.2).



Q FORSKAT

v
Olika studerande pa natet

Undersokningar har visat att de studerande upptrader annorlunda i nitbaserad inlirnings-
milj6 dn i ndrundervisning. Siledes 4r ocksé lirarens sitt att bemota de studerande annor-
lunda i nitbaserad inldrningsmiljo. En studerande som dr tystlaten och tillbakadragen vid
narundervisning kan bli livlig, aktiv och stillningstagande i nitmiljo. A andra sidan kan en
annan studerande som dr modig och aktiv vid ndrundervisning bli dterhéllsam och forsiktig i
nitmilj6 (Salmon, 2000; Nevgi & Tirri, 2003). Erfarenheten visar att det for vissa studerande
dr naturligare att skriva medan andra forhaller sig forsiktigt till att uttrycka sig skriftligt (Sal-
mon, 2000).

Q FORSKAT

v
Individuell natmiljo

En viktig faktor som framjar studier pa nitet ar individuell inlirningsmiljo. En vl utformad
néitmilj6 anpassar sig efter den studerandes behov. Nitbaserade kurser mojliggor val av indi-

viduella sitt att genomfora studier (Nevgi & Tirri, 2003).

TIPS PA LANKAR

Fritt fran hinder

Projektet Innehallsproduktion utan hinder erbjuder information till lirare som ér intresse-
rade av att skapa ndtmaterial som ér fritt fran hinder och se till att materialet dr anvindbart
och littillgingligt.

For narmare information: http://appro.mit.jyu.fi/essikurssi/ (fi)

Att fundera 6ver

Fundera 6ver hur du péd kursen beaktar studerande med varierande kunskaper och
fardigheter. Med vilka undervisningsmetoder kan du pa kursen stodja studerande
med olika inldrningssdtt? Hur kan du ta reda pa kursdeltagarnas olika utgdngsni-

vaer och forkunskaper?
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2.2.3 Interaktion

Interaktion anvinds for att stodja bidde individens
inldrningsprocess och gruppens kunskapsbildning.
Parallellt med individens inlirningsprocess dr det

centralt att veta hur ny kunskap skapas och hur

Konstruktivt

man utnyttjar gruppen for att skapa ny kunskap. ok

SR
Interaktion i sig stoder dock inte inldrningen och \‘

skapandet av ny kunskap, varfor du skall sirskilt

tinka pd vilket slags interaktiva dtgirder som

kunde stédja dessa funktioner.

Stanna upp for ett gonblick och tink efter hur interaktion skall stodja inldrningen och
gemensam kunskapsbildning. Vilka grupparbetssituationer i ditt eget liv har visat sig
vara meningsfulla och nyttiga inldrningserfarenheter? Hur skulle du kunna utnyttja

denna erfarenhetsbaserade kunskap i din kursplanering?

Som vigledning och stod

I undervisning skall hinsyn tas till vilka inldrningsprocesser som stods av olika former av
interaktion. Interaktion kan anvindas pa flera olika sitt. Det centrala dr att fundera 6ver vil-
ket slags interaktion som stoder den studerandes individuella inldrningsprocess och uppné-
else av kollektivets gemensamma mal.

Man skall utnyttja samarbetsinlirning och kollaborativ inlirning pa kursen. De stu-
derande skall uppmuntras att bygga upp en gemensam forstdelse om dmnet for att de inte
bara skall spalta in uppgifterna i fragment och endast skenbart arbeta i grupp. De studerande
skall uppmuntras att utbyta tankar och material samt komma med feedback och forslag till
utveckling till andra studerande och grupper av studerande. Kollaborativ inldrning kan for-
verkligas exempelvis genom diskussionsforum som ar majliga i natmiljo. Det rekommende-
ras att man véljer diskussionsdmnen sd att dessa omfattar problemldsning och &r relevanta
ur de studerandes synvinkel.

Arbetet i grupp bor konstrueras sd att det stoder de studerandes gemensamma kun-
skapsbildning i syfte att nd ett gemensamt mdl. Det gemensamma arbetet stods ocksé av att
de studerande dr medvetna om att det dr svart att ensam, utan ovriga gruppmedlemmar, nd
gemensamma mal och att grupparbetet kommer att utvirderas som en del av kursen.

Pd kursen skall man flexibelt tillimpa olika slags kollaborativa undervisningsmetoder
sd att de biist bidrar till att man ndr det gemensamma madlet. De studerande kan exempel-
vis 1sa tilldelade uppgifter i grupp (jfr problembaserad inldrning) eller forsoka 19sa ett pro-
blem som uppstdtt inom gruppen och som hinfor sig till kursmalen (jfr undersokande in-
larning). De studerande skall ocksa kianna till dessa mal och arbetssitt for att de skall kunna

uppleva arbete i grupp som ett meningsfullt och motiverat sitt att verka (se kapitel 2.1.3).



I undervisning skall man se till att de studerande solidariskt tar ansvar for gruppens
verksamhet. Ett problem vid grupparbete kan vara s.k. fripassagerare. Detta innebdr att en
eller flera av gruppmedlemmarna kan fa orimlig nytta av andra studerandes produkter. Du
kan diskutera frdgan med de studerande och lata dessa delta i utvdrderingen av de enskilda
gruppmedlemmarnas insatser for gruppens gemensamma produkt. Lararen kan ocksa fore-

bygga mygel genom att som en utvarderingsmetod dven anvinda individuell utvardering.

Q FORSKAT

Studerandena och lararnas erfarenheter av interaktion pa
natbaserade kurser

De studerandes och ldrarnas erfarenheter av framgangsrika nitkurser har att gora med
fungerande interaktion. Enligt de studerandes erfarenheter framjar stéd frén andra stu-
derande och gemensamma diskussioner om ldrostoffet samhéorigheten inom gruppen och
hjilper de studerande att undersoka stoffet ur flera olika perspektiv (Nevgi & Tirri, 2003;
Fallshaw & McNaught, 2005). Som hinder fér nitstudier angav de studerande upplevelser
av ensamhet och isolering (Fallshaw & McNaught, 2005; Nevgi & Juntunen, 2005; Lofstrom
& Nevgi, 2006a). Nir interaktion inte fungerar upplever de studerande att det vare sig upp-
star gemensamma erfarenheter av inldrning eller socialt grupptryck som skulle bidra till
studiernas framskridande (Mannisenmiki & Manninen, 2004). Enligt lirarnas erfarenheter
ar det visentligt att de studerande dr aktiva och motiverade for att interaktionen skall lyckas
(Nevgi & Rouvinen, 2005).

Interaktion i ndtmiljé upplevs ofta som annorlunda 4n vid traditionell undervisning. Studi-
erna pa nitet kan bedrivas anonymt vilket upplevs som att de kan dndra diskussionens karak-
tir. A andra sidan upplever de studerande att nitet mojliggor en djupare diskussion 4n t.ex. en
traditionell féreldsning. Diskussion pa nitet ger tid att tinka efter och reflektera 6ver bade ens

eget svar och studiekamraternas kommentarer. (Mannisenmiki & Manninen, 2004.)

INFORUTA

® Inligg

Varje enskild studerande skall skriva ett inldgg om ett visentligt tema inom kursen genom att
utnyttja relevant litteratur. Syftet med inldggen ar att sitta i gdng en diskussion som bygger pa
vetenskapliga fakta. De studerande skall sedan kommentera varandras skriftliga inligg pd ni-
tet. Diskussionen kommer oftast vil igdng nér varje studerande fir i uppgift att delta i t.ex. tre
diskussioner. For att diskussionen inte skall utvecklas enbart till en scen ddr man utbyter egna
erfarenheter och asikter skall ldraren krava inldgg och asikter som dr vilmotiverade.
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INFORUTA

Exempel pa natdiskussion pa en sprakkurs

P4 en sprakkurs diskuterar de studerande pa nitet om olika aktuella teman. Dessa teman ér
utvalda sé att de studerande med hjilp av diskussionerna skall kunna utéka sitt ordforrad
inom det egna dmnesomrédet. Eftersom ldraren pé nitet inte kan kontinuerligt kommentera
olika aspekter som anknyter till temat informerar han eller hon de studerande i forvig om
vilka aspekter som kommer att sdrskilt beaktas i de studerandes texter. Dirvid borde dven
de studerande fista sirskild uppmirksamhet pd dessa aspekter. P4 en sprikkurs kan sddana
aspekter vara t.ex. rittstavning, ordval, grammatik och begriplighet av innehéllet. Dessutom
skall lararen beritta for de studerande att han eller hon kommer att kommentera deras dis-
kussioner vid vissa, pa férhand bestimda tider. D4 vet de studerande nir diskussionerna skall
dga rum och kan reservera tid for diskussionen pa nitet. Olika teman som kan limpa sig for
diskussion pa andra dn sprakkurser 4r t.ex. argumentering, referenspraxis och framstillning

av tillaggsfragor.

INFORUTA

Samarbetsinldrning och kollaborativ inlarning

Nir det giller interaktion i undervisning anvinds ofta termerna samarbetsinlirning och kol-
laborativ inldrning. Med samarbetsinlirning (eng. co-operative learning) hidnvisas till sadant
grupparbete dir individerna ofta endast har ansvar for sitt eget bidrag till problemlosnings-
processen (Lehtinen, 2003). De studerande intar da en viss roll och utfor en bestimd uppgift
(Tynjild, 1999). Vid kollaborativ inlirning betonas msesidigt engagemang for att tillsam-
mans 19sa ett gemensamt problem (Lehtinen, 2003). De studerande har da inte en pa férhand
given arbetsfordelning utan deltagarna loser uppgiften tillsammans (Tynjild, 1999). Vid kol-
laborativ inlirning betonas dessutom det sociala kollektivets betydelse for inldrnings- och
kunskapsbildningsprocessen i hogre grad dn vid samarbetsinldrning (Lehtinen, 2003).

TIPS PA LANKAR

Publiceringssystem for webbplats av typen webblogg

Lokari ar ett personligt publiceringssystem for underhall och administration av en webbplats
utformad som en webblogg. Lokari limpar sig t.ex. fér underhall av personliga hemsidor, for
publicering av webbsidor for kurser samt som annons- och aktualitetsspalt.

For narmare information: http://www.valt.helsinki.fi/blogs/lokari (fi)



http://www.valt.helsinki.fi/blogs/lokari

TIPS PA LANKAR

Stodtjanster for grupparbete i natmiljo

1Q Team ir ett verktyg avsett for en studerandegrupp. Néitmiljoverktyget erbjuder ett socialt
forum och majlighet till verksamhet, dir kollaborativ kunskapsbildning béde stods virtuellt
och har ett mal. Med hjilp av IQ Team kan den studerande utvirdera sin verksamhet som
gruppmedlem och de studerande tillsammans utvirdera hur deras grupp fungerar.

For niarmare information: Finlands virtuella universitet,

https://www.virtuaaliyliopisto.fi/?node=iq_etusivu_sve

Att fundera over

Vilka former av interaktion kommer du att utnyttja pa din kurs? Hur skulle du som
ldrare kunna fraimja sddan interaktion som stoder inldrningen? Hur kan undervis-
ningsstoffet behandlas interaktivt? Finns det kanske exempel i din egen forskning
som du skulle kunna utnyttja som idématerial t.ex. enligt den problembaserade

inldrningsmetoden?

2.2.4 Handledning av studerande

Inldrning bestdr inte av att passivt ta emot kunskap utan
forutsitter aktivitet av de studerande. Vid inldrningsba-
serad undervisning kommer dven lidrarens roll som hand-

ledare att betonas i inldrningsprocessen. Héirndst skall vi

Konstruktivt

samordnad

titta nirmare pd synvinklar med anknytning till hand-
ledning som du skall forsoka utnyttja i din egen under-

Visning.

Stanna upp ett dgonblick och fundera over vad handled-
ning innebiir for dig som liarare. Hur skall du kunna med din handledning stodja for-

djupad inlirning hos de studerande pd denna kurs?

Som vigledning och stod

Liiraren skall ha en handledarroll for inlirning i nitbaserad inlirningsmiljo. Lararen skall
stimulera de studerande till aktivitet, till forstaelse av fordjupad inneboérd och till samarbets-
inldrning. De studerande skall uppmuntras och handledas till 6ppen interaktion, inbordes
feedback och gemensam kunskapsbildning.

Niitmiljo mojliggor att synliggora inldrningsprocessen. De studerande och liraren kan
folja diskussionens utveckling i efterhand och darigenom fundera 6ver framskridandet av

inldrningsprocess, slutledningsprocess och argumentering. De studerande uppmuntras till
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att inte dra sig for att dven framfora preliminira idéer for att anvindas av gruppen i syfte att
gora processen maximalt synlig och for att gruppmedlemmarna skall fa sd mycket nytta som
mojligt av att bade ge och ta emot feedback.

Liraren skall vara medveten om sitt eget bidrag till de studerandes inlirningsprocess.
De studerandes inlidrning skall handledas sétillvida att deras insikt om stoffet férdjupas och
att de kan tillimpa vad de lirt sig. Detta kan dstadkommas genom att forankra stoffet i me-
ningsfulla genuina problem och eventuella praktiska situationer. Fordjupad inldrning kan
framjas genom att inspirera de studerande att soka samband mellan olika férhallanden och
fundera 6ver hur man redan under inldrningsprocessen kan tillimpa i praktiken det man
lirt sig. Den nétbaserade inldrningsmiljén bor inte enbart anvindas for ytlig distribution av
information utan den bor utnyttjas t.ex. genom diskussionsforum sé att den uppmuntrar de
studerande till aktiv verksamhet. Kommentarer och frdgor kan i nitdiskussionerna konstru-
eras sé att de tillfor diskussionen nya och annorlunda synvinklar och styr in de studerandes
tankar pd nya banor.

Liiraren skall relatera stodet for inlirning efter de studerandes behov, kunskaper och
deras niva for sjilvstyrning. Vissa studerande har formaga att avancera pé egen hand, ta reda
pa saker, stilla upp egna mal och se till att malen uppnéds medan andra studerande behover
mer extern handledning och stéd. Darfor ska man beakta de studerandes nivé av sjdlvstyr-
ning och deras skiftande forkunskaper. Med hjilp av interaktion kan de studerande dven dra
nytta av de andra studerandes kunskaper och firdigheter. Det lonar sig att uppmuntra de
studerande att stodja sina studiekamrater, vilket sker bast med hjilp av sdédant grupparbete
som krdver en insats av samtliga gruppmedlemmar. I synnerhet vid nitbaserad undervisning
skall uppmarksamhet fastas vid att de studerande inte kidnner att de ar helt ensamma och
saknar handledning. Det 4r inte heller nyttigt med en alltfor stor extern styrning av de stu-
derandes verksamhet. Genom att reglera handledning kan ldraren utveckla de studerandes

fardigheter att sjilva styra sin verksambhet.

q FORSKAT

A J
Behov av handledning hos de studerande

Med zonen for den nirmaste utvecklingen (Vygotsky, 1982) avses en fas dér individen dnnu
inte ensam klarar av en uppgift men har formaga att gora detta under handledning av en
mer erfaren person. Inldrning ér oftast effektivast nir den inriktas pa individens zon for nér-
maste utveckling. Den studerandes aktivitet inom zonen f6r den nirmaste utvecklingen kan
férutom av ldraren och andra studerande stodjas med hjdlp av liromedel och nitbaserade

inldrningsmiljoer.




Q FORSKAT
v

Lararens handledarroll

Den konstruktivistiska inldrningssynen betonar den studerandes aktiva roll i styrning av sin
egen inldrningsprocess (Duffy & Cunningham, 1996; Bonk & Cunningham, 1998). De stu-
derandes sjilvstyrning skall dock inte ses som en sjdlvklarhet (Ahteenmiki-Pelkonen, 1997).
Trots att den studerandes behov av sjilvstindig aktivitet och ansvarstagande for sin egen in-
lirning framhdvs mer 4n tidigare i inldrningsprocessen forutsitts att liraren har vetskap om
inldrningsdynamiken och férmaga att handleda inldrningsprocessen (Harasim & al., 1995).
En ldrare som kan bade handleda och assistera den studerande har lyfts fram som ett ideal for
nitbaserad undervisning (Naidu & Olsen, 1996; Duffy & Cunningham, 1996; Bonk & Cun-
ningham, 1998; Oliver & McLoughlin, 1999; Salmon, 2000).

Q FORSKAT

N De studerandes erfarenheter av handledning pa natbaserad kurs

De studerande anser att en bra studiehandledning ger upplevelser av framgang vid nitstudier.
Handledningen anses vara hogklassig nér larare och tutorer handleder aktivt och pé sa sitt
hjilper de studerande att bittre gestalta studiehelheter som skall liras in. De studerande upp-
lever ocksd att handledarens sakkunskap inte kommer till anvindning om handledaren inte
besvarar studenternas fragor och inte deltar i diskussionen. Lirarens betydelse som handleda-
re vid ndtbaserad inldrning framstar ofta viktigare dn vid traditionell undervisning eftersom
de studerande atminstone delvis bedriver sina studier ensamma och pé avstand fran de andra
i gruppen. (Nevgi & Tirri, 2003; Mannisenméki & Manninen, 2004.)

TIPS PA LANKAR

Stodtjanster for handledning av studerande

Tjinsten Ovi om virtuell handledning 4r en nidthandledningstjianst som utvecklats speciellt
for universitetsstuderande och handledare. Miljén erbjuder stod for studieplanering och
handledning under hela studietiden.

For narmare information: Finlands virtuella universitet, fr.o.m. 2007,

http://www.virtuaaliyliopisto.fi/ovi (fi)
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Att fundera 6ver

Hur skall du handleda de studerande i nidtmilj6? Hur skall du beakta de studeran-
des behov av handledning? Hur kan du handleda kursen sé att de studerande kan
stodja varandras inldrning? Tédnk efter i ljuset av det du nyligen last hur du skulle
kunna utvecklas som stodperson for de studerandes inldrning? Det dr ocksa bra att
i forvig tanka efter hur mycket tid du kommer att ligga ner pd handledning och
vilket slags handledning du kommer att erbjuda de studerande. Du kan fundera
over hur du skall kunna handleda kursen sé att de studerande kan stodja varandras

inldrning.

2.2.5 Spelregler

Att delta i nitbaserad undervisning kan for flera
studerande och ldrare vara nytt och framman-
de. Ofta agerar man annorlunda pd niitet dn vid
nérundervisning. Dérfor dr det bra om du ser till
att samtliga kdanner till de gemensamma arbets-
sitten och spelreglerna pd din kurs. Som lira-

re ansvarar du ocksd for mdnga administrativa

uppgifter med anknytning till kursen.

Fundera over hur du tillsammans med de studerande kan skapa gemensamma spel-
regler for kursen. Vilka administrativa uppgifter under kursen bor du forbereda dig

for i forviig?

Som viigledning och stod

Tillsammans med de studerande skall du komma Gverens om spelreglerna for arbetet i niit-
baserad inlirningsmiljé. Nir kursen borjar kommer ldraren och de studerande 6verens om
for vad och vid vilka tidpunkter liraren stér till forfogande, t.ex. har jour pa nitet eller kom-
menterar de studerandes produktion. Om man anvinder grupparbetsmetoder 4r det bra att
péminna de studerande om betydelsen av nirvaro och aktivt deltagande. Det &r bra att dven
diskutera arbetsfordelning och uppgifter (t.ex. ordférandeskap och sekreteraruppgiften).
Om inbordes feedback anvinds pa kursen skall man komma 6verens om vilka saker man
kommer att sdrskilt beakta i utvirderingen. Det dr viktigt att man framhaller en bra och kon-
struktiv stimning i natmiljo, eftersom tolkning av kommunikationen enbart sker pd grund
av skriven text. D4 dr det ytterst viktigt att uttrycka sig klart och sakligt. Det kan allmént re-
kommenderas att de studerande arbetar under eget namn (for- eller annat tilltalsnamn).
For nitliromedel skall etiska perspektiv anliggas. Liraren skall identifiera de problem

som &r forknippade med att pa ritt sitt utnyttja informationen pd nitet, t.ex. plagiering, och



striva efter att oka de studerandes kinnedom om dessa saker. Lararen skall ocks4 sjilv utgora
en bra forebild for de studerande. Darfor dr det bra att pd kursens webbsidor eller inlirnings-
plattform inféra hinvisningar till webbplatser och annat killmaterial som anvints.

Liraren skall i god tid under kursen komma overens med de studerande om vad som
giller efter avslutad kurs. Det ér bra att de studerande vet ndr inldrningsplattformen stings
och vad som skall hinda med lagrade dokument och diskussioner efter avslutad kurs. Det
kan vara nyttigt att arkivera kursmaterialet s& att webbplatsen kan utnyttjas dven i framtiden.
Man skall 6verviga bevarande av inldrningsmiljé och kursmaterial dven ur datasikerhets-

synpunkt.

Q FORSKAT

v
De studerandes erfarenheter av spelreglerna fér natbaserad kurs

Enligt de studerandes erfarenheter minskar den kinsla av osikerhet som uppstér vid nitba-
serad undervisning genom att kursen har tydliga anvisningar, mélsittningar och tidsgrénser
och att man ger korta sammanfattningar och snabb feedback. Samtidigt bidrar detta till att
man uppndr de uppstillda inldrningsmélen. Att folja spelreglerna for nitbaserad undervis-

ning ingdr i god handledningspraxis. (Mikitalo, 2006; Palonen & Murtonen, 2006.)

INFORUTA

@  Script

Interaktion i ndtmiljo kan framjas t.ex. med hjilp av sa kallade kollektiva script. De bestdr av
regler som handleder de studerande att arbeta tillsammans. Scripten kan exempelvis besta av

textmeddelanden och anvisningar som byggts i natmiljé i stéllet for muntliga anvisningar for

att hjdlpa de studerande att arbeta i grupp. (Mékitalo 2006; Palonen & Murtonen, 2006.)

Att fundera over

Hur skall du i praktiken komma overens med de studerande om gemensamma
spelregler for kursen? Hur tinker du sikerstilla att de studerande har tillricklig
information om var man vid behov finner t.ex. anvisningar om anvindning av nit-
miljon? Skall man pdminna de studerande om praxis som giller vetenskapligt skri-
vande, t.ex. anvindning av killor eller hinvisningar till referensmaterial? Vilket an-

nat bor du beakta ndr det géller kursadministration?
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2.3 Utvarderingsfas for inlarning

Enligt konstruktivt samordnad undervisning skall ut-
viirdering och feedback vara i linje med kursmdlen och
undervisningen. Utvirderingen skall alltsa stodja de

funktioner som syftar till att framja uppndelsen av in-

Konstruktivt

samordnad

lirningsmadl. Det lonar sig att se utvirderingen som en
mdojlighet att, forutom att bedéma studenternas pre-

stationer, dven hjilpa de studerande att bli medvetna

om sina egna styrkor och utvecklingsbehov samt att vi-

dareutveckla sig. I denna fas dr det sirskilt viktigt att
fundera over utvirdering av de studerande, eftersom denna styr de studerandes

inldrningsprocess.

Fundera éver hur du skall utvirdera inliirningen pa din kurs. Ar utvirderingen i

linje med kursens inldrningsmdl och genomfiorande? (se kapitel 2.1.1 och 2.2.1)

Som viigledning och stod

Utviirdering av inlirningen skall stillas i relation till kursens inldrningsmdl och genom-
forande av undervisningen (se kapitel 1.1). De studerandes inldrning kan utvirderas sdvil
kvantitativt som kvalitativt utifrdn kursmalen. En forutsittning for férdjupad inldrning ar
att det sker kvalitativa fordndringar i den studerandes kunskapsstruktur. Sddana férdndring-
ar kan utvirderas exempelvis med hjilp av uppgifter som forutsitter firdigheter i tillimp-
ning av kunskaper eller i problemlosning.

Inlirningen skall stodjas och utviirderas under kursen genom kontinuerlig feedback.
Feedback kan ges av andra studerande eller av liraren. Med hjilp av feedback kan man styra
de studerandes diskussioner pa nitet i viss riktning genom att stilla fragor eller presentera
motargument. P4 sa sitt kan de studerande redan under kursen dra nytta av den feedback de
erhdllit. Att satsa pa bra studieklimat framkallar ofta konstruktiv inbordes utvirdering och
mer diskussion samt hojer kvaliteten i diskussionen. Vid inbordes utvardering kan de stude-
rande ge varandra feedback om bade oavslutade och avslutade uppgifter och samtidigt lira
av varandra.

Inlirningsmdl och utvirdering av dessa skall vara klart formulerade. Da forstar de stu-
derande vilka insatser som férvintas av dem for att genomféra kursen och vilka kriterier som
giller vid utvdrdering av deras inldrning. Om de studerande kdnner till malen och utvirde-
ringskriterierna kan de dven utvirdera sin egen inldrning.

Malet for feedback och utviirdering av inlidrningen dr inte enbart utvirdering av de
studerandes kunskaper och firdigheter, utan syftet ir ocksai att stodja de studerandes in-

lirningsprocess och utveckling till experter i sina respektive dmnen. En vanlig utvirderings-
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form vid universitet 4r sluttentamen som de studerande sillan far tillracklig feedback pa. Det
ar dock nyttigt for de studerande att fa feedback pa tentamen, inlirningsdagbok eller annan
produkt. En tillracklig muntlig feedback utover vitsord bidrar till att de studerande utvecklas
till experter inom sina respektive omraden.

De studerande skall uppmuntras till kontinuerlig utvirdering av sin egen inlirning.
Malet ér att vanja de studerande vid att utviardera sin inlirning och dirtillhérande verksam-
het. I borjan kan externt givna uppgifter sdsom att fylla i enkiter och fora inlirningsdagbok
fungera som inspirationskillor till lirodmnet. Externt givna utvirderingsuppgifter for in-
larningen ricker oftast inte till att en kontinuerlig utvirdering av inlarning skulle bli en del
av den studerandes egen verksamhet. P4 kursen kan man dock med smé medel motivera de
studerande att kontinuerligt fista uppmarksamhet vid utvirdering av sin egen inldrning. Till
exempel korta diskussioner med de studerande ett par gdnger under kursen kan motivera
de studerande att inbordes diskutera inldrning och utveckling av denna. Med hjilp av IT &r
det mojligt att skapa olika slags flervalsuppgifter som den studerande skall besvara och pd sa
sitt kartlagga sina kunskaper. Utvidrdering av inldrning kan erbjudas de studerande som en
mojlighet att sjilvstindigt utveckla sig som studerande och inlérare, varvid utvirderingen av
inldrning ses som ndgot nyttigt for de egna studierna och inte som yttre tving. Man skall inte
uppmirksamma de studerandes utvirdering av sin egen inldrning enbart vid slutet av kursen

utan under hela kurstiden.

TIPS PA LANKAR

Interaktiva system for feedback som stéd for inldrningen

Olika slags verktyg har utarbetats for utvirdering av studiestrategier och gruppaktiviteter i
néitmiljo. Verktygen IQ Learn ja IQ Team som producerats inom projektet IQ FORM ger lira-
ren en mangsidig verktygslada for utveckling av de studerandes studiefirdigheter och grupp-
rocesser. Dessa verktyg kan liraren anvinda for formativ utvirdering som stoder inldrnings-
processer.

Verktyget 1Q Learn ger liraren mojlighet att frimja utvecklingen av de studerandes inldr-
ningsstrategier och studiefirdigheter. Verktyget innehaller en arsenal for sjilvutvirdering. Re-
sultaten synliggors savil grafiskt som numeriskt. Den studerande kan fundera 6ver sina resul-
tat och sitta sig in i betydelsen av dessa med hjilp av verktygets tutortext. Liraren far tillgdng
till resultat over hela studerandegruppen och kan, om han eller hon sa 6nskar, diskutera med
de studerande om deras resultat antingen i samband med nidrundervisning eller i natmiljo.
Verktyget innehéller dven en inldrningsdagbok i vilken den studerande kan nedteckna sina
tankar och iakttagelser om sina egna studiefirdigheter och studiestrategier.

Verktyget 1Q Team ger lararen frageparametrar och en tutortext som &r limpliga for
utvirdering av processerna i gruppen. Lararen kan anvinda IQ Team for att hjdlpa de stude-
rande pd nitkursen att identifiera sina egna fardigheter nir det giller att fungera antingen
som gruppmedlem eller som grupp pa nitkursen.

For niarmare information: Finlands virtuella universitet,

https://www.virtuaaliyliopisto.fi/?node=iq_etusivu_sve
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Att fundera 6ver

Hur pass bra ligger den utvirdering som du anvént pa kursen i linje med malen och

den genomforda kursen? Till vilket slags inldrningsprocesser styrs de studerande

av utvdrderingsmetoderna? Har de studerande tillgdng till utvarderingskriterierna

for inldrningen? Hur utnyttjas feedback och inbordes feedback under kursen? Hur

skall man skapa ett studieklimat som hjilper de studerande att ge och ta emot in-

bordes feedback? Hur skall du uppmuntra de studerande att utvirdera sin egen

inldrning?

INFORUTA
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Fallgropar — en larares tips till en kollega som skall borja med
natbaserad undervisning

Linka med eftertanke. Det dr litt hint att ndtmiljon linkas med alltfor mycket material
och externa linkar. Detta leder ldtt till alltfor mycket information och den studerande far
svart att reda ut vad som verkligen ar viktigt och vad som 4r mindre viktigt.

Konstruera hierarkiskt enkla webbsidor fér den nitbaserade kursen. Det blir svért att ge-
stalta undervisningsmaterialet och miljéon om materialet dr krdngligt konstruerat pa sidor
som kraver mycket klickande.

Gor upp en tydlig tidsplan for kursen och hall dig till denna. P nitbaserade kurser mas-
te undervisningen och inlirningsuppgifterna, diskussionerna och ¢vriga funktioner vara
tydligt tidsplanerade. Det ér svart att éndra tidsplanerna under pégéende kurs.

Anvind undervisnings- och utvirderingsmetoder med eftertanke. Kursen blir litt alltfor
arbetsam béde for dig och for de studerande om du testar flera olika arbetsformer under
en och samma kurs.

Lat de studerande bekanta sig med inldrningsmiljon i bérjan av kursen. Lita inte pa att de
studerande kan anvinda IT. Reservera i stillet tillrickligt med tid i borjan av kursen for att
de studerande skall kunna bekanta sig med funktionerna for IT och férvirva kunskaper
om hur IT fungerar.

Dela girna in de studerande i mindre diskussionsgrupper (47 deltagare) vid stora kurser.
For 100 studerande ér det lika svért att diskutera pd nitet som vid narundervisning.

Var bestimd och tydlig med att schemaligga diskussionerna pé nitet for en given tidspe-
riod (t.ex. 1 vecka, 2 veckor) for att de studerande skall veta nir och hur de skall delta i
diskussionerna. Gor det ocksa helt klart for de studerande att de maste delta i diskussio-

nerna under hela tiden och inte forst dé tiden for den aktuella diskussionen ir slut.
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3. Utvardering och utveckling
av en kurs

Utvérdering av undervisningen baserar sig pa den feedback som du samlat fran de studeran-
de samt dina egna erfarenheter av en lyckad nitkurs. Detta kapitel erbjuder verktyg for att
systematiskt utnyttja denna information for utvirdering av kursen. Med hjilp av informatio-
nen frdn utvirderingen och i samarbete med andra experter inom nitbaserad inldrning kan

du utveckla dina framtida nitbaserade kurser sd att de blir allt mer lyckade och hogklassiga.

3.1  Kursutvardering

Kursutvirderingens fokus bestdir av att utvirdera hur kursens malsittningar
uppfylldes och hur genomforandet av kursen lyckades. Dirfor dr det limpligt att
dokumentera framkomna utvecklingsobjekt och idéer, eftersom informationen
hjilper dig att planera framtida kurser. Utvirderingsprocessen fungerar dd den

dr systematisk och konsekvent.

Innan du liser detta kapitel kan du stanna upp en stund och fundera over vilka
aspekter du anser lyckades viil pa kursen du genomfirde. Vilka aspekter skulle du

vilja fokusera mera pa i fortsiittningen?

Som vigledning och stod

Hur pass konstruktivt samordnad undervisningen har varit utvirderas pd grundval av hu-
ruvida inldrningsmdlen, undervisningens innehdll, undervisningsmetoderna och utvirde-
ringen av inlirningen har stott samma madl, eller om de eventuellt varit motstridiga. Sam-
tidigt kan man utvirdera hur dessa delfaktorer av undervisningen har styrt de studerandes
aktivitet pa kursen. Om kursens madl till exempel har varit att tillimpa kunskap, har detta
dven betonats i undervisningen och i utvirderingen av inldrningen. Om inldrningsmélen,
undervisningen och utvirderingen av inldrningen varit motstridiga dr det mojligt att den
studerande fatt ett felaktigt budskap om vad som forvintats av honom eller henne pé kursen.
Om undervisningen och utvirderingen har betonat en upprepning av kunskap, kan detta litt

ha styrt de studerande till att ldra sig kunskaper utantill. (se kapitel 1.1)
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Utvirdering av en nitbaserad kurs har som syfte att klargora hur pass meningsfull
inlirningserfarenheten har varit. D4 man utviarderar hur meningsfull inldrningen varit r
det mojligt att samtidigt f4 en uppfattning om hur sjilvstindiga de studerande varit under
kursen (aktivitet), hur malinriktade de har varit nir det giller inldrningsmadl (intentionali-
tet), hur vl man lyckats knyta lirostoffet till ett ssmband som &r relevant fér dem (kontex-
tualitet), hur vil de studerande lyckats tillimpa det inldrda i olika situationer (transfer), hur
vil larostoffet kunnat knytas till de studerandes tidigare kunskap (konstruktivitet), hur val
de studerande kunnat samarbeta fér de gemensamma madlen (kollektivitet), hur vil de stude-
rande lyckats fora en 6ppen men samtidigt konstruktiv kritisk diskussion i nitgemenskapen
(interaktion) och hur vl de studerande kunnat analysera sin egen inldrning (reflektivitet).
Utvirderingsobjektet dr hur vil liraren lyckas frimja genomférandet av de olika delomré-
dena av meningsfull inldrning. Dessutom bidrar den studerande genom sin egen aktivitet till
att skapa sin erfarenhet av inldrning. (se kapitel 1.2)

Dad man utvirderar en niitbaserad kurs skall man fiista vikt vid hur den nitbaserade
inldrningsmiljon och det studiematerial som anvints fungerat. Det ingdr i kursutvirde-
ringen att man ocksd uppmérksammar hur man lyckades anvdnda den nitbaserade miljon
pa kursen béde for att presentera lidrostoffet och som forum for diskussion och kunskaps-
bildning. Hur bra liromedlen fungerade och hur stor belastning inliarningsmiljéon medforde
kan utvirderas pa basis av kvaliteten av inldrningsresultaten och studerandefeedback. (se
kapitel 1.3)

Feedback om nditkursen och den niitbaserade undervisningen skall samlas in frdn de
studerande. Insamlingen kan ske pa flera olika sitt. Utvirderingen kartldgger inte enbart hur
pass nojda de studerande varit med kursen utan i basta fall beaktas de studerandes erfarenhe-
ter avseende egen inldrning samt uppndelse av de efterstrivade resultaten. Vid insamling av
feedback kan man bl.a. undersoka den nitbaserade inlirningsmiljons anvindbarhet, under-
visningsmetodernas funktionsduglighet och kvaliteten p& handledningen. Parallellt med att

samla in skriftlig feedback kan man utnyttja ndtmiljon for detta. (se bilaga 3b)

Att fundera over

Bekanta dig med kursens utvirderingsverktyg (se bilagorna 3a och 3b). Hur skulle
du kunna utnyttja utvarderingsverktygen for att utviardera din undervisning? Vilka

delomraden tinker du speciellt fasta vikt vid dd du utvéirderar kursen?



3.2 Utveckling av en kurs och natbaserad undervisning

Att utveckla nitbaserad undervisning ingdr i att man utvecklas som lirare. Niit-
baserad undervisning kriver ett medvetet val av pedagogiska metoder samt nog-
grann motivering av dessa. I utvecklingsarbetet kan man bland annat utnyttja

feedback, sjilvutviirdering och eventuellt arbetskamraternas erfarenheter.

Erinra dig resultaten frin kursutvirderingen och fundera over vilka utvecklings-
behov du kan identifiera p.g.a. dessa resultat. Hur skulle du kunna utnyttja ut-
viirderingsresultaten for att utveckla din kurs och din niitbaserade undervisning?
Dra dig till minnes dven de utvecklingsobjekt du valde infor planeringen av kur-
sen. Hur tycker du att du lyckats pa dessa delomrdden? Vad for slags feedback har

du fitt av de studerande i frdga om just dessa delomriden?

Som viigledning och stod

Pa framtida niitbaserade kurser kommer man att utnyttja lyckade arbetssitt som skapats
for denna kurs och utveckla den niitbaserade undervisningen genom att bekanta sig med
god praxis for niitbaserad undervisning. Det ingdr i utvecklingsarbetet att iaktta vilka los-
ningar for nitbaserad undervisning som gjorts savil pa det egna universitetet som pa andra
nationellt och internationellt. Som lirare kan du dela med dig av dina erfarenheter och den
praxis som visat sig vara bra.

Den niitbaserade undervisningen skall utvecklas i samarbete med olika parter. Man
utvecklar den nitbaserade undervisningen genom att delta i nationella och internationella
utvecklingsprojekt och genom att f6lja med utvecklingsarbetet och forskningen inom omré-
det. Nar du utvecklar en nitbaserad kurs dr det bra att reflektera 6ver vilket slags samarbete
kunde bést framja utbyte av information och undervisningspraxis. Likasa dr det bra att kart-
ldgga vilka aktorer man kan samarbeta med (t.ex. yrkeshogskolor, universitetens fortbild-
ningscentraler, fristdende institutioner, Oppna universitetet, Finlands virtuella universitet,
europeiska virtuella universitetet och andra internationella instanser).

Lirarna skall vara medvetna om sina egna pedagogiska utvecklingsomrdiden och de
tekniska fardigheter som behovs for niitbaserad undervisning. Utvirderingen av de egna
fardigheterna kan till exempel goras med hjilp av institutionens kartldggning av kunskaps-

behov eller genom portfolioarbete.
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Q FORSKAT

v
Lararens personliga erfarenheter av natbaserade studier

Personliga erfarenheter av att verka i natmiljoer utgér nddvindiga forutsittningar for att ska-
pa en god undervisningspraxis. Empiriska studier visar att egna erfarenheter av inlirningen
pé nitet hjélper ldraren att anvinda dessa metoder dven i sitt eget arbete (Marton & Booth,
1997; Bowskill & Foster, 2005; Palonen & Murtonen 2006; Lofstrom & Nevgi, 2006b).

TIPS PA LANKAR

Piirtoheitin ('Overheadprojektor’) — erfarenheter och god praxis

Piirtoheitin 4r en nittidning som specialiserat sig pa nitbaserad undervisning och publicerar
universitetsldrarnas egna erfarenheter av nitbaserad undervisning. Dessutom kan artiklarna
diskuteras pd tidningens diskussionsforum. Tidningen ges ut av teamet for nidtbaserad under-
visning pa statsvetenskapliga fakulteten vid Helsingfors universitet.

For ndrmare information: http://www.valt.helsinki.fi/piirtoheitin/ (fi)

TIPS PA LANKAR

Verktyg for kvalitetssakring av natbaserad undervisning

Den nationella tjansten for kvalitetssikring och kvalitetstjinster for nidtbaserad undervisning,
VOPLA, erbjuder limpligt stod for lirare som utvecklar nidtbaserad undervisning.

For narmare information: http://www.vopla.fi (fi)

TIPS PA LANKAR

Utvecklingsverktyg for natbaserad undervisning

Verktyget ARVO ir planerad for att hjilpa till i utveckling av undervisning i natmiljo. Med
hjilp av ARVO kan liraren utvirdera teknisk och pedagogisk anvindbarhet, grafisk plane-
ring, tillganglighet och tekniskt utférande av sitt nitbaserade material.

For ndrmare information: Finlands virtuella unversitet, http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo (fi)



http://www.valt.helsinki.fi/piirtoheitin/
http://www.vopla.fi
http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo

TIPS PA LANKAR

Resurscenter for natbaserad undervisning

eLENE-TT ir ett europeiskt EU-finansierat (2005-2006) samarbetsprojekt for utveckling av
nitbaserad undervisning. Ett omfattande resurscenter som skapats inom projektet erbjuder
ldrare som undervisar pa nitet, lirarutbildare och representanter for forvaltning/liroanstalter
stod och verktyg for meningsfull pedagogisk anvindning av informations- och kommunika-
tionsteknik. Resurscentret har bland annat rekommendationer for ovan nimnda mélgrupper
och praktiska verktyg for t.ex. planering och genomférande av nitbaserade kurser, handled-
ning av nitstudier, samarbetsinldrning och utvirdering.

For narmare information: http://www.elene-tt.net/tt-centre.htm

TIPS PA LANKAR

Utbildning

+  Centret for undervisningsteknologi anordnar for personalen vid Helsingfors universitet
utbildning i anvdndning av informations- och kommunikationsteknik i undervisningen.
Utbudet bestar av kurser av varierande lingd samt kortkurser i anvindning av tillimp-
ningar. Sjilvstudiematerial star ocksa till forfogande.

Foér ndrmare information: Centret for undervisningsteknologi,
http://ok.helsinki.fi/index.php?page=350

+ Universitetspedagogiska forsknings- och utvecklingsenheten anordnar pedagogisk utbild-
ning for undervisningspersonal pa universitetet.

For nidrmare information: http://www.helsinki.fi/ktl/yty/svenska/index.htm

Att fundera 6ver

Om du anvint utvirderingsverktygen i bilagan till handboken for att utvirdera din
kurs, vilka delomréden i din undervisning var starkast? Vilka omrdden kommer du
att utveckla vidare pa din foljande nitbaserade kurs? Hur skilde sig de studerandes
uppfattningar om kursen frdn din egen uppskattning? Hur kan du i praktiken ut-

veckla din kurs och din undervisning?
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MED HOG KVALITET PA NATET: Handbook i nitbaserad undervisning for universitetslarare



Slutord

Avslutning av en kurs ldgger grunden for nista. Man kan se planeringen, genomférandet
och utvirderingen av undervisningen som en cirkel eller spiral, en kontinuerlig process, som
stricker sig genom kursen och skapar grunden for planering av efterfoljande kurser. Anvind-
ningen av nya undervisningsmetoder och nitbaserad undervisning medfér manga aspekter
som mdste kunna hanteras och omfattar allt fran praktiska saker, sisom anvindarrittigheter,
till varje ldrares egen uppfattning om vad méanniskan lir sig. Utvecklingsbehov innebér inte
att sakerna skulle ha gjorts pa fel sitt tidigare. Viljan att utveckla arbetssitt tyder pd att man
sjalv mognat och utvecklats. Att utveckla undervisningen ar personligen belonande. Att en-
skilda ldrare utvecklar sig leder ofta till att hela kollektivet utvecklas. Ofta inspirerar utveck-
larna sina kolleger att delta; pa sd sitt 6kar och sprider sig god praxis och undervisningen
blir battre och bittre.

Universitetsldrare har fatt exempel pd och idéer till sin undervisning fran olika forelés-
ningar och kurser som de sjilva deltagit i. Fd larare idag har fatt ssmma erfarenhet av lyckad
nitbaserad undervisning. Darfor méste denna generation av universitetsldrare soka sina idéer
pé annat héll for att utveckla praxis for ndtbaserad undervisning. Man méste diskutera med
andra ldrare, delta i utbildningar, ldsa och hora om arbetssitt som andra ansett vara goda.
Den storsta men mest inspirerande utmaningen &r att man madste prova och vara kreativ.

De forsta stegen i utvecklingsarbetet kan kidnnas besvirliga: det dr s ménga saker man
borde lidra sig och behirska innan pusselbitarna faller pé plats och man kan verkligen konsta-
tera att allt 16per som det skall. Trots att det gér trogt i borjan och man kanske méste ta négra
felsteg innan man behdrskar en ny sak r det bra att djarvt forsoka. Detta kan leda till ndgon-
ting som ger ny inspiration och tillfredsstillelse i arbetet. Att halla sig till det gamla och tryg-
ga skapar inte alltid kreativitet. Att diremot gora avsteg frén det bekanta kan skapa nya idéer
for arbetets olika delomraden, sdvil i undervisningen som i forskningen. Den nitbaserade
undervisningen &r ett bra exempel pa hur man kan fa ett nytt perspektiv pa undervisningen.
Lararen méste fundera over sin egen roll och de studerandes aktivitet ur ett nytt perspektiv
vilket kan hjalpa honom eller henne att fundera pd sin egen uppfattning om inldrning och
undervisning samt det egna arbetet mera in pa djupet. Banbrytande innovationer uppstér
ofta genom utveckling av undervisningen.

Arbetskollektivetbordeuppmuntralirareattprovapdinformations-ochkommunikations-
teknik samt olika inlirningsmiljder och att delta i utveckling av nitbaserad undervisning. L4-
rarna skapar kvalitet i undervisningen. En hogklassig undervisning forutsitter att liraren
upplever sitt arbete som meningsfullt och belonande. Att utveckla undervisningen inklu-

derar ocksé ldrarens egen inldrningsprocess som man bor reservera tid f6r och vid behov fa
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stod till. Kontinuerlig tidsbrist och kénslan av stress ddmpar entusiasmen. Att planera och
utveckla nitbaserad undervisning ér tidskravande processer och lirarens roll i nitbaserad
undervisning dr lika viktig som vid kontaktundervisning. Arbetskollektivet och cheferna bor
alltsé stodja lararna konkret genom att reservera tid for utveckling och ge sitt stod till det. Det
som alla lirare som undervisat pd en nitbaserad kurs vet dr att investering i nitbaserad un-
dervisning inte kan ses som ett sitt att spara resurser. Ddremot ska nitbaserad undervisning

ses som en mojlighet att skapa utbildning av hog kvalitet och fordjupad inldrning.



Ordlista for natbaserad undervisning

Inlarningens kvalitet

En hogklassig inlarning vid universitetet ar en process som gor den studerande till en sjalv-
standig, kritisk, kunnig och samarbetsvillig expert inom sitt eget omrade. Hogklassig inlar-
ning vid universitetet innebér en fordjupad forstaelse av substansen inom disciplinen samt
utveckling av fardigheter att lasa akademisk litteratur och tanka vetenskapligt. Att utvecklas
till en expert i den akademiska varlden innebar ocksa att man kan tillampa de forvarvade
kunskaperna och fardigheterna i att identifiera och 16sa nya problem.?

Undervisningens kvalitet

Planering, genomférande och utvirdering av undervisning foljer principerna f6r konstruk-
tivt samordnad undervisning. Hogklassig undervisning frimjar den studerandes utveckling
till expert inom den akademiska sektorn. En hogklassig universitetsundervisning bygger pd
gediget behirskande av disciplinens innehall och stéder en inldrning som siktar pé fordjupad

forstielse hos den studerande.*

Inlarningsprocess

Med inldrningsprocess avses individens aktivitet d4 han eller hon studerar och ldr sig. Inldr-
ningsprocessen paverkas av individens tidigare kunskaper, motivation, orientering, studie-

strategier och inldrningssitt samt forméga att reglera sin egen inlirning (Tynjili, 2003).

Inlarningsorientering

Med inldrningsorientering avses en ansats dir man som mal for inldrningen betonar en
kvalitativ forindring i de studerandes uppfattningar och synvinklar. Planering av undervis-
ningsprocessen utgér frén den studerandes sitt att gestalta ldrostoffet. En innehallsorienterad
undervisning utgér fran att man betonar innehdllet i undervisningen men ger inldrningen
mindre uppmarksamhet. Man har konstaterat att det inldrningsorienterade undervisnings-
sittet sammanhinger med fordjupad inldrning hos de studerande medan den innehéllsba-
serade undervisningen ir forknippad med ytinriktad inldrning (Trigwell, Prosser & Water-
house, 1999; Richardson, 2005).

! Definitioner pa hogklassig undervisning och inlirning av Universitetspedagogiska
forsknings- och utvecklingsenheten vid Helsingfors universitet.
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Natbaserad undervisning

I ndtbaserad undervisning genomfors merparten av undervisningen inklusive studier via ni-
tet. Ddr samverkar den studerande med lararen, de andra studerande eller liromedel via ni-
tet. (Nevgi & Heikkild, 2005.)

IKT-stédd undervisning

Ett begrepp som dr nirbesliktat med nitbaserad undervisning dr undervisning stodd med
informations- och kommunikationsteknik (IKT) ddr en nitbaserad inlirningsmiljo stoder
inldrningen men utgor inte en nddvindig eller obligatorisk del av studierna. Saledes dr un-
dervisning och inldrning i n4tmiljo inte en central del av en studiekurs men nitmiljon kan
fylla ett behov av ldromedelsdistribution, till exempel digitala liromedel, eller behov av kom-
munikation eller kontakter. (Nevgi & Heikkild, 2005.)

Flerformsundervisning

Flerformsundervisning innebdr att kontakt- och distansundervisningen kombineras till
en helhet dir dessa undervisningsformer vixlar. Anvindningen av nitbaserad inldrnings-
miljo stoder sdrskilt sjalvstandiga studier eller smagruppsarbete under perioder av distans-

undervisning.

Flexibel inlarning

Flexibel inldrning (eng. blended learning) innebdr att anvindningen av datanit och databa-
ser kombineras som en del av flerformsundervisning pd sa sitt att distansundervisning, data-
nit och nirundervisning integreras som en helhet. Inldrningen och studierna 4r uppbyggda
pé nitet med handledning och interaktion som visentlig del av inldrningen. I den pedago-
giska litteraturen definieras flexibel inldrning ofta pa foljande sdtt: 1) Vid flexibel inldrning
anvinds ljud, bild, videor och grafik som liromedel, 2) olika undervisningsmetoder kombi-
neras pé flera olika sitt och undervisningsmetoderna stoder varandra, samt 3) nirundervis-

ning kombineras med nitbaserad undervisning (Graham, 2004, 5).

Distansundervisning

Typiskt for distansundervisningen ir att de studerande och lirarna méts genom formed-
ling, inte under nirundervisning. For ndrvarande anvinds denna metod relativt lite vid

universitet.

Natbaserad kurs

Med en nitbaserad kurs avses en webbplats som byggts upp i ndtmiljo och som inkluderar
nitbaserat undervisningsmaterial och flera nirbesliktade funktioner som stéder studierna

och undervisningen, samt en undervisningsprocess som sker pa nitet. Nitbaserade kurser



kan genomforas pd ménga olika sitt. Undervisningen sker antingen helt eller delvis via data-
nit. En ndtbaserad kurs kan forverkligas helt som distansundervisning eller som olika kom-
binationer av inldrningstillfllen i nitbaserad inldrningsmiljo och nirundervisning. Genom-
forandet av en nitkurs kan ocksé variera mellan allt fran en interaktiv kurs till en kurs som
bygger pé frivilliga och sjilvstindiga studier. Lirarens roll och arbetsmingd beror p4 sittet

att genomfora undervisningen. (Nevgi & Tirri, 2003.)

Stodtjanster for natbaserad undervisning

D& man definierar universitetets nitbaserade undervisning skiljer man pa stédtjanster for
nitbaserad undervisning frdn de elektroniska administrativa tjansterna f6r undervisning
och studier. Stadtjinster for nitbaserad undervisning innefattar tjanster for produktion av
tekniskt, pedagogiskt och digitalt innehéll inom datateknik, publicering av liromedel eller
distribution av material, stod for kopiering eller utskrift eller hantering av upphovsrittsliga
fragor. Med administrativ tjdnst avses till exempel anmilan till kurs, registrering av kurs eller
information om studierna eller undervisningen. Malgruppen for stodtjidnsterna ér lirarna

eller de studerande vid universitetet. (Nevgi & Heikkild, 2005.)
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BILAGA 1:
Jamforelse av pedagogiska styrkor
och svagheter for olika inlarnings

plattformar och system

Systembeskrivning

Styrka

Svagheter

Alma

Internt grupprogram vid
Helsingfors universitet,
latt system

- klar struktur
- mojligt att integrera med t.ex.
e-post

- den pedagogiska modellen och
diskussionsforum bristfalliga

BSCwW

Grupprogram, latt system

- kompletterande system som
stéder narundervisning

- lampad foér materialbaserat
grupparbete

- uppdateringar och besék syn-
liga for alla anvandare

- latt att ta i bruk

- diskussionsverktyget stoder inte
natundervisning som bygger pa
interaktion

- undervisningen kan latt bli inne-
hallsorienterad medan de inlar-
ningsorienterade pedagogiska

modellerna inte forverkligas

WebCT

Internationellt kommersi-

ellt system

- inlarningsmiljon &r pedago-
giskt mangsidig och fungerande
- stoder olika undervisningssatt
och ar inte bunden till en en-
skild inlarningsuppfattning

- enkelt att flytta kurser fran

gammal till ny version

- svart att stodja den studerandes
aktiva roll utan andra stodsystem

Moodle

System baserat pa 6ppen
kallkod

- social konstruktivism som pe-
dagogisk modell

- latthanterlig for saval larare
som studerande

- relativt mangsidigt funktions-

urval

- stoder inte sérskilt de studeran-
des aktivitet i att skapa ett stude-
randesamfund

- en del av funktionerna out-

vecklade

Optima

Inhemskt kommersiellt

system

- lampar sig for alla kurser, aven
sadana som verkstalls helt och
hallet pa natet

- pedagogiskt mangsidig och
fungerande inlarningsmiljo

- innehaller flera nyttiga red-
skap for larare och studerande,
t.ex. flera diskussionsforum pa
samma kurs

- stoder kollektivitet

- klart anvandargranssnitt och
latthanterlig kursadministration

- vissa redskap som stéder kollabo-
rativt arbete, t.ex. wiki och blog-

gar, saknas

Kélla: Strategiska planer for natinlarningsmiljéer vid Helsingfors universitet. Alusta-arbetsgruppens rapport 2006.




BILAGA 2:
Lankforteckning

2.1.1 Allminna inldrningsmadl

Karnstoffsanalys: http://www.oulu.fi/opetkeh/julkaisu/materiaalit/ydinainesanalyysi.html (fi)

Internationella nitverk: http://www.virtuaaliyliopisto.fi/?node=vy_amnesnatverk_sve

2.1.2 Malgrupp

Verktyg for kartldggning av forkunskaper
+ Studerandeanalys: http://verkkoluotsi.chydenius.fi/ (fi)
+ E-blankett: http://ok.helsinki.fi/elomake (fi)

2.1.3 Inlirningsprocess och undervisningsmetoder

Aktiverande metoder pd nitet: http://momu.utu.fi/tievie/aktivoivat.htm (fi)

Fle3 — 6ppen virtuell inlirningsmiljo: http://fle3.uiah.fi/ och
http://ok.helsinki.fi/?news_article=271 (fi)

Verktyg for planering av nitbaserade kurser
+ Verkkovelho: http://www2.virtuaaliyliopisto.fi/velho/Verkkovelhol.htm
Verkkoluotsi: http://verkkoluotsi.chydenius.fi/ (i)

Piirtoheitin — nittidning som fokuserar pa natundervisning:

http://www.valt.helsinki.fi/piirtoheitin/ (fi)
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2.1.4 Resurser

Stodpersoner for natundervisning: http://ok.helsinki.fi/index.php?page=362

Nitbaserade inldrningsmiljoer

+ WebCT: http://ok.helsinki.fi/webct (fi)

+ BSCW: http://ok.helsinki.fi/bscw (fi)

+ FLE3: http://fle3.uiah.fi/ och http://ok.helsinki.fi/news_article=271 (fi)

ApuMatti — Verktyg for publicering av undervisningsmaterial:

http://ok.helsinki.fi/apumatti (fi)

Verktyg for planering av nitbaserade kurser

+ Verkkovelho: http://www?2.virtuaaliyliopisto.fi/velho/Verkkovelhol.htm

+ Verkkoluotsi: http://verkkoluotsi.chydenius.fi (fi)

+ VOPLA: http://www.vopla.fi (i)

+ Planeringskomponenter: http://www.edu.fi/page.asp?path=498,3293,4682,10868,30761 (fi)

E-blankett — verktyg for elektroniskt blankett pd nitet: http://ok.helsinki.fi/elomake (fi)
eLENE-TT — for ndtbaserad undervisning: http://www.elene-tt.net/tt-centre.htm

OSKAR - verktyg for testning av fardigheter i informations- och kommunikationsteknik:

http://www.virtuaaliyliopisto.fi/oskar/ (fi)

Utbildning

+  Utbildning arrangerad av Centret for undervisningsteknologi:
http://ok.helsinki.fi/index.php?page=350

+  Pedagogisk utbildning arrangerad av Universitetspedagogiska forsknings- och

utvecklingsenheten: http://www.helsinki.fi/ktl/yty/svenska/index.htm

2.1.5 Inlirningsmiljons struktur

ARVO — utvecklingsverktyg for nitkurser: http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo (fi)

2.1.6  Undervisningsmaterial

ApuMatti — verktyg fér publicering av undervisningsmaterial:
http://ok.helsinki.fi/apumatti(fi)
Upphovsrittigheter: http://ok.helsinki.fi/?page=246 (fi)


http://ok.helsinki.fi/index.php?page=362
http://ok.helsinki.fi/webct
http://ok.helsinki.fi/bscw
http://fle3.uiah.fi/
http://ok.helsinki.fi/?news_article=271
http://ok.helsinki.fi/apumatti
http://www2.virtuaaliyliopisto.fi/velho/Verkkovelho1.htm
http://verkkoluotsi.chydenius.fi
http://www.vopla.fi
http://www.edu.fi/page.asp?path=498,3293,4682,10868,30761
http://ok.helsinki.fi/elomake
http://www.elene-tt.net/tt-centre.htm
http://www.virtuaaliyliopisto.fi/oskar/
http://ok.helsinki.fi/index.php?page=350
http://www.helsinki.fi/ktl/yty/svenska/index.htm
http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo
http://ok.helsinki.fi/apumatti
http://ok.helsinki.fi/?page=246

2.1.7 Koordinering

Stodpersoner for planering av nitbaserad undervisning:

http://ok.helsinki.fi/index.php?page=362
Nitverket IT-Peda: www.uta.fi/itpeda (fi)

Dimensioneringsmodell f6r nitbaserad undervisning:
http://www.komiti.fi/tiedostot/mitoituskehikko_2006.pdf (fi)

Lokari — publiceringssystem f6r webbplats: http://www.valt.helsinki.fi/blogs/lokari (fi)

Stod for den studerandes nitstudier: http://www.helsinki.fi/alma (Helsingfors universitets

Intranit) (se Studier, stod och service -> Studier, undervisning och examina -> Nitstudier)

2.2.2 Inlirningsprocessen for olika inlirare

Fritt fran hinder: http://appro.mit.jyu.fi/essikurssi/ (fi)

2.2.3 Interaktion

Lokari — publiceringssystem f6r webbplats: http://www.valt.helsinki.fi/blogs/lokari (fi)

IQ Team — verktyg for grupparbete i natmiljo:

http://www.virtuaaliyliopisto.fi/node=iq_etusivu_sve

2.2.4 Handledning av studerande

OVI —virtuell handledning: http://www.virtuaaliyliopisto.fi/ovi (fi)
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2.3 Utviirderingsfas for inldrning

Interaktiva system for feedback som stod for inldrningen
+1Q Learn: https://www.virtuaaliyliopisto.fi/tnode=iq_etusivu_sve

+ 1Q Team: https://www.virtuaaliyliopisto.fi/node=iq_etusivu_sve

3.2 Utveckling av en kurs och nitbaserad undervisning

Piirtoheitin — nittidning som specialiserat sig pa nitbaserad undervisning:

http://www.valt.helsinki.fi/piirtoheitin/ (fi)

VOPLA — verktyg for kvalitetssikring av nitbaserad undervisning: http://www.vopla.fi (fi)

ARVO — utvecklingsverktyg for natbaserad kurs: http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo (fi)

eLENE-TT — resurscenter for nitbaserad undervisning: http://www.elene-tt.net/tt-centre.htm

Utbildning

+  Utbildning arrangerad av Centret for undervisningsteknologi:
http://ok.helsinki.fi/index.php?page=350

+  Pedagogisk utbildning arrangerad av Universitetspedagogiska forsknings-

och utvecklingsenheten: http://www.helsinki.fi/ktl/yty/svenska/index.htm


https://www.virtuaaliyliopisto.fi/?node=iq_etusivu_sve
https://www.virtuaaliyliopisto.fi/?node=iq_etusivu_sve
http://www.valt.helsinki.fi/piirtoheitin/
http://www.vopla.fi
http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo
http://www.elene-tt.net/tt-centre.htm
http://ok.helsinki.fi/index.php?page=350
http://www.helsinki.fi/ktl/yty/svenska/index.htm

BILAGA 3a:
Bedomning av kursen -
utvarderingsverktyg for lararen



BEDOMNING AV KURSEN - UTVARDERINGSVERKTYG FOR LARAREN

Du kan utvardera din kurs med hjélp av pastdendena nedan. Utvarderingsverktyget ar avsett att fungera som hjalpmedel vid utvecklandet av undervisningen. Du kan
utnyttja det till exempel for att se vilka delomraden som pa din senaste kurs annu inte fungerade fullt tillfredsstallande och valja ut en eller tva sadana for vidare utveck-
ling pa din nasta kurs. Utvarderingsverktyget bygger pa rekommendationerna som presenterats i handbokens andra kapitel. Med verktygets hjalp kan du ocksa bedéma
hur meningsfull inldrningen pa kursen har varit. Pastaendena grundar sig pa Nevgis och Tirris (2003) matare for meningsfull inlarning.

Det I6nar sig for dig att géra din egen utvardering innan du far studerandenas feedback fran kursen, sa du sedan kan jamféra din egen bedémning med deras innan du
gor en slutlig utvardering av kursen. Med hjalp av studerandenas utvarderingsverktyg far du deras feedback om inlarningen och arbetet pa kursen. Studerandenas verk-

tyg innehaller samma pastdenden som lararnas.

Beddm riktigheten i nedanstaende pastaenden enligt skalan Ja — 1 ndgon man — Nej. Om fragan inte galler kursen eller du inte kan svara, ska du ringa in alternativ E.

Ja I nagon Nej Galler ej kursen/
man Vet ej

2.1.1  Allmanna inlarningsmal
1. Kursens kunskaps- och fardighetsmal var realistiska. 0 O O E
2. Studerandena var medvetna om kursens malsattningar. ] O O E
3. Studerandena var medvetna om kursens centrala innehall. O O O E
4. Studerandena jamforde sina egna mal med kursens malsattningar.* 0 O O E
5. Jag kom 6verens med studerandena om kursens inlarningsmal i bérjan av kursen.* ] O O E
2.1.2  Malgrupp
6. Jag lyckades bedéma studerandenas férhandskunskaper om kursens amnesomrade.* O O O E
7. Jag lyckades bedéma de IKT-fardigheter (informations- och kommunikationsteknik)

som kursen kravde av studerandena. [ O O E

8. Jag tog pa férhand reda pa hurdana studerande som skulle delta i kursen. 0 O O E



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Inldrningsprocessen och undervisningsmetoderna

Vid valet av undervisningsmetoder tog jag i beaktande kursens malsattningar.
Jag utnyttjande medvetet mitt pedagogiska kunnande i kursplaneringen.

Jag lade in sadana uppgifter i natundervisningen som stéder utvecklandet av
grupparbetsformagan.*

Nar jag planerade natundervisningen faste jag speciell vikt vid att
kursen skulle stoda utvecklandet av studerandenas arbetslivsfardigheter.*

Jag lade upp kursuppgifterna sa att de uppmuntrade till ett aktivt och
sjalvstandigt forhallningssatt.*

Studerandena visade intresse for att forsta och utveckla sitt eget larande.*

Vid valet av undervisningssatt jamférde jag nyttan och utmaningarna i
natundervisning jamfoért med kontaktundervisning.

Jag ténkte ut hur natkursens innehall kunde kopplas till autentiska
problemsituationer och vardagssituationer.*

Av natdiskussionen framgick att studerandena kunde koppla kursens teori till praktik.*

Natkursen har forbattrat studerandenas fardigheter nar det galler att mangsidigt

anvanda informations- och kommunikationsteknik som stod for sitt larande.*

Resurser
Jag anvande mig av de tekniska stodtjanster som erbjuds av universitetet.

Jag hade tillrackliga tekniska kunskaper for att kunna utnyttja informations-
och kommunikationsteknik i min undervisning pa det satt som jag ville.



21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Jag hade tillrackliga pedagogiska fardigheter for att undervisa i en virtuell
inlarningsmiljé.

Jag gjorde en riktig bedémning av min egen nédvandiga arbetsinsats pa forhand.

Inlarningsmiljons struktur

Kursen utnyttjade de mojligheter som en virtuell miljé erbjuder och som skulle
ha varit svara eller omojliga att genomféra i kontaktundervisning.

Inlarningsmiljon var sa tydlig till sin struktur att studerandena latt hittade
dokument, uppgifter och annat material.

Inlarningsmiljons egenskaper var lampliga med tanke pa kursens krav.

Studerandena anvénde sig av natet pa det satt jag avsett eller till och med battre.*

Studiematerialet

Studiematerialet jag valt gav studerandena redskap for en djup forstaelse av amnet.

N&atmiljon var latthanterlig, dvs. den belastade inte studerandenas
kunskapsbearbetning for mycket.

Det natbaserade studiematerialet fungerade tekniskt.
Det natbaserade studiematerialet var vetenskapligt av hog kvalitet.
Studerandena valde sjalv ut studiematerial med hjalp av internet och databaser.*

Det studiematerial som studerandena valt stédde kursens mal.*



33. Studerandena utnyttjade flitigt det studiematerial som fanns pa natet.*

34, Mangden studiematerial var lamplig i forhallande till kursens omfang.

35. Multimediamaterialet stoddde ldrandet pa ett mangsidigt satt.

36. Det natbaserade studiematerialet var lattillgangligt.

37. Studerandena tyckte att mina inldrnings- och évningsuppgifter for kursenvar intressanta. *
38. Upphovsrattigheterna beaktades.

2.1.7 Koordinering

39. Kursens arbetsfordelning mellan larare/tutorer var tillrackligt tydlig.

40. Kursens tidsschema fungerade.

41. Studerandena fick noggrann information om kursen i tillrackligt god tid.
42. Studerandena kom obehindrat in i inlarningsmiljon.

2.2.1 Gemensamma inlarningsmal

43, Studerandena fick genast i bérjan av kursen information om grunderna for
bedémningen av inldrningen.

44, Studerandena uppmuntrades att fundera 6ver sina egna inlarningsmal. *

45. Undervisningen gav utrymme fér studerandenas personliga mal.*



2.2.2  Inlérningsprocessen for olika inlarare

46. Studerandena erbjods stoéd och handledning som beaktade deras behov.*

47. Studerandena kunde pa natkursen paverka sina egna satt att studera.*

48. Studerandena gavs tillrackligt med tid att arbeta med inldrningsuppgifterna.

49. Kursnivan var lamplig med tanke pa studerandenas niva och férhandskunskaper. *
50. De nya saker som studiematerialet innehéll anknét till sddant som studerandena

tidigare hade lart sig.*

2.2.3 Vaxelverkan

51. Kursen anvénde sig av samarbetsinlarning eller kollaborativt larande.*

52. Studerandena deltog aktivt i grupparbetet.*

53. Studerandena deltog aktivt i natdiskussionen.*

54. Arbetet i grupp stodde djupinldrningen.*

55. Studerandena hade férbundit sig till att arbeta tillsammans pa natkursen och

tog ansvar for hur den egna gruppen fungerade. *

2.2.4 Handledningen av studerandena

56. I min undervisning utnyttjade jag de spar som studerandena lamnade i den
virtuella miljon sdsom natdiskussioner och argumentering.

57. Under kursens lopp fick studerandena respons pa sitt larande av varandra.*



58. Under kursens lopp fick studerandena respons pa sitt larande av lararen.*

59. Studerandena vagade presentera och dela med sig av sina idéer,
aven halvfardiga sadana.*

60. Jag hjalpte studerandena koppla det de larde sig till autentiska problem.*

61. Méangden handledning avpassades under hela kursen sa att det motsvarade
studerandenas behov.*

62. Handledningen beaktade studerandenas mojligheter att avpassa det egna larandet.*
63. Pa natkursen uppmuntrades studerandena att ifragasatta sina tidigare

forestallningar om undervisningsémnet.*

2.25 Spelregler

64. Den information som gavs angaende kursen var hela tiden a jour.

65. Studerandena hittade latt information om kursen.

66. Studerandena gavs information om instruktionsmaterialet for natstudierna.
67. Tillsammans med studerandena gjordes det upp tillrackligt klara spelregler

for hur man arbetar i den virtuella miljon.

68. Studerandena var sakliga och hansynsfulla i sin feedback till varandra.*



23 Utvardering av inldarningen

69. Studerandena fick sin feedback fran kursen inom en rimlig tid.* O O O E
70. Studerandena larde sig utvardera sitt eget kunnande pa natkursen.* O O O E
71. Malet med responsen var att stoda studerandens larande.* ] O O E
72. Studerandena fick flera ganger under kursen feedback av lararen

angaende sitt larande.* ] O O E
73. Studerandena hade mojlighet att ge respons pa varandras uppgifter.* O O O E
74. Kursvitsordet inneholl en beddmning av bade inlarningsprocessen

och slutresultatet.* O O O E
75. De utvarderingsmetoder som anvandes hjalpte studeranden uppna en djup

forstaelse av amnet som undervisades. O O O E
76. Natdiskussionerna verkade hjalpa studerandenas inlarning.* O O O E

Nu kan du analysera vilka delomraden du har lyckats bra med och vilka som behover forbattras. Det [6nar sig ocksa att fundera 6ver varfér du besvarade vissa pastaenden
med “Galler inte kursen / Vet ej”, for daven dessa delomraden kan innehalla saker som behover forbattras i framtiden. Kom ocksa ihag att valja ut ett par framtida utveck-
lingsobjekt.

Om du annu vill skilt bedéma undervisningen och inlarningen enligt modellen f6r meningsfullt Iarande, kan du analysera dina svar pa pastdendena som ar markta med
en asterisk (*). Har nedan ser du modellens delomraden och vilka pastaenden som anknyter till de olika delomradena. Fragorna som anknyter till meningsfull inlarning
baserar sig pa mataren for meningsfull inlarning (Nevgi & Tirri, 2003).

Aktivitet: 13, 26, 31, 33, 47

Lararens respons och stod: 46, 58, 61, 62, 69, 71, 72

Intentionalitet: 4, 5, 32, 44, 45

Kontextualitet: 16, 37, 60

Kollaboration och interaktion mellan studerandena: 11, 51, 52, 53, 54, 55, 57, 59, 68, 73, 76
Transfer (6verféring): 12, 17, 18

Kunskapsuppbyggnad - konstruktivitet: 6, 49, 50, 63

Reflektivitet: 14, 70, 74
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utvarderingsverktyg for studeranden

Bedomning av kursen -

BILAGA 3b:



BEDOMNING AV KURSEN - UTVARDERINGSVERKTYG FOR STUDERANDEN

Du kan utvardera kursen med hjalp av féljande pastaenden. Din respons ger lararen viktig kunskap om hur kursen lyckades. Samtidigt ar utvarderingen ett satt for dig att
fundera 6ver och beddoma ditt eget larande, huruvida du uppnadde inlarningsmalen, samt din egen aktivitet pa kursen.

Beddm riktigheten i nedanstaende pastaenden enligt skalan Ja — 1 ndgon man — Nej. Om fragan inte galler kursen eller du inte kan svara, ska du ringa in alternativ E.

Ja I nagon Nej Galler ej kursen/
man Vet ej

2.1.1  Allméanna inlarningsmal
1. Fardighetsmalen for kursen var realistiska. O O O E
2. Jag var medveten om kursens malsattningar. O O O E
3. Jag var medveten om kursens centrala innehall. O O O E
4. Jag jdmforde mina egna mal med kursens malsattningar. O O O E
5. I borjan av kursen kom vi verens om kursens inlarningsmal. O O O E
2.1.2  Malgrupp
6. Kursens innehall och svarighetsgrad var lampliga med tanke pa

mina férhandskunskaper. (] O O E
7. Jag hade de IKT-fardigheter (informations- och kommunikationsteknik) som kravdes. O O O E

8. Jag kunde utnyttja mina férhandskunskaper pa den har natkursen. O O O E



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Inldrningsprocessen och undervisningsmetoderna

Lararens undervisningsmetoder var [ampliga med tanke pa kursens mal.

Kursupplaggningen visade lararens sakkunskap vad betraffar
undervisningsmetoder och inlarning (det pedagogiska kunnandet).

Studierna i natmiljoé hjalpte mig utveckla min grupparbetsféormaga.
Studierna i natmilj6é hjalpte mig utveckla mina arbetslivsfardigheter.
Jag tog ansvar for mitt eget larande, jag var aktiv och motiverad.
Jag var intresserad av att forsta och utveckla mitt eget larande.

| valet av kursform hade nyttan och utmaningarna i
natundervisning jamfért med kontaktundervisning beaktats.

Pa natkursen behandlades autentiska problemsituationer och
vardagssituationer som anknét till amnet for kursen.

| natdiskussionen visade jag att jag kunde koppla ihop kursens teori med praktik.
Néatkursen har forbattrat mina fardigheter nar det galler att mangsidigt anvanda
informations- och kommunikationsteknik som stod for mitt larande.

Resurser

Jag fick det stod jag behoévde for mina natstudier av universitetets stédpersonal.

Lararen utnyttjade informations- och kommunikationsteknik pa ett sakkunnigt satt

i sin undervisning.
Lararen var kunnig i handledningen av studier och inlérning i natmiljo.

Lararen hade bedémt arbetsmangden for kursuppgifterna ratt.



23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Inlarningsmiljons struktur

Den virtuella miljon erbjod mojligheter att studera pa ett satt som skulle ha varit
svart eller omgjligt att genomfora i kontaktundervisning.

Inléarningsmiljon var sa tydlig till sin struktur att det var latt att hitta
dokument, uppgifter och annat material.

Inlérningsmiljons egenskaper var lampliga med tanke pa kursens krav.

Jag anvande mig av den virtuella inldarningsmiljon enligt lararens handledning.

Studiematerialet

Studiematerialet gav redskap for en djupare forstaelse avamnet och tankearbete
kring det egna larandet.

Det var latt att hantera natmiljon och anvandningen belastade inte inlarningen.
Det natbaserade studiematerialet fungerade tekniskt.

Det natbaserade studiematerialet var vetenskapligt av hog kvalitet.

Jag fick delta i valet av studiematerial.

Mitt val av studiematerial stodde i mitt tycke kursens mal.

Jag utnyttjade aktivt studiematerialet under kursen.

Méangden studiematerial var lamplig i férhallande till kursens omfang.
Multimediamaterialet stodde larandet pa ett mangsidigt satt.

Studiematerialet var lattillgangligt.

Ovningsuppgifterna pa kursen var intressanta.

Kursmaterialets ursprung och dess anvandningsrattigheter inom kursarbetet
angavs tydligt.



39.

40.

41.

42.

2.2.1

43,

44,

45.

2.2.2

46.

47.

48.

49,

50.

Koordinering

Kursens arbetsférdelning mellan larare/tutorer var tillrackligt tydlig.
Kursens tidsschema fungerade.

Jag fick noggrann information om kursen i tillrackligt god tid.

Jag kom obehindrat in i inlarningsmiljén.

Gemensamma inlarningsmal

Jag fick genast i borjan av kursen information om pa vilka grunder min
inldrning skulle bedémas.

Studerandena uppmuntrades av lararen att fundera 6ver sina egna mal.

Undervisningen gav utrymme att uppna personliga mal.

Inldrningsprocessen for olika inlarare

Jag fick stéd och handledning som var skraddarsydda fér mina behov.

Jag kunde paverka mitt eget satt att studera pa natkursen.

Det gavs tillrackligt med tid att arbeta med inldrningsuppgifterna.

Kursnivan var lamplig med tanke pa min egen niva och mina férhandskunskaper.

De nya saker som natkursens studiematerial inneholl anknét till sddant jag
redan tidigare hade lart mig.



2.2.3 Vaxelverkan

51. Pa kursen arbetade vi tillsammans, t.ex. i mindre grupper dar varje deltagares insats
i det gemensamma resultatet var nédvandig.

52. Jag deltog aktivt i grupparbetet.

53. Jag deltog aktivt i natdiskussionen.

54. Arbetet i grupp hjalpte mig forsta det jag skulle lara mig.

55. Jag engagerade mig i att arbeta tillsammans och jag tog ansvar for

hur min grupp arbetade.

2.2.4 Handledningen av studerandena

56. Lararen foljde med natdiskussionen och anvande sig av inlaggen for att kunna
férankra undervisningen i sammanhang som var relevanta for studerandena.

57. Jag fick respons pa mitt larande av de andra studerandena under kursen.
58. Lararen gav tillracklig respons pa mitt larande under kursen.

59. Jag vagade dela med mig av mina idéer dven da de var halvfardiga.

60. Lararen hjalpte mig forsta det jag larde mig genom att koppla det till

autentiska problem.

61. Jag fick den mangd handledning jag behévde.
62. Handledningen hjalpte mig bedéma och utveckla mina inlarningsfardigheter.
63. Lararen uppmuntrade mig att ifragasatta mina tidigare forestallningar

om undervisningsamnet.



2.2.5

64.

65.

66.

67.

68.

2.3

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

Spelregler

Den information som gavs angaende kursen var hela tiden a jour.
Jag hittade latt information om kursen.
Jag gavs information om instruktionsmaterialet for natstudierna.

Lararen gjorde tillsammans med studerandena upp tillréackligt klara
spelregler for arbetet i den virtuella miljon.

Responsen jag fick av de andra studerandena var saklig och hansynsfull.

Utvardering av inlarningen

Jag fick min feedback for kursen inom en rimlig tid.

Jag larde mig utvardera mitt eget kunnande pa natkursen.

Responsen jag fick var uppmuntrande och stdédde inlarningen.

Jag fick flera ganger under kursen feedback av lararen angaende mitt larande.
Studerandena hade majlighet att ge respons pa varandras uppgifter.

Kursvitsordet baserade sig dven pa andra bevis pa inhamtad kunskap an slutprovet.
Utvarderingen av larandet stodde en djupare forstaelse av amnet.

Natdiskussionerna med de andra hjalpte mig lara mig
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Forfattarna

Forfattarna verkar som utvecklare och forskare av natundervisning och universitets-
pedagogik samt som ldrare.

Kaisa Kanerva, PsM, arbetar pd psykologiska institutionen vid Helsingfors universitet som
forskare i projektet avseende kvaliteten i nitbaserad undervisning. Sirskilda intressen dr
kognitiva processer som anknyter till datorstddd inldrning, av dessa speciellt arbetsminnets
funktionsmekanismer och inldrningssvarigheter. Kaisa Kanerva verkade i psykologiska insti-

tutionens projekt som studerade hur tekniken frimjar lirande under dren 2000-2003.

Anu Lehtinen, FM, psyk. stud., verkar som forskningsassistent p& psykologiska institutio-
nen vid Helsingfors universitet i ett projekt som undersoker kvaliteten i nitbaserad under-
visning. Hon 4r utbildad dmnesldrare i matematik och psykologi och hennes pro gradu-av-

handling i matematik anknot till larandet av matematik.

Erika Lofstrom, FD, har en tidsbestimd tjidnst som bitridande professor i pedagogisk psy-
kologi vid universitetet i Tallinn och dr post doc-forskare pd Universitetspedagogiska forsk-
nings- och utvecklingsenheten vid Helsingfors universitet. Hon ansvarar for forsknings- och
utvecklingsuppgifter som relaterar till ndtundervisning och deltar i det nationella VOPLA-
projektet avseende tjdnster for kvalitetssakring. Hon har erfarenhet av forsknings- och ut-
vecklingsprojekt for inldrningen vid vetenskaps- och yrkeshdgskolor och hon har deltagit i

auditerings- och kvalitetssikringsprojekt vid flera hogskolor.

Anne Nevgi, PeD, docent, dr pedagogisk universitetslektor vid Universitetspedagogiska
forsknings- och utvecklingsenheten vid Helsingfors universitet. Hennes huvuduppgift ar att
utveckla betygsstudier i universitetspedagogik och svara for universitetspedagogisk utbild-
ning. Hon har varit kursansvarig for flera kurser i universitetspedagogik vid Helsingfors uni-
versitet sedan ar 2000. Hon har varit forskare i ett flertal forskningsprojekt som undersokt
och utvecklat inldrningsmiljoer. Nevgi har dven publicerat utredningar och lirobdcker som
beror sévil universitetspedagogik som inldrningsmiljoer och hon har aktivt pdverkat utveck-

lingen av det virtuella universitetet vid Helsingfors universitet genom att delta i flera arbets-

grupper.

Leena Tuuttila, pol. stud., 4r forskningsassistent vid Universitetspedagogiska forsknings- och
utvecklingsenheten vid Helsingfors universitet. I hennes uppgifter ingar forsknings- och ut-
vecklingsarbete som giller nitundervisning samt deltagande i Helsingfors universitets projekt

avseende kvalitetssikring i ndtbaserad undervisning samt i det nationella VOPLA-projektet.









Vilka &r riktlinjerna fér den konstruktivt samordnade natbaserade undervisningen?
Vad gér inlarningen i natbaserad miljé meningsfull?
Ar utnyttjandet av undervisningsteknologi en belastning fér inlédrningen?

Vilka sérdrag skall man beakta vid planering av ndtbaserad undervisning?

Med hog kvalitet pa natet: Handbok i natbaserad undervisning for universitetslarare erbjuder
information om den natbaserade undervisningens pedagogiska principer och hur dessa framjar
inlarningens kvalitet hos de studerande. Syftet med handboken ar att erbjuda lararen idéer och
verktyg fér planering, utvardering och utveckling av en lyckad natbaserad kurs. Handboken
kan anvandas som en arbetsbok och innehallet i den bygger pa pedagogiska forskningsrén och
praktisk erfarenhet av natbaserad undervisning av hog kvalitet.

Vid utveckling av natbaserad undervisning behéver man inte géra allt med en gang -

det I6onar sig att borja med sma steg och det I6nar sig att fanga inspirerande idéer!
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