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Miksi käytät Almaa vain harvoin?

· Ajan puutteen vuoksi, töitä paljon ja aikataulut painavat jatkuvasti

· Alma on epäonnistunein teko mitä Helsingin yliopistossa on nähty 

· Alma on sekava, enkä oikein osaa etsiä tarvitsemaani tietoa sieltä. 

· Alma on sekavan ja epämiellyttävän näköinen käyttää. Koen vaikeaksi tiedon hakemisen Almasta. 

· Alma tuntuu sekavalta. Tarvitsemaansa informaatiota joutuu etsimään turhautumiseen asti. 

· Almaa ei ollut silloin kun aloitin opintoni, vaikea muuttaa tapoja. En koe tarvitsevani. 

· Alman palvelut tuntuvat sekavilta. Löydän tarvitsemani asiat helpommin laitokseni (SSKH) omilta ulkoisilta sivuilta tai yliopiston ulkoisilta sivuilta

· Almasta tuntuu olevan hyvin vaikea löytää yhtään mitään. Lisäksi ärsyttää, että joka asiaan tarvitsee lokkautua sisään.

· Ei juuri hyödytä minua 

· Ei käyttöä 

· Ei ole asiaa 

· Ei ole mulle tarpeellistä tietoa ( joskus) 

· Ei ole oikeastaan tarvetta, törmään Almaan vain silloin kun etsimääni materiaalia on tieten tahtoen siirretty sinne pois yliopiston julkiselta puolelta. 

· Ei ole ollut asiaa. 

· Ei ole ollut syytä käyttää sen useammin: webmailin, helkan, tiedekunnan ja laitoksen sivuille pääsee muutenkin 

· Ei ole ollut tarpeen 

· Ei ole ollut tarvetta (5) 

· Ei ole ollut tarvetta enempään 

· Ei ole ollut tarvetta vielä käyttää useammin. 

· Ei ole ollut tarvetta viimeaikoina kun on ollut muita projekteja hoidettavina 

· Ei ole ollut tarvetta. Olen loppuvaiheen opiskelija. Alma on jäänyt hieman epämääräiseksi. 

· Ei ole syytä käydä 

· Ei ole tarvetta (6) 

· Ei ole tarvetta käyttää useammin (2)

· Ei ole tarvetta, laitoksen sisäiset sähköpostilistat pitävät tiedotuksesta huolen, sähköposti webmailin kautta suoraan 

· Ei ole tarvetta. Olen kotiäitinä Hollannissa... 

· Ei ole tullut käytettyä, kun ei ole tarkoin selvillä sen hyödystä 

· Ei ole tullut tarvetta käyttää sitä useammin. 

· Ei syytä 

· Ei tarjoa lisäarvoa. Liian monimutkaista, saman tiedon löytää nopeammin muualta. 

· Ei tarvetta (3) 

· Ei tarvetta käyttöön. 

· EI TARVII 

· Ei tuttu 

· Ei välttämätöntä tarvetta

· En ehdi muilta töiltäni 

· En ehdi useammin ja opiskelen tällä hetkellä aktiivisesti muualla 

· En jaksa opetella käyttämään sitä 

· En koe sitä tarpeelliseksi, koska luen sähköpostini suoraan osoitteesta www.helsinki.fi/webmail. Almaa käytän vain, jos etsin jotain erityistä tietoa. 

· En koe tarvitsevani sitä 

· En ole "oppinut" käyttämään almaa, en muista käyttää sitä 

· En ole kokenut sitä tarpeelliseksi 

· En ole kokenut tarpeelliseksi 

· En ole oikein tutustunut järjestelmään ja se näyttää melko sekavalta. 

· En ole tottunu 

· En ole tottunut ja se vaikuttaa sekavalta. 

· En ole tuttu sen kanssa enkä käytä yliopiston koneita joka kuukausi 

· En ole yliopiston "aktiivijäsen" tällä hetkellä 

· En osaa etsiä sieltä mitään tietoa, kirjautuminen sisään on hankalaa ja hidasta 

· En osaa sanoa (2)

· En tarvitse (3) 

· En tarvitse sen kautta juuri mitään tietoja. 

· En tarvitse sitä eikä ole aikaa surffailuun 

· En tarvitse sitä kovin usein, tuntuu että se on vielä kesken 

· En tarvitse sitä mihinkään 

· En tarvitse sitä useammin. (2)

· En tarvitse sitä välttämättä joten en ole opetellut käyttämään

· En tarvitse useammin. Sähköpostiin kirjaudun suoraan www.helsinki.fi/webmail :in kautta. 

· En tarvitse, on sekava ja hankala 

· En tiedä, ehken osaa vielä hyödyntää sitä

· Epäselvä, siksi hyödytön käyttää

· Haen tiedot muilta sivuilta (2)

· Hankala käyttää (2)

· Hankala käyttää, epälooginen hakemistorakenne. 

· Hankala, osittain epälooginen, tiedot turhaan salasanan takana 

· Hankalaa 

· Hankalakäyttöisyys, tiedot saan muulla tavoin

· Harvoin asiaa enkä muista sen olemassaoloa 

· Harvoin tulee sellaista tilannetta esiin, jossa tarvitsisin Almaa + se on minulle musta aukko sivistyksessä, en tiedä siitä mitään. 

· Hidas, sekava, kaipaan vanhaa web-sivustoa. 

· Hidas. Sekava. Epäkäytännöllinen. 

· Huono käyttökokemus: vaikeakäyttöinen, vaatii tunnistautumisen, epävakaa palvelu ja huono navigointi. 

· Huono käyttöliittymä, vaatii _joka_ kerta loggautumisen (tai näin olen ymmärtänyt ja tehnyt), sekava, hidas latautuminen. Esim UPJ-asiat olivat monen klikkauksen päässä (ja taas uusi loggautuminen!). En käytä linkkejä, jotka johtavat Alman sivuille. 

· Jatko-opiskeluni ovat sellaisessa vaiheessa etten ole tarvinnut palvelua. 

· Järjestelmä on vaikea käyttää ja laitokseni sivut eivät ole Almassa. 

· Kaikki päivittäin tarvittava löytyy muualta 

· Katson sähköpostit muuta kautta. Siellä ei ole minulle mitään tarvitsemaani informaatiota. 

· Koen sen hankalaksi ja pystyn löytämään tarvitsemani tiedot muualta 

· Koska alma on mielestäni sekava ja tiedot löytää yleensä muiden sivujen kautta helpommin. 

· Koska almassa on vain vähän sellaisia tietoja, joita oikeasti tarvitsen opiskeluissani 

· Koska en löydä sieltä haluamaani. Se on liian sekava. 

· Koska se on mielestäni ulkonäöllisesti sekava, enkä yleensä löydä sieltä helposti etsimääni. 

· Koska sieltä on hankala löytää tietoa. Käytän muutenkin lähinnä weboodia ja webmailia joihin pääsee muutenkin 

· Koska teen etätyötä Oulusta ja käsin ja minulla on myös Oulun tunnukset, en tarvitse Almaa muuta kuin satunnaisesti.

· Käytin alussa, mutta se tuntui tukkoiselta ja tuntui, että en löydä mitään. 

· Käytän sitä vain kun on pakko, sillä se on hankala 

· Käytän sitä vain matkalaskujen tekemiseen 

· Käytän tietokonetta lähinnä kotona. Lisäksi Alma on mielestäni rakenteeltaan hyvin sekava. 

· Käytän yliopiston ulkoisia sivuja. Jos menee almaan, avutuu heti sähköposti ja jos ei kirjoittautu ulos, sähköpostiisi pääsee kuka tahansa. Sitä huomaa usein yliopistolla, että sähköpostit, kiitos almalle, ovat auki. 

· Kömpelön ja sekavan käyttöliittymän vuoksi. Yhtäkään sivua en ole löytänyt Almasta vaivattomasti hakutoimintoa käyttäen. 

· Liian rasittavaa, käytän vain pakon edessä! 

· Löydän hakemani tiedot helpommin muualta 

· Löydän tarvitsemani tiedon yleensä helpommin muualta 

· Menen vain pakosta, sekavaa sälää 

· Miksi käyttäisin Almaa? 

· Monimutkainen, sekava; periaatteessa myös vastusta yliopistossa julkisuudelta suljettuja systeemejä

· Nykyisin menen tarvitsemiini palveluihin suoraan enkä alman kautta. Aikaisemmin käytin Almaa, koska se oli kotisivunani, mutta koska ennen sivunavautumista tuli aina kaksi ilmoitusta suojaussertifikaateista, koin että jokin sivu "kotisivuna" on kätevämpi, jolloin Internet avautuu suoraan ilman "Kyllä, haluan jatkaa" -hyväksymisiä. 

· Olen etäopiskelija, ei ole useammin tarvetta 

· Olen jatko-opiskelija ja työpaikkani on yliopiston ulkopuolella 

· Olen käyttänyt almaa vain muutaman kerran kun on ollut pakko. Olen vanha opiskelija ja ollut välillä pitkään ulkomailla, joten alma ei ole tullut tutuksi 

· Olen pärjännyt ilmankin 

· Olen selvinnyt ilman 

· Olen tiennyt sen olemassaolosta vain vähän aikaa, enkä ehkä tiedä, mitä kaikkea hyötyä siitä on 

· Olen tällä hetkellä epäaktiivinen opiskelija joten tietoakaan ei tarvitse paljoa hakea... 

· Olen useimmiten löytänyt tarvitsemani tiedot julkisen webin kautta. 

· Olen valmistumassa ja siksi en tarvitse almaa. Itselleni Alma tuli tutuksi vasta opintojen loppuvaiheessa. 

· Olen yrittänyt useamman kerran, mutten yleensä löydä sieltä etsimiäni asioita. Esim. Laitoksen sivulla ei ole mitään

· Opiskelutahtini on hidas

· Puhetieteiden laitoksen asioita päivitetään harvoin. 

· Pärjään hyvin muilla yliopiston palveluilla

· Saan tarvittavan tiedon muualta 

· Sama tieto on helpommin löydettävissä muualta, esim. Opinto-oppaista ja Internetistä. 

· Se on hankala ja itselleni tällä hetkellä tarpeeton 

· Se on huono 

· Se on huono ja sieltä on vaikea löytää mitään. Laitoksemme tietoisesti välttää kaikkea Alman käyttöä. 

· Se on huono ja vaikea käyttää 

· Se on jotenkin sekava 

· Se on mielestäni hieman sekainen 

· Se on sekava ja epäkäytännöllinen, enkä opintojeni tässä vaiheessa ole tarvinnut juurikaan sitä. 

· Se on sekava ja tarvitsen sita vahan. 

· Se on turha ja hankala, sähköpostiin ja Weboodiin pääsee muutenkin. 

· Sekava, tarvitsemani tiedot löytyvät helpommin muuta kautta 

· Sekava. Myös turha satsaus, koska yliopistolla ei mitään salaista ja kaikki voisi olla ulkoisilla. 

· Selaimessani on suorat linkit webmailiin ja tiedekunnan sivuille jne. 

· Sen käytettävyys on niin huono. Tiedot löytyvät paremmin muualta. 

· Siellä olevat tietoja ei löydä Googlella ja muilla hakukoneilla. Käyn Almassa vain hakemassa dokumentteja, joita ei muualta saa. 

· Sieltä ei löydä mitään. 

· Sieltä ei löydä sitä mitä tarvitsisi. Liian paljon turhaa tietoa opiskelijalle. 

· Sieltä on mielestäni vaikea löytää mitään. 

· Sieltä on todella vaikea löytää haluamaansa tietoa ja asiat hoituvat onneksi ilmankin Almaa. 

· Sille on harvoin tarvetta 

· Sisäänkirjoittautumisen vuoksi, en usko sieltä löytyvän mitään mita ei muuten löydy 

· Sotkuinen systeemi 

· Surkea käyttöliittymä! 

· Suurin osa tarvitsemastani tiedosta löytyy suoraan yliopiston tai tiedekunnan verkkosivuilta. Yksikertaisesti omassa käytössäni alma on aikalailla turha.

· Sähköpostiin ja oodiin menen suoraan niiden omien sivujen kautta, almaa tarvitsen vain harvoin, esim kun täytyy muuttaa joitain tietoja tms. 

· Tarpeetonta tietoa käyttökelvottomassa muodossa 

· Tarvitseman tiedot löytyvät muualta helpommin 

· Tarvitsemani löytyy helpommin ilman Almaa 

· Tarvitsemani tieto löytyy helpommin esim. Netistä 

· Tarvitsemani tieto löytyy muualta 

· Tarvitsen harvemmin infoa mitä en saa suoraan nettisivuilta tai sähköpostitse 

· Tarvitsen lähinnä laitosten ja kirjastojen sivuja sekä webmailia, joita on kätevämpi käyttää ilman Almaa 

· Tarvitsen vain muutamaa alman palvelua 

· Teen paljon töitä ja opinnot ovat jäähyllä 

· Tiedon hakeminen sekavaa 

· Tieto ei ole kovin helposti löydettävissä.

· Tottunut käyttämään muita reittejä

· Vaikea löytää tietoa, sekava (2)

· Vaikeasisältöinen 

· Vain jos pakko on, käyttäjäepäystävällinen, looginen rakenne älytön 

· Vanha koira ei opi uusia temppuja... Pidän helpompana käyttää aiemmin käyttämiäni sivuja. 

· Vastustan ideologisesti yliopiston sivuilla olevan materiaalin piilottamista almaan, sekä teknisesti alman käyttöliittymää ja toteutusta. 

· Vähän sisältöä ja hankalakäyttöinen

· Yliopistollisen informaation siirtyminen epäavoimeen järjestelmään on vastenmielistä kehitystä

· Alma erbjuder inte tjänster jag ofta behöver 

· Alma har ett rykte om sig att vara mycket svrt att använda, framför allt på svenska. Det har blivit bättre men jag har blivit van att skafaf informationen andra vägar 

· Alma är en fin informationsportal, men behöver jag gå till Alma för att hitta vad jag söker? Finns det en enklare väg utan att logga in i ett system kanske jag använder den? 

· Alma är ett överflödigt system som försvårar åtkomsten till viktig information. 
· Almas sidor är för långsamma och det är svårt att hitta nyttig information på dem. 

· Anser den inte vara så nyttig, har kanske inte blivit van att använda den. 

· Använder bara alma när ja vill komma åt sidor som man inte ananrs kommer åt, eller då en kurs haft en sida där 

· Använder tjänster med direktlänk oftast 

· Behöver den inte. 

· Behöver det inte, och alma är på något sett komplicerat att använda. 

· Behöver sällan information som finns på Alma 

· Behöver sällan kolla något gällande mina studier, är på slutrakan 

· Den är jobbig och råddig. Altt jag behöver hittar jag snabbare utan alma. 

· Den är så dålig 

· Den är så råddig och det tar länge att hitta 

· Det ar valdigt oklart organiserat och installningarna motsvarar inte alls mina intressen eller min status 

· Det har inte funnits tid att sätta sig in i hur man skall använda Alma, och alla finesser som man kan utnyttja där. Jag saknar också enkla handfasta anvisningar PÅ SVENSKA för hur man kan använda Alma. 

· Det är besvärligt att alltid logga in sig på sidan. Jag vet inte vad man har för nytta av den. 

· Det är svårt att hitta informatino 

· Det är svårt att hitta saker där 

· Det är så nytt att jag inte alltid kommer på att använda det 

· Där finns inget jag behöver 

· Därför att jag inte studerar så aktivt för tillfället. 

· E-post läser jag direkt från webmail-adressen + tillfällig paus i studierna
· Ej behov
· Endast då jag råkar vara i Alexandria, i Mejlans kommer Alma inte upp som startsida och det har inte fallit mig in att installera den själv eftersom jag nu inte är så insatt i funktionerna. 
· För att Alma innehåller mycket lite information och absolut ingen information på svenska. :-( 

· För att den är så dålig. Till och med Dos är bättre än alma. 

· För att jag inte vet vad man skall använda den till 

· För att jag klarar mig utan också 

· För att jag ogillar alma, jag föredrar fakultetens egna websidor 

· För invecklad, ologisk, svårt att hitta det man söker 

· Gränsnittet är dåligt och otydligt. Principen fel. 

· Ha klara mig utan 

· Har ingen orsak. Ar doktorand, mestadels utomolands, och anvander framst epost och info om universitetet tar jag direkt fran hemsidorna. 

· Har inget behov att använda oftare 

· Har inget behov av det. Använder andrasidor istället 

· Har inget behov av det/vet inte vad man ska använda det till 

· Har inte "lärt " mig att använda det och vet inte riktigt vad man kan göra med det 

· Har inte behov + Alma är svår att använda 

· Har inte behov av sidorna så ofta, tycker att det är svårt att hitta information där 

· Har inte bekantat mig närmare 

· Har inte blivit van med Alma, togs i bruk efter att jag påbörjat mina sutdier 

· Har inte funnit behov för det 

· Har inte haft behov 

· Har inte haft behov att använda det, vår mail fungerar bra, och det är nästan det ända jag använder datorn till 

· Har inte haft behov av unis info på en tid 

· Har inte haft behov tidigare pga avbrutna studier 

· Har inte haft nåt behov av det 

· Har inte hittills behövt det. Allt jag behöver veta finns på universitetets sidor. 

· Har inte hunnit 

· Har inte kommit på någon bra användning för alma 

· Har inte som gammal studerande bekantat mig med den
· Inget behov 

· Inget behov, har tillgång till webmailen annanstans 

· Inte behövt det så inte vant mig att använda det 

· Jag använder Alma endast då jag behöver nå t.ex. Webtraveller. 

· Jag använder den bara när jag vill ha information om universitetet, institutionerna datasystemen etc. 

· Jag använder den via open vpn och behöver inte den oftare 

· Jag använder webmailen dagligen och weboodi ibland. Övriga funktioner rätt sällan, eftersom jag inte har ett så stort behov av dem 

· Jag behöver inte Alma så ofta 

· Jag får den information jag behöver från andra ställen. För det mesta läser jag bara mitt mail. 

· Jag har blivit van att hitta information andra vägar, Alma har aldrig blivit introducerat på ett vettigt sätt. Jag vet inte vad jag skall använda alma till. 

· Jag har endast en gång behövt information därifrån under hela min studietid 

· Jag har försökt använda Alma ett par gånger men jag tyckte det var svårt att hitta det som jag var ute efter och jag viste inte om informationen saknades helt eller endast från de svenska sidorna 

· Jag har föst nyligen bekantat mig med alma 

· Jag har ingen orsak att använda alma, och dessutom vet jag inte vad jag kan hitta där 

· Jag har inget behov att använda Alma. 

· Jag har inget behov av alma och jag tycker inte om alma 

· Jag har inget behov av Alma, informationen finns på andra ställen tydligare tillgänglig 

· Jag har inte hittat några funktioner med det som jag behöver annat än att det är lämpligt att gå in till Web-Oodi via det. 

· Jag har inte internet hemma, orkar inte köa på universitetet 

· Jag har inte studerat aktivt det senaste året. 

· Jag har sällan haft behov av andra tjänster än Webmail och Weboodi, vilka är tillgängliga direkt utan inloggning i Alma. 

· Jag har tillsvidare klarat mig rätt bra utan Alma då jag sällan besöker universitetets hemsidor. Främst använder jag webmailen, men jag kunde förstås lika väl läsa den genom Alma. 

· Jag läser endast webmail och skriver mej inte in via Alma 

· Jag tycker alma är lite invecklad 

· Jag tyckeratt det är svårt att hitta på Alma! 

· Kräver inloggning. Användargränssnittet är råddigt och komplicerat. Alla tjänster jag behöver är tillgängliga utanför Alma. 

· Känner inget behov 

· Känner inte till alma så bra, har egentligen kommit ordentligt i kontakt med alma först i slutskedet av mina studier för att komma åt bibliotekets databaser.
· P.g.a. Litet behov

· Svår att andvända, får all information via andra kanaler. 

· Svårt att hitta info, speciellt på svenska! Har inte heller "bekantat" mig riktigt med Alma.
· Sällan behov av det
· Tycker det är enklare att hitta på universitetets hemsidor som är öppna för alla, ifall jag behöver info. 

· Är just nu föräldraledig 

· Är sällan på uni

· Because I do not know that much about it, and the Alma machines I have used have been quite complicated. 

· Because I don't need it  (2)

· Because I don't think i need to use it more, perhaps i do but i don't know what for 

· Because I only use it when I am in Aleksandria 

· Because I rarely have the need to 

· Because I use e-mail at least once in a hour. And since all important info came through e-mail, there is no need to use Alma. In addition, it is a real work and takes a lot of time to find info and right sites in Alma web environment. Sorry about critics. 

· BECAUSE IS WRITTEN IN FINNISH, THERE ARE PEOPLE WHO CAN NOT UNDERSTAND IT. 

· Because it is confusing, never find what i search for 

· Because it is difficult to reach it 

· Because it is difficult to use, you must log in several times. It is written mostly in Finnish. It is difficult to move backwards through. I only need to use it when I have to fill in my yearly assesment forms. 

· BECAUSE IT IS VERY DIFFICULT TO USE 

· Don't need any more so much, i'm only trying to write my thesis... 

· Don't need it that often 

· Don't need the service much 

· For webtraveller only  

· I am not familiar with it so it doesn't feel like an easy access to info. 

· I am not sure what I can use it for 

· I am not used to the interface 

· I am studying part time and get my information elsewher 

· I do not know how it works and what it is good for and why things have to be so complicated and not everything is availabel in English. 

· I don't know what I could use it for. 

· I don't need it (3)

· I don't see any real use for me 

· I dont find it handy 

· I don´t know 

· I find design of Alma is quite difficult for visual perception and almost all information is in Finnish 

· I found it too complicated and almost never able to find the information I need, several times I could not find any information on the subject i was interested (the information was missing and was updated when the dead line was over) 

· I go directly to the page I want, like e-mail or weboodi 

· I have only used it for Webtraveller and for employment forms. I don't seem to need it for anything else. 

· I speak very little finnish. My alma webpage often does not contain the info in english when I am trying to redirect from english pages to finnish pages. It works only if first I change the language, maybe ask one of my colleagues to help with translation - when ther are in good moods- then I look in finnish. Sodefinitely one is the language. Second it is complicated as structure. I handle computers well, at least from the point of view as a person who does not study computer science. But I find alma unasy to use as everyday tool in my work. Ieven though I need alma sometimes, I just avoid using it. I understand that not all pages are ritten in english as well, but as an emploee of the university I avoid using it. 

· I use other tools for calendar/ emails and for group coordination 

· I was told about it late and I don't know how to use it 

· I'm not very familier with it's services 

· I've not had the time to get acquainted with it. It seems a bit complicated, with all those little boxes :) 

· It is all in Finnish 

· It is confusing, difficult to organise and find things there 

· It is cumbersome 

· It is difficult to use this page 

· It is difficult to use...too many links and menus...not enough information in English 

· It is too complicated and disorganised 

· It's too complicated 

· Ithelps to konw updated information on Helsinki university 
· Most infogmaition given in Finnish 

· Most of the information I need is available in other univesity's websites 

· Mostly in finnish 

· No need to (2)

· No particular need of it 

· Noncomfortable 

· Not enough knowledge of Finnish. For English speakers ALMA is not very easy to use: hard to find the desired information. Also the mixture of Finnish and Englsih on the English-language page is confusing. Many things I'd be interested in are not translated into English. 

· Not so much need 

· Only when I need webtraveller, and ONLY BECAUSE I HAVE TO  

· Rarely find what I am looking for 
· Too complicated, I do not find the information needed 
· When I get help from someone who speaks Finnish 
Miksi et käytä Almaa?

· Alma ei ole minulle aiemmin tuttu

· Almassa ei ole mitään minun kannaltani hyödyllistä, joka ei löytyisi pienemmällä vaivalla muistakin lähteistä. 

· Ei aavistustakaan. En tiedä, mitä siellä on ja mihin sitä tarvitsisin. En myöskään tiedä, miten sinne pääsee. 

· Ei erityistä syytä 

· Ei ole ollut tarvetta (2)

· Ei ole ollut tarvetta/ edes tietoa k.o. Palvelun olemassaolosta 

· Ei ole siihen tunnuksia eli oikeuksia 

· Ei ole tarvetta 

· Ei ole toistaiseksi tarvinnut käyttää 

· Ei ole tullut tallennettua koneelle sitä sivua valmiiksi. Koululla olen joskus käyttänyt, pari kertaa. 

· En koe hyödylliseksi. Erilaisia ympäristöjä on jo ilmankin riesaksi asti 

· En koe tarvetta sille. Vaikea lähestyä harrastemielessä. Yritin kerran, en onnistunut. 

· En oikeastaan tiedä siitä juuri mitään 

· En ole aktiivisesti yliopistolla vaan lopettelen väitöskirjaa kotona 

· En ole kiinnostunut 

· En ole kokenut hyödylliseksi 

· En ole kokenut sitä tarpeelliseksi. 

· En ole kuullut, Alma-media ? 

· En ole kuullutkaan almasta, tietääkseni :) 

· En ole tarvinnut. 

· En ole tutustunut siihen, olen joutunut pitämään hieman taukoa opiskelusta. 

· En ole tähän mennessä tarvinnut 

· En ole viime vuosina pahemmin opiskellutkaan. 

· En ollut kuullutkaan ennen tätä tutkimusta :). Kävin kuitekin äsken etsimässä netistä, että mikä se oikein on. Vaikutti ihan ok:lta, jos olisin tuoreempi opiskelija, niin saattaisin tutustua siihen ja katsoa onko siitä hyötyä ja millainen käytettävyys sillä on :). 

· En osaa (2)

· En tarvitse 

· En tiedä mikä se on (2)

· En tunne 

· Hankalaa. Olen joitain kertoja yrittänyt etsiä opiskeluun tai hallintoon liittyviä juttuja ja hermostunut kun mitään ei löydy. En ole nähnyt tarpeelliseksi sitten "opetella" löytämään, käytän niin vähän mitään yliopistn sisäisiä sivuja. Kaikki mitä tarvitsen löytyy ulkoisilta eli puh. Nro:t, sähköpostiosoitteet, webmail, oodi...

· Kokeilin aluksi pari kertaa, mutta en tykännyt. Liian sekava ulkonäkö, asioita muutenkin vaikea löytää 

· Koska en tiedä mitä hyötyä ohjelmasta minulle olisi. Se vaikuttaa vaikealta eikä etusivulla ole linkkejä webmailiin, Oodiin ja webcthen, jotka ovat minulle tärkeimpiä linkkejä. 

· Koska se on kankea, hidas, epäselvä ja saan saman tiedon muualta helpommin. 

· Koska se on niin paska! 

· Koska se on sekava ja tarvitsemani tiedot ovat löytyneet muualtakin 

· Koska tuntuu siltä että Alma on pääasiallisesti vain vanhanaikainen portaali, tälläiset jo aikoja sitten korvautuneet hakukoneilla

· Luotaantyöntävän monimutkaisen näköinen, ei mitään ilmeistä lisäarvoa tavallisen tyhmälle käyttäjälle. 

· Mikä se on? 

· Olen ns. Ikuinen opiskelija, eikä ole siksi ollut tarvetta. 

· Opinnot loppuneet, ei tarvetta 

· Se ei ole toimiva, enkä näe sille mitään käyttöä. 

· Se on hankala, löydän samat asiat muutenkin, esim. Weboodi, webmail ja kirjastot ovat "suosikeissa" 

· Se on huono eikä vastaa mielestäni julkisen yliopiston avoimen tiedonjaon periaatetta. Piste. 

· Se on täysin turha ja monimutkainen

· Tällä hetkellä en ole yliopiston palkkalistoilla

· Alma "äger" inte det material jag använder i min forskning (1800-talet)

· Alma och liknande ``intranät'' är som koncept fundamentalt hjärndöda och borde aldrig ha tagits i bruk. I synnerhet passar sådana här löjligheter inte alls ihop med universitetsvärldens öppenhet och offentlighet. 

· Alma verkade senast jag försökte använda den/det att vara ett bra ställe att gömma intressant info på, t.ex. Fanns ingen vettig sökfunktion. Alma löser ett, i min värld, rätt obefintligt problem på ett överdrivet komplicerat sätt. Jag beöver inte Alma till nånting. 

· Alma är besvärligt
· Behöver inte det 

· Behöver ej Alma 

· Brukarnamn och password har aldrig fungerat

· Det finns ingen orsak. 

· Det är krångligt och jag hittar inte saker

· Därför att det är så otroligt svårt att hitta det man vill ha. 90% av det som finns där är onödigt, sådant jag inte behöver, och de resterande 10% hittar jag inte / vet jag inte om att finns. Jag har hatat Alma från första stunden. 

· Då ja inte vet vad alma är till för 

· En gång försökte jag logga in i Alma men då fungerade det inte. Har inte brytt mig om att utreda varför det inte fungerade eftersom mina behov av Alma tycks vara rätt små. 

· Förstår inte vad syfte är med det. Har inte sett det minst nytta med det. 

· Har aldrig behövt 

· Har aldrig haft behov av det. 

· Har endast haft anledning att logga in där ett fåtal gånger; t ex i samband med UPJ. Mitt problem är att det mesta är på finska; kanske skulle jag använda det om mer info var på engelska/svenska . 

· Har ingen koll på vad det skall användas till, eller hur. 

· Har inte behövt (2)

· Har inte koder (2)

· Har inte sett nyttan med den 

· Har inte tillgång 

· Har tagit ett mellanår 

· In ärlighetens namn vet jag knappt vad det är. Ingen har heller informerat mig. 

· Jag använde då nångång i början, men tyckte den var alltför krånglig. 

· Jag använder mest wikipedia och google 

· Jag använder främst Helka och Sciencedirect för källsökning. Jag har helt enkelt aldig börjat bekant mig med Alma. 

· Jag har aldrig behövt använda det 

· Jag har aldrig behövt det hittills, vet inte heller vad jag ska använda det till. Är inget datageni precis... 

· Jag har inte vetat om Alma. 

· Jag har så nyligen registrerat mig så jag har ännu inte stiftat bekantskap men Alma. 

· Jag känner inte till Alma och har inte upplevt något behov att ta reda på mera om programmet. 

· Jag tycker inte att jag har behov av Alma. Har använt det endast enstaka gånger 

· Jag vet inte vad jag ska använda Alma till. Tillsvidare har jag klarat mig utan. 

· Jag visste inte vad jag skulle använda för användarnamn. 

· Känner inte till systemet

· Systemet godkänner inte min användarkod och jag har aldrig lärt mig att använda systemet.
· Varför skulle jag? (Produktionsparadoxen) 

· Vet inte vad Alma är eller hur och till vad man använder det?! Studerar för TREDJE året... Never heard 

· Vet inte vad det är (2)

· Vet inte vad det är bra för, kollade snabbt, konstaterade att layouten är helt gräsligt dålig, extremt råddig. Använder instens egna e-post och inte unis Mappi, samt vanlig kalender. Det verkar som om man skulle hitta det mesta av informationen även på andra nätsajter, fast då kanske utan samma överblick över helheten. Hinner inte lägga mig in i allt som sker på universitetet. 

· Vet tyvärr knappt vad det är. Använder nog t ex web-oodi
· Är ej bekant med det. 

· Är färdig maigister, går sällan till Uni numera  

· Actually, I don't need it. If I need any information, I can always find it in the university library or Internet. 
· Because i can get to everything i need without using and i have never been shown how or why to use it 

· Because it sucks!! 
· Can't open it 
· Don't need 

· I am not at the University very often 

· I am not aware of it. 

· I did not know that. I sometimes use Helka but Alma. 

· I didn't know  

· I do not know what Alma is. (5)

· I don't even know what it is! Spanish for soul :-) 

· I don't have access there 

· I don't know how 

· I don't know really what is it, i'm exchange student and i didn't spend so much time in understend-it 

· I don't need Alma 

· I have never been told about it, I don't know what it does that I need. 

· I have never heard of it before. 

· I have other more familar alternatives 

· I prefer to use favorite option 

· I wasn't aware of it until I got this message 

· Im not really interested 

· It is difficult to use. 

· It is in Finnish and generally not user friendly 

· It's too complicated for me. I've never understood how to use it. Never heard of it 

· No idea what it is 

· No need? I have never heard about it before. 

· No one told me about it 

· No point 

· Nobody told me what is. So maybe I am using it without knowing! 

· What is Alma? 

· Why I have to use?  

Tärkeät Alman palvelut, muu mikä?

· Atk palvelut 

· ATK-osaston sivut 

· Atk-tukihenkilösivut

· BLL-opiskelu 

· Digitaalinen kurssikirjasto 

· E-lehdet 

· Ei näitä voi laittaa järjestykseen, koska en juuri käytä. 

· En käytä almaa. Mikä se on 

· En käytä koko almaa 

· Haen tietoa yleensä mutta on vaikea löytää  

· Hallinto-, talous- ja henkilöstöasiat (3)

· Hallinto-, talous- ja henkilöstösivut 

· Hallintoasiat 

· Hallintosivu 

· Harjoittelua koskevat asiat  

· HELKA (8)

· Helka-haku 

· Helka-linkki (2)

· Henkilöstoasiat, matkustus 

· Henkilöstöasiat (2)

· Henkilöstökoulutussivut 

· Henkilöstöopas 

· Henkilöstöpalvelut 

· Ilmoitustori (4)

· Julkaisujärjestelmä 

· Julkaisuväline (3) 

· Kaikennäköistä 

· Kanavat 

· Keskushallinto, hallintopalvelut, hallintoasiat 

· Kirjasto ja tietotekniikka palvelut 

· Kirjasto, sähköiset lehdet 

· Kirjastojen välilehdet 

· Kirjaston palveluhakemisto almassa 

· Kirjastopalvelut ja tietotekniikka 

· Kirjastopalvelut ja tietotekniikka -palvelukanava 

· Kirjastopalvelut ja tietotekniikka -sivut, hallinnon sivut (esim Webtraveller) 

· Kirjastopalvelut, E-lehdet 

· Kvestuurin sivut esim. Lomakkeet ja ohjeet

· Liikuntatoimisto 

· Linkki Helkaan 

· Linkki kirjaston sivulle on minulle toiseksi tärkein sähköpostin jälkeen. 

· Linkki kirjastopalveluihin, helka-ikkuna 

· Linkki uutissivuihin 

· Logopankki, webupj 

· Lomakepohjat, eri dokumenttipohjat 

· Menen Alman kautta webtraveller-ohjelmaan 

· Nelli (3) 

· Nelliportaali 

· No se kehitys/palkkakeskustelu systeemi 

· Nykyisin yhä useampi tiedote aukeaa vain Alman kautta, joten sitä on pakko käyttää 

· Ohjeet esim. Webtravelleriin yms 

· Ohjelmistojakelu 

· Oodi 

· Opiskelu, tuet ja palvelut -välilehden kolme kanavaa; Tiedekunnat, laitokset ja yksiköt -osuus 

· Opiskelu-sivut, Opetus-sivut, edellisiltä erityisesti kv. Sivut 

· Pakko käyttää koska sanakiraa ei löydy enää hakemistosta. Laittakaa se hakemisto takaisin! 

· Rondo (2)

· Rondo -linkit 

· Rondoweb 

· Satunnaiset palvelut, riippuen asiasta. Usein ns. "käytännön" asioihin liittyvät, esim. Lomakkeet. 

· Sihteerimme sähköpostilla välittämät linkit ajankohtaisiin asioihin 

· Sitä kautta pääsen matkalaskuohjelmaan

· Strateginen suunnittelu

· Tekninen osasto
· Tiedotteet joskus 

· Tietotekniikka 

· Tietotekniikka- ja av-palvelut 

· Tietotekniikkaosaston alue 

· Tietotekniikkapalvelut

· TTO:n sivut 

· Tutkimuspalvelut 

· Työhön liittyvän byrokratian (mm. Matkustus) hallintaan tarvittavan informaation etsintä 

· UPJ Web (14)

· Upj-lomake (jonka senkin laitoin kirjanmerkiksi) 

· UPJ-sivut (2)

· UPJ-sivut (jonne oli pakko mennä) 

· UPJ-tiedot  

· Useimmiten käyn Almassa, kun saan sähköpostin, jossa on linkki johonkin Alamssa sijaitsevaan dokumenttiin. Esim. Sähköpostia tulee käytettyä paljon, mutta tuskin koskaan Alman kautta. Muutkin asiat löytyvät useimmiten ulkoisilta sivuilta.

· Uusi palkkausjärjestelmä 

· Uutissivu  

· Web Traveller (21)

· Weboodi (4) 

· Webtimmi (2)

· Webtraveller, lomakkeet esim. UPJ 

· Webtraveller, upj-jutut 

· Webtraveller, upjweb 

· Yliopistoliikunta 

· Yliopiston lomakkeet 

· Yliopiston sisäisen tiedon haku.

· ADB-avdelningen

· Bibliotekets söksidor 

· Biblioteks och it tjänsterna 

· Biblotekstjänster och e-tidningarna

· Hr hittar man Alma, använder bara e-posten 

· Hyrde lägenhet via alma

· Information som med tvång har satts bakom lösenord till alma som är oerhört irriterande. Förut fanns det tillgängligt utan en sådan gråtesk portal som alma. 

· Ingen 

· Länken till Helka 

· Läsordning... 

· Matlistan på uni café

· Olika. Vsrierar mycket 

· Personalsidorna
· Publiceringsverktyget 

· Radannonser
· Stod for forskning 

· Stöd för undervisning och forskning 

· Unicafe-matlistor 

· Unicafés menyer  

· Upjnet, Webtraveller  

· Ursprungmaterial ur FRA arkiven - dee är itne infrörda på ALMA
· Utbyte 

· Utbytesdelen
· Administration 

· Helka search 

· Information 

· Library 

· Library services 

· Links 

· Personnel 

· Personnel services 

· Specific information bits that should not be in alma but for some reason are, linked directly from the outside 
· Things realeated to work-holiday forms, travelling... 
· Travel plans 

Mitä etsimääsi et ole löytänyt? (on löytänyt jotain, muttei kaikkea)
· Aikataulua uuden palkkausjärjestelmän toteutumiselle 

· Aineenhallinta vaatimuksia opetusharjoitteluihin pääsemiseksi 

· Aineenopettajakoulutuksen sivuja, soveltavan kasvatustieteen laitosta 

· Ajankohtaiset tapahtumat

· Alman sisällöt ovat sen verran suppeat, että näitä on paljon. 

· Asiat löytyvät, mutta aivan liian hankalasti ja hakua käyttämällä; esim. Netmot alman kautta ulkoisista verkoista toimivilla koneilla 

· ATK-luokkien varauspalvelusivustoa

· En löydä tiedekunnan eri laitosten alasivuja

· En muista (13) 

· En muista enää tarkkaan, mutta onhan sieltä välillä hyvinkin hankalaa löytää etsimäänsä  

· En muista nyt kaikkea, mutta vaikeasti löytyviä tulee usein vastaan! 

· En muista tarkasti - mieleen jäi vain turhaututuminen siitä, ettei tarvittua tietoa löydy 

· En muista tarkkaan, mutta ylipäätäään välillä on vaikea löytää tietoja. 

· En muista, ehkä löytäisin jos olisi aikaa etsiä: lomakkeita, palvelulinkkejä, jne 

· En muista, mielikuva vaikeakäyttöisestä Almasa on jäänyt mieleen. 

· En muista, viimekäynnistä Almassa on kuukausia 

· En ole sisällä laatijan logiikasta, joten välillä lopetan kun ei pienellä vaivalla löydy 

· En osaa spesifioida (2)

· Enpä muista enää, kun välttelen nykyään koko sivuston käyttöä. 

· Enpäs nyt juuri tällä hetkellä muiste mitään tiettyä 

· Eräät lomakkeet 

· Esim UPJ:hin liittyviä joitakin tietoja ja lomakkeita 

· Esim. Apuraha-asiat ovat välillä puutteellisia tai vaikeasti löydettävissä 

· Esim. Henkilöstöravintola Paprikan aukioloaikoja, yt-kokousten ohjeita 

· Esim. Joitain lomakkeita 

· Esim. Kurssien kotisivujen löytäminen on vaikeaa. Miksei almasta pääse suoraan yliopistoliikuntaan? 

· Esim. Kvestuurin sivuilta on vaikea löytää etsimäänsä, yleensä ohjeita tai lomakkeita 

· Esim. Laitokseen liittyviä henkilöstöasioita 

· Esim. Laitosten vastuukoodeja webtraveleria varten. Muutenkaan hakukoneella ei yleensä löydy mitään oleellista, vaan satunnaisten laitosten erikoissivuja. 

· Esim. Ohjesääntöjä 

· Esim. Opintoja koskevaa 

· Esim. Opiskelutietoja. Myös netmot oli erittäin hankalan matkan päässä (pitäisi olla etusivulla!!!!!) 

· Esim. Poissaoloilmoitusta, Webtravellering täyttöohjetta, kielikeskuksen sivuilla oli joskus vakannsit ja toimet englanniksi - nyt en löydä niitä yms. Yms. 

· Esim. Puhelinnumerot jäävät usein löytymättä, hakuohjelma on hankala; myös moni muu tieto on erittäin epähavainnollisen otsikon alla 

· Esim. Tiedukuntaneuvoston kokousten päivämäärät, gradujen jättöpäivät, en myöskään päässyt UPJ-neuvottelujen aikana kirjautumaan vaadittaviin tiedostoihin, koska olin silloin ulkomailla ja yliopiston verkon ulkopuolella. Se otti tosi paljon päähän!!! 

· Esim. Tietoa jatkotutkinnoista ja käytännöistä niiden päättyessä: kokonaisuuksien hyväksyntä, tdk-kokoukset jne. 

· Esim. Tänään Oodi-tuen puhelinnumeroa. 

· Esim. Webct ja weboodi on välillä hukassa 

· Esim. Yliopiston luentopalkkioita, kunnollista lomien laskentaohjetta yms. 

· Esim.tentti-ilmot ja netmot 

· Esimerkiksi opettajavaihdon ohjeita 

· Esimerkiksi opintokursseja 

· Esimerkiksi pro gradun arviointilomaketta 

· Esimerkiksi vaihto-opiskelun palautelomaketta 

· Esin lomakkeita 

· Etsimäni linkkien löytäminen on työn ja tuskan takana. 

· Etsin henkilöstöasioista puhelinluetteloa, kun en muistanut, että se on etusivulla. Joku maininta voisi olla henk.asioidenkin sivulla, mistä löytää.

· Haku ei toimi ikinä 

· Hakukone on minusta huono, koska se antaa tulokseksi lähinnä laitosten sivuja, paljon vanhoja tietoja. Esim. Jonkun spesifisen ohjeen löytäminen ei useinkaan onnistu. 

· Hakukoneella ei saa tuloksia, vaikka tieto on sivuilla 

· Hakukoneella en välttämättä löydä etsimääni. 

· Hakukoneella haettaessa yksittäisellä sanalla ei tule helposti mitään tietoja. Polut ovat vaikeasti ymmärrettävissä ja haettavissa. Mielummin googlaan. 

· Hallintoa koskevat tiedot usein monen mutkan takana 

· Harjoittelulomakkeita, olivat liian monen linkin takana 

· Henkilöitä jotka yliopistolla 

· Henkilöitä, yliopiston päätöksiä 

· Henkilöstö- ja taloushallinnon tietoja. Muinoin löysin "kvestuurin" -sivuilta aika helposti etsimäni. 

· Henkilöstöhallintoon liittyviä lomakkeita ja yhteyshenkilöitä 

· Ilman ohjeita en löytänyt esim. Puhelinnumeron muuttamislinkkiä

· It osaston dokumentit yms.. 

· Joitain alasivuja 

· Joitain pöytäkirjoja ja päätöksiä, ohjeita ym. Tai löytyneet hankalasti erinäisten polkujen kautta. 

· Jotain laitoksen asiakirjoija 

· Jotain UPJ:hin liittyvää tietoa 

· Jotkut opiskeluun liittyvät asiat, kuten tietoa opintotuesta ja HY:n opintotoimiston sijainnista ja aukioloajoista 

· Joudun usein kysymään, muilta, minkä polun takaa jokin tieto löytyy. 

· Järjestettäviä kursseja, luentoja, seminaareja, weboodista tenttiin ilmoittautuminen on hankalaa,kun ei löytä edes kurssia 

· Kaikenlaista, mutta etsiminen on kyllä helpottunu verrattuna siihen kuin alma avattiin 

· Kaikista kursseista ei ole tietoja 

· Kaikki tietotekniikkaosaston tai opetusteknologiakeskuksen tiedot eivät ole Almassa 

· Kielikeskuksen opetustiedot, latosten yhtystietoja, opiekelijoille tarkoitettuja gradunteko-ohjeita yms 

· Koko palvelun rakenne on epäselvä ja epälooginen. Tiedekuntani ja laitokseni henkilökunta ei myöskään osaa laittaa tietoa selvästi näkyville. Entinen paperinen opinto-opas oli selkeämpi.

· Laatuun liittyvät asiat, toiminnanohjaus, hallinnon julkaisut-sarja 

· Laitoksen henkiösivuja, opetuksen ilmoitussivuja, almasta vaikeaa löytää laitoksen opetusilmoituksia 

· Laitoksen opinto-oppaat vain ulkoisilla sivuilla 

· Linkitys ei ole tarpeeksi selkeä, joudun käyttämään vanhoja sivuja jonkun verran esim. Laitostietojen hakuun 

· Lista tohtorintutkintoon sopivista yleisopintokursseista 

· Lomakkeita (4) 

· Lukuvuoden tenttilistaa, vanhassa eltdk:n intranetissä se löytyi helposti 

· Lähes kaikkea 

· Maakohtaisia ulkomaanpäivärahoja

· Map, kirjastot. Lopetin kun ei löytynyt heti; myöhemmin on löytynyt

· Matkamääräys, ongelmajäteasiat 

· Matkatuen maksatusmääräyksiä yms 

· Miten tehdään omia tabejä välilehtien 1, 2 ja 3 lisäksi 

· Mitä tahansa, johon ei ole suoraa linkkiä (pääsivu, maili) tai sijainti ei ole ennestään tuttu 

· Mitä tahansa, sivut ovat sekavat ja etsiminen aikaavievää & hankalaa 

· Mitään ei löydä ilman että pää räjähtää etsiessä 

· Mitään ei löydä ilman todella perusteellista etsimistä. 

· Mm. EU-projektin tuntilomaketta. Jouduin pyytämään laitoksen sihteeriä etsimään sen. Häneltäkin kului huomattavan paljon aikaa. 

· Mm. Sivukarttaa 

· Mm. Yliopiston logoja ja sivupohjia 

· Mm.lomakkeet saattavat olla hankalasti haettavissa 

· Monenlaista, vaikea arvata minkä otsikon alla on mitäkin. Haku on surkea. Sen avulla harvoin löytää mitään. Vaikea keksiä oikea hakusana 

· Monet asiat mutkan takana 

· Monet asiat ovat sekavien linkkien takana 

· Monia asioita, sivusta on sekava ja epälooginen 

· Monia asioita. Hakukoneen käyttö on hankalaa, koska hakutuloksista ei näy "päältä" mitä kukin linkki sisältää. Monet asiat ovat paljon helpommin löydettävissä yliopiston ulkoisilta sivuilta. 

· Monia eri asioita 

· Muun muassa webct:tä sai etsiä kissojen ja koirien kanssa 

· No niitä on paljon 

· No yleisestikin ottaen ainakin omassa tiedekunnassani asiat saa parhaiten selville marssimalla kansliaan juttusille kuin etsimällä ALMA:sta. 

· Nyt en äkkiseltään muista, mutta joskus on ollut esim. Vaikeuksia löytää esim. TUNE-intaranet, kun sitä olisin pikaisesti tarvinnut ja käytän sitä harvoin. Joskus on ollut vaikea löytää lomakkeita tai vaikka palkka-asioihin liittyviä pieniä, mutta tärkeitä asioita.

· Ohjeita atk-asioista, weboodi 

· Ohjeita sähköpostiohjelmaan, matkalaskun "ymmärrettäviä" ohjeita 

· Ohjeita webtravellerin aloittamiseksi. (käyttöohjeet löytyvät, mutta ei tietoa, että tarvitaan JRE-kykyinen selain ja jos tätä ei tiedä itse, niin jää webtraveller käyttämättä) 

· Olen joskus eksynyt etsiessäni oman laitokseni tietoja, jotenkin on ollut vaikeaa hahmottaa sivujen logiikkaa 

· Olen joutunut käyttämään almaa lähinnä sinne osoittavien linkkien seuraamiseksi, joten olen tällöin päässyt suoraan oikealle sivulle. Muutoin alma on vaikuttanut minusta sekavalta, eikä ole kiinnostanut tarpeeksi että viitsisi nähdä vaivaa sen sivurakenteen selvittämiseksi. Tästä syystä esim. Webtravellerin löytäminen sitä tarvitessani oli hankalaa. 

· Olisiko pitänyt kirjoittaa muistiin??? 

· Oman laitoksen opetustietoja yms. 

· Oman laitoksen välilehden erilaiset dokumentit ja ohjeasiakirjat ovat epäloogisessa järjestyksessä, enkä aina löydä etsimääni kohtuullisessa ajassa. 

· On vaikea löytää sitä kohtaa, mistä saa lisättyä jonkun laitoksen opetuksen omille sivuille 1,2,3 

· On vaikea päätellä esim. Minkä välilehden alta etsiä erialaisia keskushallinnon ohjeita; sama ongelma myös laitoksen sivuilla. 

· Opeoodi 

· Opetuksen ja opintojen kehittämisohjelma (tulee ensimmäisenä mieleen, voi olla, ettei sitä edes vielä ole Almassa, mitä kyllä ihmettelen) 

· Opintotoimistojen puh 

· Opintotukeen liittyen lisätietoja tulorajoista, henkilöstöasioista etsin jotain mutten muista mitä en löytänyt 

· Paikka ja puhelinnumerotietoja yliopiston eri yksiköistä 

· Palkka-, työ- ja lomatodistuksiin (yms.) Liittyviä tietoja 

· Palkkataulukko, päiväraha 

· Polkuja on vaikea löytää oikeille sivuille. 

· Siis löytyy liian hitaasti, puut eivät erotu metsästä, sivuilla liikaa turhaa roskaa!! 

· Sopimusmallit, jotka aikaisemmin löysin helposti

· Strategian valmisteluun liittyviä asioita, yhteystietoja, joitakin henkilöstöasioihin liittyviä perusohjeita 

· Säädöksiä, rehtorin päätöksiä, kehitysjohtajan päätöksiä jne. (osa säädöksistä löytyy kyllä ulkoisilta, mutta päätöksentekojärjestelmä ja sen pykälät pitäisi kyllä selkeästi löytyä myös Almasta) 

· Taisi olla valtion matkustussääntö, jonka kyllä viimeksi löysin 

· Teknisen osaston ohjeita

· Tietoa esim. Dosentuureista, milloin loppuu 

· Tietoa kursseista. Myös ongelmia tuottaa salatusta yhteydestä poismeno, se on hankalaa. 

· Tietoa opiskelijoiden terveyspalveluista 

· Tietoa ulkomaanvaihdosta 

· Tietoja opetuksesta, henkilökunnan vastaanottoaikoja 

· Tiettyjä yliopiston sivuja 

· Tietyt lomakkeet ja aihealueet 

· Ulkoisia sivuja ei vielä ole viety Almaan mm. Teknisen osaston palveluissa on ollut vaikeuksia 

· Unicafe, yths, osoitteet, tutkimukset 

· UPJ-lomakkeita en löytänyt ilman apua 

· Usein joutuu hakemaan ja selaamaan monen ikonin kautta, että löytää oikean asian. On myös hankalaa, kun back space -näppäin ei almassa päästä edelliseen näyttöön ts. Ikonien keskelle "eksyy" 

· Usein polut tiedon hakuun ovat hankalat 

· Useita asioita, Alma ei ole mielestäni selkeä ja lisäksi hidas 

· Uusintatentti info 

· Vaihtelee, aina ei tiedä onko ko. Asia edes almassa vai avoimilla sivuilla 

· Vaihtelee, sivujen logiikka ei aukea! 

· Vaihtelee, yleisesti hankalahko käyttää 

· Vaikea yksilöidä; tässä vaiheessa vasta osa informaatiosat on Alman puolella, ja aika usein joutuu katsomaan sekä Alman sivut että vanhat sivut julkiselta puolelta 

· Vaikka mitä! Tietojen etsiminen ja löytäminen almasta on hankalaa eikä logiikka oikein pelaa 

· Vammaisopiskelijan ohjeet

· Viime käyttöyrityksestä sen verran pitkään etten enää muista. 

· Viimeiksi weboodia 

· Viimeksi en löytänyt jotain henkilöstöasioihin liittyvää. 

· Viimeksi tieteellisen neuvoston kokoonpanoa 

· Viimemmäksi yliopiston hallinnosta etsimiäni tietoja

· Vähän kaikkea pitää hakea kissojen ja koirien kanssa 

· Webct 

· Webct on vaikesti haettavissa 

· Webmail 

· Yhteystiedot hankalasti löydettävissä 

· Yhteystietoja, tietoja työsuhteeseen, palkkaukseen ja lomiin liittyvistä asioista 

· Yksikkökohtaisia asioita, kaikkia upj-asioita 

· Yleiset tenttipäivät 

· Yliopistoliikunnan sivuja mm. 

· Yliopistoliikunta 

· Yliopistoliikuntas grejer 

· Yliopiston powerpoint-pohjaa

· ADB tjänster 

· Aktuell information om pågående studier vilket lett till bla. Förseningar i anmälningar (speciellt pedagogiska studier) 

· Beslut, diverse personaldokument & sidor, etc 

· Blanketter och dylikt brukar vara väl gömda 

· Böcker 

· Det var någonting om nya lönesystemet. Kommer inte mera ihåg exakt vad det var jag sökte 

· Det är tex besvärligt att ta sig till soc o koms "ulkoiset sivut" 

· Disputationsdatum och tid 

· Diverse uppgifter på pedagogiska fakultetens sidor i Alma

· En del kursinformation
· En massa saker, bl.a. Guiden för doktorander
· Endek länkar för att hitta t.ex kurser

· Exakt adress för en föreläsningssal, t.ex. 

· Fakulteter, ämnen... 

· Fakultetsinfo, rekryinfo
· Från spalten t.v., t.ex. Opetuksen tuki osv., man får klicka sig fram tiotals gånger och tappar sedan bort sig.

· Ibland är informationen jag söker väldigt väl gömt

· Info om andra fakulteter och ämnen 

· Info om olika kurser 

· Info om tjänstebenämningar, tjänsteuppgifter, aktuella disputationer, aktuella kongresser 

· Information om kvalitetssäkringen vid HU, språkproven vid HU t.ex. 

· Information om olika saker 

· Information om promotionen 

· Information om stipendier och stipendiaters rättigheter och skydd

· Institutionens ledningsgrupps föredragningslistor och protokoll

· Kilpisjärvivandringen i fjol hittade jag av en ren slump. En disputation fick jag söka länge

· Kommer inte ihåg 

· Kommer inte ihåg just nu, information om kurser, kanske

· Latinska juridiska begrepp
· Läseordning
· Man kommer inte direkt till tyska institutionens hemsidor

· Många av de sidor som personalavdelningen tidigare hade på webben

· Närmare information om personal, campus, kontaktuppgifter etc i journalistiskt syfte

· Olika blanketter, information om studiestöden, statsvetenskapliga fakutltetens tentinfo 

· Språkcentrets kurser/anmälning
· Studieinformation, svårt att hitta uppgifter om tillvägagångssätten när man håller på att bli färdig med examen 

· Svesnskspråkig information om bla.UPJ 

· Säkert finns det flesta på Alma, men ibland går det snabbare att söka via en sökmaskin på internet. 

· Så många saker att jag inte kan lista dom alla här. Almas sökmaskin är jättedålig, funkar inte för mig 

· T.ex. Biblioteksplaneringsgruppens möte på Brobergsterrassen 12.5.06 

· T.ex. Detaljerad information om anställningsvillkor 

· T.ex. Info om öppna uni. 

· T.ex. Information om adressförändring 

· T.ex. När jag sökt info om studier, kurser 

· Tentresultat, studiehandbok med lärarförteckning 

· Universitets dokument (strategier, planer etc.)

· Vad Johtajan gör vid syventävät opinnot

· Verktyg för adb-kontaktpersoner

· Viss information gällande kurser och undervisning 

· Vissa kurser 

· Vissa kurser som Alma borde hitta. 

· Vissa telefonnumror och adressuppgifter plus en del annat, mins inte riktigt 

· Vissa uppgifter ur studiehandböckerna (Jag har sedan hittat dem via institutionernas egna sidor). Överlag har jag tyckt att fd Studenter har varit stökigt.
· At this moment I can not remember due to the fact that I hardly find anything there, the google search windows usually is more practical. 
· Cannot remember anymore 
· Don’t remember (studies, information about services), but if I google the same thing, I usually find what I need
· English speaking documents for research expenses refunding 
· Event page wasn’t updated in English and switched to swedish 
· Flight booking and application for grants 

· For example, info and forms about new salary system was hidden under a very irrelevantly named places. Name didn't describe the content. 

· For example, news articles that people discuss here, or rules about work issues. 

· Guides, courses 

· Human resource forms, reimbursement claim forms 

· I look for the google research all the time 

· I tried the english language search for web traveller software but I could only find the english manuals which didn't have any links to the software as such. Then I tried finnish and then it worked out. 

· In English version webside, it is difficult for me to find study materials for classes. 

· Information about faculty examinations 

· Information about some lessons. It was in finnish!!! 

· Information in English 

· INFORMATION IN ENGLISH, NOT FINNISH. YOU MUST CREATE AN ENGLISH ALMA. 

· Language course information 

· Latest news about International students and their activities in Helsinki University 
· Lecture material; i could not find because english version of the page is different from finnish 
· Materials for institute meetings 
· No idea but it's poorly organized (in english anyway) 

· Really can't remember 

· Rondo 

· Scientific links 

· Sometimes I cannot find all the news about various events that are held at the university. But it might be that i've been looking for them at a wrong place. 
· Sorry, I do not remember now. But sometimes I cannnot find the information I want. 
· The most recent news 

· Those information that I should know but unfortenately in Finnish 

· Updated foreign students' scholarship information. Also, it takes me a long time to search for info in Finnish, so I prefer to use English, but not much info is available on Alma in English. 

· UPJ in English 

· Webtraveller generates errors 

Mitä etsimääsi et ole löytänyt?  (ei ole löytänyt mitään)
· 1) hakutoiminto ei jostain syystä löydä 2) välilehdille tulee pienennetyssä muodossa käsittämättämiä titlejä esim webood=9583i 

· Aivan liian pitkä lista kirjattavaksi tässä. Viimeksi etsin eri hakusanoilla tietoja ensi lukuvuoden periodien päivämääristä. Vastauksen löytymiseen meni kohtuuttoman kauan (10 min.).

· Alman hakutoiminto antaa erittäin sekalaisia tuloksia, yleensä vanhoja tiedotteita. Alman oletuksena näyttää olevan, että esim. Oman kampuksen asiat ovat niitä, joita etsii usein. Almasta löytyy kyllä kaikki, mutta ne on piilotettu erilaisten ei-kuvaavien otsikoiden alle. Yliopiston ulkoiset sivut ja linkit tedekuntiin ovat huomattavasti selkeämmät! 

· Alman hakutoiminto ohjaa ulkoisille sivuille ts. Hyvin erilaisia rutiininluonteisia asioita 

· Alman sivuilta on toivottoman vaikeaa löytää yhtään mitään! 

· Almasta ei löydä mitään etsimäänsä 

· Apurahatietoja, tietoa kuka vastaa tietystä asiasta jne. 

· Asiakirjapohjia 

· Atk-palvelut 

· Atk-palvelut. Kesti tuhottoman kauan

· Digitaalinen kurssikirjasto, netmot, sähköpostiosoiteluettelo 

· Ehkä lopulta jotain löyty mutta aikaa tuhrautui 

· Ei muistu mieleen, mutta jotenkin mielikuva, että sivut vailla mitään logiikkaa 

· Ei nyt muistu mieleen 

· Ei tule mieleen mitään yksittäistä, mutta jos asiaksi lähtee jotain etsimään, tuhrautuu siihen paljon aikaa, kun sivuilla ei ole kunnon logiikkaa 

· En juuri mitään 

· En juuri mitään, esim lisensiaatintutk jättöpäiviä 

· En juuri mitään, esim upj-lomakkeita 

· En mitään, en sitten niin yhtään mitään 

· En muista (4) 

· En muista yksittäisiä kertoja, mutta usein asioiden löytäminen on hyvin hyvin hankalaa... 

· En ole löytänyt oikeastaan yhtään mitään etsimääni(matkamääräykset, matkaohjeet, UPJ-asiat) 

· En osaa nyt nimetä 

· En paljon mitään 

· En ylipäätänsä mitään mitä etsin, mutta törmään usein johonkin mielenkiintoiseen 

· Ensimmäisellä yrityksellä en mitään mitä olen etsinyt 

· Eri ihmisten vastaanottoaikoja, erilaisia aikatauluja 

· Erilaisia järjestelmiä ja salasanojen kyselijöitä alkaa olla jo liikaa, siksi uudemmat jää kokeilematta. 

· Erilaisia rahoituksenhaku- ja laskulomakkeita, henkilötietoja, valt. Tiedekuntaneuvoston pöytäkirjaa - you name it. Alma on HIRVEÄN sekava ja läpinäkymätön, on melkein mahdoton arvata mistä mitä pitäisi etsiä; tieto ei ole melkein koskaan siellä, missä sen loogisesti luulisi olevan. 

· Esim minne lähetän Heasariin tarkoitetun paikka avoinna ilmoituksen 

· Esim tietoa opiskelijan valmistumisaikataulusta 

· Esim. Henkilöstöosasto lomakkeet - hakukone on aivan surkea, ei löydä edes sillä nimellä millä asia lukee almassa 

· Esim. Jatko-opintovaatimuksia, UPJ-ohjekin löytyi vasta työtovereiden avulla 

· Esim. Kaavakkeita sivuainekokonaisuuksien kirjaamiseen, gradun tiivistelmän kaavakepohjaa, joryn pöytäkirjoja.... 

· Esim. Kun upj oli ajankohtainen ei "upj" haku osunut mihinkään relevanttiin sivuun. Henkilöstöosaston lomakkeet olen myös löytänyt turhautumisen jälkeen paremmin googlella haulla "henkilöstöosaston lomakkeet". Nykyään tulee alman haulla tuonnekin kyllä llöytää - mutta oikea sivu ei tule ekana niinkuin googlella:) 

· Esim. Laitoksen tiedotteita 

· Esim. Laitosten vastuualuekoodit 

· Esim. Lomakkeita 

· Esim. Lomakkeita, ylipäätään minkään löytäminen vaatii työtä 

· Esim. Omia kursseja koskevat palautteet sekä useilla eri hakusanoilla etsimääni tietoa 

· Esim. Poissaoloilmoituslomaketta, Paprikan ruokalistaa jne. 

· Esim. Teknisen osaston tai tietotekniikkaosaston kampuspalvelujen yhteystietoja 

· Esim. Tenttipäiviä 

· Esim. Tietoa siitä, kuka on oman laitoksen palkanlaskija 

· Esim. Upjweb, löytyi kolmen etsintä kerran jälkeen 

· Esim. Yhteyshenkilöiden puhelinnumeroita, atk henkilöstöä 

· Esim. Yliopiston powerpoint-malleja! 

· Esimerkiksi etsin linkkiä yliopiston tietotekniikkasivuille, ja kun en löytänyt sitä helposti lopetin etsimisen. 

· Esimerkiksi opintotukitoimiston aukioloaikoja tai (muita) yhteistietoja. 

· Esimerkiksi vuosiloman laskentaohjeita en löytänyt viimeksi millään 

· Etenkin ohjelmistojakelun ja atk-palveluiden tietojen löytyminen on hankalaa, tilavaraukset esim. Atk-luokat kampuksella vaikea löytää (eivät ole webtimmissä). 

· Etsin päivittäin useita Alman sisältöjä eri alueilta. Alman ongelmana on, että kaikkien alueiden ulkoasu on täysin samanlainen, jolloin on luettava aina lähes kaikkien ikkunoiden sisältö, kun ikkunoista ei kursorisella lukutavalla ole hahmotettavissa, millaista sisältöä kukin ikkuna tarjoaa. Lisäksi palvelukanavien ja välilehtien erottaminen toisistaan tekee kokonaisuudesta vieläkin sekavamman.

· Hakukone on surkea. Gradupalautukseen liittyviä ohjeita sai hakemalla hakea, eikä hakukone auttanut tässä asiassa ollenkaan. 

· Hakuohjelma on huono. Jos etsii esim. Tiettyä lomaketta, sitä ei voi hakea suoraan hakusanalla, vaan täytyy tietää oikea polku. 

· Hakupalvelu ei vie suoraan perille 

· Hakusanoilla ei löydy mitään, viimeeksi etsin harjoittelulomaketta 

· Hallintoon liittyviä sisältöjä 

· Harvemmin löytyy mitään. Liian sekava ja hankala eikä toimi windowsista totutulla tavalla. Parempi hakea yliopiston perussivuilta 

· Harvoin löydän mitään, enkä jaksa odottaa, sillä Alma on järjettömän hidas! 

· Henkilöstö juttuja 

· Henkilöstön ja opiskelijoiden yhteystietoja 

· Henkilöstöpalvelun sivuilta erilaista tietoa, vanhoja uutisia erittäin vaikea löytää 

· HY rahastojen tiedot (lomakkeet ym.) 

· Ihan mitä vaan. Alma on todella sekava, eikä ilman muiden apua sielä löydy juuri mitään. 

· Ilmoitustoria, tietoa ulkomailla opiskelusta 

· Joitain työryhmäalueita 

· Jos Almasta etsii tiettyä juttua tai artikkelia uudesta palkkausjärjestelmästä, joutuu kyllä rimpuilemaan melko pitkään, ennen kuin löytää edes suunnilleen sen paikan, missä se voisi olla. 

· Jotenkin sekava haku kaikin puolin 

· Juuri mitään (2)

· Juuri mitään, mitä tiedän tai oletan siellä olevan, en löydä, sillä niistä paikoista ei löydy, missä asian olettaisi olevan, myöskään haku hakusanalla ei toimi. 

· Juuri mitään. Valitkaa nämä kysymykset vähän vähemmän ohjailevammin. Alma on täydellinen epäonnistuminen. 

· Kaikkea (esim. UPJ-lomakkeet, matkustuskaavakkeet) on ollut erittäin vaikea löytää! Alma on todella epäselvä. 

· Kampuksien ja laitoksien poikkeavia aukioloaikoja (esim. Pääsiäisen aikaan). 

· Kesäopintotuesta 

· Kiven takana ovat esim. Yleisiin työehtoihin liittyvät asiat (kesälomien vaihtaminen, vuorotteluvapaat), matkustukseen liittyvät (ulkomaan päivärahat), matkalomake (matkustan rahaston rahoilla, joten en käytä sähköistäsysteemiä) ym. Tämän vuoksi tällaiseet yleisiin työehtoihin ym. Liittyvät tiedot haen aina utu.fi -osoitteesta. 

· Koe-eläinkeskus hemsidor och mötes program 

· Kohtuullisella vaivalla en mitään 

· Koko Alman logiikka taitaa olla hukassa! 

· Koska tieto on liian monen mutkan takana. 

· Kursseja, tiedekuntatenttiaikoja, opintotukijuttuja 

· Kurssisivuja - eivät nimittäin käytä Almaa (tai tietokonetta) biotieteellisessä. 

· Käytännön ohjeita taloushallinnollisista ja henkilöstöasioista 

· Laitosten kotisivut, Rekry, opintoneuvonta, opinto-oppaat 

· Laitosten sekä hallinnon yksiköiden sivut ovat hyvin supeita, englannin/ruotsin kielisiä sivuja ei ole, tai ovat tiedonhakuun aivan liian suppeita 

· Laskulomake 

· Liian monia lueteltavaksi, esim. Erilaiset kaavakkeet, säännökset etc. 

· Liian monta asiaa on jäänyt löytämättä, kollegoiden vinkkien tai avun jälkeen tieto on ehkä löytynyt, 

· Liian montaa asiaa muistaakseni... Lähinnä mieleen tulevat eri yksiköiden henkilökunnan vastuualueet - linkki yliopiston puhelinluetteloon ei riitä. 

· Liikaa ikkunointia, hierarkia epäselvä.. Tosin itse asiassa itse löydän helpommin Almasta tarvittavan toisin kuin nähtävästi suurin osa opetushenkilökunnasta.. Mahdoton yksilöidä. 

· Linkkiä webtravelleriin 

· Lista olisi melko pitkää 

· Listaa tiedekunnan vaihtopaikoista 

· Logiikka ei toimi, siis alman 

· Lomakkeita, arviointimatriiseja. On kauhistus, jos joku pitäisi löytää Almasta. 

· Lomakkeita, netmot, yleensäkään mitään mitä etsii 

· Lomakkeita, sivuja, webtravelleria jne. 

· Lomakkeita, tapahtumien ajankohtia, yhteystietoja 

· Lomia,rakennusten ja luokkien sijaintia,sääntöjä,kuka vastaa mistäkin,yms 

· Luentoprujuja, tiedotuksia, infoa 

· Lukujärjestyksiä 

· Lähes kaikkea 

· Lähes mitään mitä olen etsinyt 

· Matkalaskulomaketta 

· Matkustusohjeet, palkkaluokat, konsistorin päätökset 

· Milloin mitäkin. Asiat saattavat kyllä löytyä, kun joskus myöhemmin yrittää. 

· Mitä tahansa spesifiä hakemaani tietoa, oli se sitten lomake tai joku tiedote 

· Mitään! 

· Mm. Mainaria 

· Mm.erilaisia hallinnon lomakkeita, jotka ennen löytyivät www-sivuilta helposti 

· Monet ennen yliopiston sivuilta helposti löytyneet sivustot on vaieka löytää almasta. Hakukone myös antaa usein ihmeellisä tuloksia 

· Monia asioita 

· Monia mm. Tutkinnon uudistukseen, opintotukeen tai kesäopintoihin liittyviä tietoja. 

· Muita sanakirjoja kuin MOT, onko niite enää? Kerran löysin ne, mutta en enää. 

· Netmot, oman tiedekunnan almaan laitetut luentomateriaalit, powerpoint-kalvopohjat, luentoaikataulut, lukujärjestykset, tieto siitä mistä ja milloin saa uusia lukuvuositarroja ja ylioppilaskalentereita, en yleensä yritä etsiä asoita almasta ennenkuin olen yrittänyt googlea, koska koen alman niin kelvottomaksi 

· Netmot, Yliopiston Powerpoint-pohjat, tietotekniikkapalvelut, esimerkiksi 

· Niitä on niin monta, etten voi tässä ruveta luettelemaan 

· Niitä riittää, enpä ole kirjoittanbut ylös. On vituttanut ihan tarpeeksi muutenkin. Varsinkin hakukone on aivan perseestä. 

· No juuri mitään, tuskastuttuani jätin alman käytön ja pysyin perinteisessä mallissa. Enkä ole mikään uusavuton yleensä tietokoneiden kanssa... 

· No, tietoa. Linkkejä kyllä tulee, mutta ne ovat liian usein yhden laitoksen yhden kokouksen yksittäisiä kannanottoja aiheeseen vuonna x. 

· Normaalia yliopiston tiedotusta. 

· Oikeastaan mitään. 

· Oma kursit 

· Oman tiedekunnan opetuksen sivuja/materiaalia 

· Opetustietoja tms. Todella sekava käyttää. 

· Opinto-oppaita, yhteystietoja, ajankohtaisia-asioita 

· Opintopiirien tietoja ja Rekryn luentojen kuvauksia 

· Opiskelijainfoa 

· Opiskelua koskevia määräyksiä ja tietoja 

· Opiskeluun liittyvää tietoa 

· Osoitetietoja, lomakkeita tms tdk:en ja laitosten erillissivuilta löytyviä tietoja 

· Paljonkin; ja kun en löydä, menen yliopiston pääsivulle ja haen sitä kautta 

· Puhelinluettelot, vaihteen tiedot jne. 

· Puhelinluettolosta ihmisiä, tai yleisiä tietoja, jotka voivat toki olla almassa, mutta niitä on äärimmäisen vaikea paikallistaa siellä. Sekavuus on yleinen alman ongelma. 

· Riippuu tilanteesta. 

· Sairauspoissaoloasioita 

· Salivaraukset, tekninen osasto (asunnot), useita henkilökunnalle tärkeitä sivuja on pitänyt etsiä muita reittejä 

· Sanakirjoja, nettilehtiä yms 

· Sekava 

· Sekava sivusto kaikenkaikkiaan 

· Sivulla on niin paljon sälää, että mitään on vaikea löytää 

· Sivuston rakenne on erittäin sekava ja haku toimii huonosti 

· Sivut eivät aukea, linkit eivät toimi, palvelu on ruuhkaista. Nykyään vältän almaa aina kun vain voin, sekä tiedostamattani että tietoisesti. Koko hoidolla on TODELLA huono imago. 

· Soklan sivuilta ei löydy oikeen mitään

· Tentteihin liittyvät asiat, kurssitarjonta 

· Tenttituloksia, lukujärjestyksiä, alman muokkaamistoimintoja

· Tietoa vaihto-opinnoista (reserach fellow/ visiting student) ulkomailla. Sivut avautuivat vasta viikko ensimmäisen yrityksen jälkeen. Muutenkin Alman sivuilla on vaikea sukkuloida niiden kankeuden vuoksi. 

· Tietoja oman laitoksen opetuksesta, tarvitsemieni toimistojen yhteystietoja, liikuntapalveluita 

· Tietyistä asioista vastaavia henkilöitä ja heidän yhteystietojaan , lähinnä keskushallinnossa 

· Tietyllä hakusanalla tulee sekavahko lista tuloksista 

· Tuskin mitään, sivut ovat aivan kaaoottiset

· Työpaikkatietoja, opinto-oppaita 

· Työryhmäaluetta

· UPJ-webbiä 

· Useimmiten ei löydy, etsi mitä vain; varsinkin lomakkeet vaikeita löytää 

· Useita erilaisia vastauksia askarruttaviin kysymyksiin 

· Uutisia, ilmoituksia jne.

· Vaihto-opiskelua koskevaa informaatiota (ainakaan helposti) 

· Vaihtoehtodot eivät vastanneet kokemuksiani, joten valitsin tämän. Olen useinkin etsinyt esim Aleksandrian tilavuokrauksia ja se on ollut tosi hankalaa. Samoin net motin löytyminen oli alussa hankalaa. Refworkin löytyminen Alman sivuilta myös hakalaa. 

· Vaikea selittää, usein päätyy välilehdelle minne ei ollut tarkoitus mennä. Välilehti ei myöskään palaa takaisin jos menee vasemmalle valikkoon takaisin. 

· Vaikka mitä (2)

· Vaikka mitä (varmaan ne asiat siellä on, mutta se on niin sekava ettei niitä saa kaivettua esiin ilman erittäin suurta kärsivällisyyttä) 

· Vastausta johonkin hallinnolliseen ongelmaan

· Viimeksi yritin etsiä yliopiston tiloja, jotka olisivat vuokrattavissa. Sitä ennen yritin etsiä rekrytointisivuja. No nyt olen saanut rekrytointisivut välilehdelle, eivätkä ne pääse enää hukkumaan. Lisäksi olen etsinyt tietoa pedagogisen perehdytyksen (ns. YO-peda) kurssista mutta en ole löytänyt. 

· Viimeksi en löytänyt humanistisen tiedekunnan opinto-opasta 

· Viimeksi etsin ensi lukukauden opetuspäiviä löytämättä. Hakukone yhtä huono kuin YLE:llä: antaa aina vähäpätöisiä muistioita tulokseksi. 

· Viimeksi hain yt-menetelyyn liittyviä asioita 

· Voisi oikeastaan sanoa, että lähestulkoon mikään tieto ei löydy välittömästi, vaan sitä joutuu etsiskelemään hetken jos toisenkin. Tämä on syy, miksi käytän almaa vain jos on pakko. 

· Webtraveller (2)

· Yleensä olen yrittänyt löytää almasta hallintoon liittyviä asioita. Ja yleensä löytäminen on ollut varsin työlästä. 

· Yleinen tuntemukseni on, että en normaalisti edes tiedä mistäpäin Almaa etsiä asioita. Myös se, että "back" nappula selaimen yläreunassa ei Almassa toimi, tuottaa usein vaikeuksia ja eksyn sivuille. 

· Yleisiä lomakkeita yms. 

· Yliopistolla työskennellessäni erinäisiä lomakkeita, erilaisia opiskelijan tarvitsemia palveluja (es.opintotuki), jne: hakusanahaut eivät toimi ollenkaan!! 

· Yliopiston lomakkeita, puhelinnumeroita, yms. Yms 

· Ylipäätänsä 

· Älytön kysymys - etsiminen on hankalaa, kun logiikka ei juuri aukene, ja hakukone on täysi roska

· Kommer inte längre ihag

· Allt 

· Allt möjligt 

· Alltmöjligt, jag tycker att alma är svårt att använda. Alldeles för avancerat 

· Ang. Utbyte

· Användaranslutningen är ofattbart komplicerad med små rutor här och där
· Bl.a. Information om studiestöd under sommarmånaderna 

· Det tog länge för mej att hitta information och att över huvudtaget hitta till sidorna med information om ERASMUS stipendier och utbytesstudernade BL.A.!
· Därför att Alma fun gerar absurt dåligt
· För att alma är en jävla samling med fönster som ingen kan kontrollera. Jag kan inte förstå att man kan bygga ett så dåligt system på 2000-talet. 

· Graduinstruktioner, olika blanketter 

· Info om att fortsättningsstudera+mycket annat. Gav upp för länge sedan att söka något via Alma 

· Info om studierna på fakulteten, kontaktuppgifter, strategier, beslutsprotokoll, 

· Info om studiestöd, helka-startsidan mm
· Information om ansökningstider till magisterprogram 

· Information om kurser, ADB-tjänster som Internet-kontakt och datasalar, öppettider, information om studier och examina, etc. 

· Information om olika kurser 

· Information om studier 

· Information om studier, Rekrys sidor, osv. 

· Information om undervisning och examendfordringar 

· Information på svenska!!! 

· Information som tidigare fanns på webbsidor utanför Alma och sedan har flyttats till inom Alma. Länkarna fungerar inte längre och inom Alma brukar jag inte hitta nåt. 

· Informations on stipends, for example 

· Ingenting, allt är mycket råddigt upplagt 

· Jag har inte hittat något som jag sökt, speciellt sökmaskinen irriterar mig 

· Jag sökte datumen för när perioderna började och slutade och hittade det inte någonstans. 

· Jag vet inte vart jag skall gå och sökmaskinen på sidan fungerar inte alltid + ibland måste jag logga in på nytt efter att ha använt sökmaskinen 

· Kommer inte ihåg, brukar inte leta, när man inte hittar... 

· Kommer inte ihåg. 

· Lenker til skjema som skal fylles ut (UPJ, ferie, lönn etc)
· Litteratur som bas för arbeten tex.
· Länkar, första sidan är en sillsallad där det är svårt att söka sig fram
· Man hittar ingenting i Alma
· Mycket av informationen finns endast på finska, vilket gör att svensk- eller engelsk-språkiga går miste om mycket information 

· Nelliportaali. Hittar efter en stund, men onödigt krångligt. Kurser saknas i Weboodi.
· Rätt information 

· Regler, förordningar, administration
· Salbokningar m.m.

· Svenskspråkig information. Jag har inte heller hitta information om hur man gör när man har studerat färdigt och vill ha sitt betyg. (inte ens på finska) 

· Svårt att hitta nästan vad som helst... 

· T. Ex. Uppgifterna om nätverksavbrotten är svåra att hitta, uppgifter om kurser och föreläsningar kan ofta varasvåra att hitta 

· T.ex. Kursmaterial inom personlighetspsykologi

· Tutor-info, svenskspråkig lärarutbildning, etc. 

· Undervisningsuppgifter, bla.
· Universitetets egna sidor
· Vad som helst; allt är svårt och långsamt att hitta när man måste öppna tusen olika sidor och mellanblad

· Vet inte, inte sökt hemskt många gånger 

· Övriga fakulteters kursers läseordningar! 
· All sorts of info. The interface is very un-user-friendly

· Anything really, for example rekry services, alma just seems to direct me to otside pages that direct me back to alma. Confusing and frustrating. 

· Anything that is only in Finnish 
· Bad interface 
· E.g. Critical english information for Web traveller, university topics 
· For example rules of obtaining the credits at the university- although minor. Or e.g. Important dedlines 

· For grant application and announcement of it after some times 

· For instance: reservation information for the big colour printers in Viikki. This question is really bad. The correct answer would have been "no: I don't generally find the information I am looking for; Google is better" - but I notice that that is not an option 

· Help and information about Grants for Foreign Students 

· I do not remember 

· I WAS LOOKING FOR AN OPTION TO PLAN MY STUDIES 

· I was looking for my marks; I had to be shown 

· Information about courses 

· Information about research grants 

· Information about the grant for international studnets 2006 

· Mainari, libraries 

· Many things! Too little information is available in English. Why are all the options to this answer "Yes..."? I would say "No - I generally don't find what I'm looking for" 

· News complete in english 

· Some courses 

· Some information

· Some information are only in finnish and it is a problem for non finnish students 

· Some things only exist in the English pages! Ridiculous, then I have to ask people the whole time. 

· Specific course information 

· The english version is not well developed. Lacking in infos 
· Unfortunately, I am not fluent in Finnish and therefore I search using english words. As a result, I often don't find the information I am looking for. 
· Well, the options here were stupid: It is extremely hard to find anything from Alma! It is not logical! 

Minkä erityisesti koet hankalaksi? (kokee Alman käytön melko hankalaksi)
· "puumaisuuden" 

· ..tosin ehkä uuden systeemin sisään ajaminen vain vaatii aikaa 

· Aiheiden/tietojen luokittely on sekava ja huonost jäsennetty. Rakenteellisuus, joka helpottaisi hakua on puuttuu, on ilmeisesti ajateltu että pelkkä luettelo riittää. 

· Alma on aika sekava ja monet asiat löytyvät helpommin tiedekuntien, kirjastojen ym. Sivuita. Lisäksi varsinkin yliopiston ulkopuolelta käytettäessä Alma latautuu mielestäni usein varsin raskaasti ja hitaasti. 

· Alma on aivan älyttömän sekava, jo etusivulla eteesi pomppaa varmaan 150 linkkiä, joista noin kaksi kappaletta on hyödyllisiä (ja nekin hukkuvat sinne muiden sekaan). 

· Alma on monimutkainen ja hidas. Sivut eivät ole selkeitä, vaan lähinnä sekavia. 

· Alma on sekava (2)

· Alma on sekava, hahmottuu hankalasti ja poikkeaa käyttötoiminnoiltaan internetistä 

· Alma on sekava, liikaa asiaa yhdellä sivulla, joka vaikeuttaa jäsentämistä 

· Alma on sekava. Lukemattomat pienet ruudut väsyttävät, kokonaisuudesta on todella vaikea saada mitään kuvaa. 

· Alma sekava, liikaa asioita on ängetty samalle sivulle. 

· Alma tuntuu mutkikkaalta järjestelmältä, josta ei aina löydä hakemaansa. 

· Alma tuntuu tarpeettomalta - miksi siirtää osa tiedoista Almaan kun kaikki voisi olla kätevästi samassa (yon ulkoisessa) osoitteessa

· Almaa ei voi selailla normaaleilla web-tottumuksilla, esim. Back nappi ei toimi. 

· Alman "pääsivuilta" on vaikea löytää etsimäänsä, kun tieto on jaettu aivan liian monien otsikkojen alle. 

· Alman laatikkoasu on visuaalisesti hankala hahmottaa

· Almassa on yhä usein käyttökatkoja ja/tai se on hidas käyttää. 

· Aloitussivu on liian täynnä kaikkea. Saisi olla suurempia kokonaisuuksia niputettu yhden otsikon alle. 

· Aloitussivu sekava, paluu alkuun hankala 

· Alussa oli vaikea hahmottaa mistä mikäkin asia löytyy 

· Asiahierarkia on epäintuitiivinen 

· Asiat löytyvät "tuhannen" linkin takaa ja otsikoilla, joita ei miellä luonteviksi. 

· Asiat ovat omistuisten otsikkojen alla tai en löydä niitä. Esim. Posteriohjeita etsin kerran samoin yliopiston visuaalisia ohjeita. Hakukone ei toimi. 

· Asiat tuntuvat olevan liian monen mutkan takana. 

· Asioiden löytyminen vie liikaa aikaa 

· Asioiden löytäminen ja logiikan keksiminen 

· Asioiden löytäminen ja ulkoasun selkeys 

· Asioiden löytämisen (3) 

· Asioiden löytämisen; samat asiat periaatteessa voi löytää monesta eri paikasta ja nimeäminen on outo 

· Asioiden sijoittelu almaan, eli niiden etsiminen on hankalahkoa 

· Asioiden vaikean järjestelyn, asioita vaikea löytää 

· Asioita on vaikea löytää sieltä, helpommin löytyy tutusta yliopiston kotisivuilta 

· Back-nappulalla ei pääse edelliseen näkymään, vaan pitää sulkea punaisesta ruksista, mikä on hankalaa muutenkin hiirityöstä rasittuneelle 

· Ei aakkosellista hakemistoa 

· Eksyminen alkuperäisestä ikkunasta, kun lähtee etsimään jotain uutta tietoa 

· En löydä etsimääni, liikaa linkkejä ja välilehtiä 

· En löydä haluaamani tietoa heti, liikaa asiaa pyntätty 

· En ole käyttänyt paljoakaan ja siksi sivusto tuntuu sekavalta, ei löydä etsimäänsä 

· En osaa sanoa 

· En tiedä, mistä mikäkin löytyy 

· Epälooginen rakenne, sivustot sekavat 

· Epälooginen ryhmittely 

· Epäselkeä tekele, liikaa yhdellä sivulla, samankaltainen väritys. 

· Epäselvyyden tiedonhaun rakenteesssa, lisäksi usein toimii vajavaisesti, mikä on kiusallista esim. Opetuksen yhteydessä 

· Epäselvä 

· Epäselvä otsikointi 

· Epäselvä rakenne ja tietojen luokittelu; alman sivustoilta hakeminen ei myöskään suju niin kuin luulisi 

· Epäselvä ulkoasu, epäinformatiiviset linkit 

· Epätavallinen navigointi, back-ongelmat, informaation osittain kaoottinen jäsentely (sivut pakattu täyteen linkkilistoja) - ja edelleen on vaikuttamassa se, että järjestelmä otettiin käyttöön nykytilaa huomattavasti surkeammassa tilassa (millä on pitkäaikainen vaikutus käyttäjiin, koska olemme ihmisiä ...) 

· Epätyypillinen web-käyttöliittymä 

· Eri sivustojen välillä liikkumisen 

· Eri tiedekuntien tietoja katsellakseen täytyy aina muokata omia tietoja 

· Erilaisuus ulkoisten sivujen kanssa, loogisuuskysymys 

· Erittäin sekava, epämiellyttävän näköinen, vailla struktuuria 

· Erityisen hankalaa on, kun painamalla back-näppäintä ei pääse edelliselle sivulle almassa. 

· Esim. Loma-anomus on monen sivun alla 

· Esim. Työryhmäalueen ylläpitäminen ja julkaisuvälineen käyttäminen on hidasta ja hankalaa, liian monta välivaihetta 

· Esim. Webtravelleriin liittyvien ohejiden ja linkkien löytäminen on hankalaa, ja englanniksi mahdotonta. Puhelinluettelon kaikki linkit eivät toimi, pelkkä nimi+haku antaa virheilmoituksen... Toimimattomia ja virheellisiä linkkejä tulee vastaan jatkuvasti. 

· Esimerkiksi sen, että muiden tiedekunten Alma-sivustoille ei pääse ilmeisesti muuten, kuin muuttamalla tämän tiedekunnan omaksi tiedekunnaksi. Tiedekuntatason hallinnon edustajana ja muiden tiedekuntien kanssa yhteistyötä tekevänä kaipaisin mahdollisuutta päästä helposti kurkkaamaan muiden tiedekuntien sivustoja. Sama juttu koskee oman tiedekunnan laitoksia. 

· Etten tiedä minkä otsikon alle mikäkin asia kuuluisi, ettei back-nappula toimi 

· Etusivu monimutkainen, vaikea löytää ensietsimiskerralla hakemaanasa, hakupalvelu kehno

· Haetut sivustot eivät näy näkymässä 

· Hahmoton möhkäle 

· Hakemani tieto esim. Puhelinnumero ei löydy loogisesta paikasta vaan pitää oikein etsiä. Monet ikkunat sivulla tekevät Alman mielestäni sekavaksi. Jokin selkeämpi esitystapa voisi toimia paremmin. 

· Hakemistorakenteen hahmottamisen 

· Hakemistorakenteen selattaessa alisivuja 

· Haku ei toimi kovin hyvin. Arvaamalla oikeita puun haaroja ei puun haaraa ei löydä myöskään etsimäänsä kovin helposti koska arvauksia pitää tehdä paljon/puut syviä. Omien välilehtien ylläpito on todella hankalaa (ikkunan löydettyään pitäisi voida valita ikkunasta että haluaa sen omalle välilehdelleen tms. Toisaalta kun ikkunann on lisännyt omalle välilehdelleen, ei omalla välilehdellä näy että mistä ikkuna on kotoisin; ikkunat on kuitenkin otsikoitu usein siten että otsikossa on järkeä vain jos ikkuna on alkuperäisellä sivullaan (esim "ilmoitukset") 

· Haku, ulkoasu on kankea 

· Haku-toiminto ei toimi 

· Hakukone ei löydä. Liikaa asioita (epärelevantteja) samassa paikassa 

· Hakukone on kelvoton, sivusto on sekava ja lisäksi tuntuu, että monia Almassa olevia alasivustoja päivitetään niin harvoin, että niiltä on turhaa etsiä ajankohtaista tietoa. 

· Hakukoneen toimivuuden, siina ei tunnu olevan logiikkaa... 

· Hakukonetta 

· Hakutoiminnot eivät toimi tai anna järkeviä tuloksia. Tieto on piilotettu outojen otsikoiden alle ja erilaiset välilehdet on järjestetty milloin mitenkin. Kalenteri on aivan järkyttävän jäykkätekoinen ja joustamaton eikä sovi yhteen muiden kalenteriohjelmistojen kanssa. 

· Hakutoiminto 

· Hallintoon liittyvän tiedon löytämisen. 

· Halutun etsiminen on sekavaa 

· Haut eivät toimi, ikkunoiden logiikkaa on joskus vaikea ymmärtää, kun yhden kerran löytää jotain, seuraavan kerran on yhtä vaikea löytää sama asia 

· Heikohko indeksointi

· Helposti joutuu kokonaan pois Almasta kun yrittää päästä takaisin edelliselle sivulle

· Hidas (2)

· Hidas ja yleisilme on sekava 

· Hidas, monimutkainen, ehkä en vain ole käyttänyt tarpeeksi... 

· Hierarkkisuus, oletusarvot asioiden kiinnostavuudesta jne. Ihmisten oletetaan muokkaavan Almaa pitkään ja hartaasti - miksi panisin aikaa siihen, jos tiedekuntien omat sivut ja Google toimivat paljon nopeammin, varmemmin ja paremmin. 

· Hitauden ja tiedonhaun hakukoneella 

· Hitaus, tietojen oleminen niin monen eri linkin alla, välilehtien rakentaminen

· Ikkunoita on liikaa. Rakenne ei seuraa totunnaista www-käytäntöä. 

· Intuitionvastaisuuden (heh) - ehkä virastokielisyyden, selkokielellä voisi löytääkin asioita.. Kenties. 

· Joitain tiettyjä asioita on hankala käyttää 

· Jonkin tiedon etsintä 

· Jonkun tietyn asian löytäminen 

· Jos jokin asia 'on Almassa', taytyy aina kysya kollegoilta ovatko kayttaneet jotain sivustoa etta loytaa sinne. 

· Jos joskus löytää oikean paikan, ei sitä enää muista parin viikon päästä myöhemmin. Liian paljon tekstiä ja asiaa samalla sivulla, vaikea hahmottaa 

· Joskus tiedot ovat pitkän polun päässä 

· Jotenkin siitä on päällimmäisenä vaivalloinen mielikuva. Joutuu klikkaamaan samaa asiaa monta kertaa, ennenkun se avautuu. En ole vielä tottunut koko Almaan joten en aina älyä mistä valikosta tarvitsemaani tietoa löytyy. 

· Joudun käymään valtavan määrän otsikoita läpi ennen kuin löydän haluamani, ellei polku ole jo tuntemani 

· Joustamattomuus, rakenne 

· Jumalaton määrä linkkejä 

· Kahden tason ajattelun (organisaatio/palvelut) 

· Kaiken käytön, erityisesti sen missä mikin on ja miten ne tulevat esille ja jäävät välilehdiksi yms. 

· Keskustelualueen kömpelyys 

· Kirjautuminen, luokittelu, tiedon riittämättömyys, ei-käyttäjäystävällinen, etsintätoiminnot eivät toimi 

· Koko homman  

· Käyttö ylipäänsä on hankalampaa kuin tietojen etsiminen muualta 

· Käyttöliittymä ei ole kovin intuitiivinen, joten aikaa menee jumalattomasti oikean välilehden tai vastaavan etsiskelyyn. 

· Käyttöliittymä on sekava, www-osoitteet eivät ole loogisia, logiikka ylipäätään sekava 

· Käyttöliittymän 

· Käyttöliittymän, hakutoimintojen puutteen, urlien puutteen, autentikoinnin 

· Käyttöliittymäsuunnittelun yleisen sekavuuden 

· Käytön 

· Liiaksi pikkutilpehööriä esillä, selkeämmät tasot /kansiot, joista mennään eteenpäin. Esim joka näkymässä vain 10 kansiota/hakemistoa valita 

· Liian paljon asiaa samalla sivulla 

· Liian paljon erilaisia asiaoita sekavina ryhminä.Ei ole helppoa löytää oikeaa. 

· Liian paljon härpäkettä, asiat eivät löydy aina loogisista paikoista, otsikot yms. Eivät kuvaa hyvin sisältöä 

· Liian paljon linkkejä joka paikassa. Ulkoasu sekava. Ehkä jos oikein opettelisi käyttämään niin se helpottuisi. Ei vaan ole innostanut 

· Liian paljon tavaraa yhdellä näytöllä. Sitäpaitsi on epäselvää, miksi tietoja pitää "piilottaa" monimutkaisten salausjärjestelmien taakse, kun kyseessä on julkinen hallinto (julkisuusperiaatteen vastaisesti). 

· Liian pitkä rivitys alaspäin,kun haen tietoja 

· Liian sekava, monta pientä ikkunaa yhdellä sivulla; hieman hankalaa ymmärtää kuinka sivustolla liikutaan (lähinnä pikkuikkunan sulkeminen) 

· Liian suuren tietosisällön etusivulla ja hankaluuden löytää haluamani tieto 

· Liikaa kirjavuutta ja liikkuvia osia. 

· Liikaa linkkeja, vaikea löytää se mitä etsii, ehkä hiukan sekava ulkoasu 

· Liikaa tietoa ilman hakukonetta ja huonosti jäsennetyt linkit 

· Liikaa tietoa, kankea käyttää, vaikeaa terminologiaa 

· Liikaa valikkoja 

· Linkit ei toimi

· Logiikan puute 

· Logiikan, toisen ajattelemana missä mikäkin on 

· Logiikan; etsimieni tietojen löytämisen yleisen tason otsikoiden perusteella

· Loogisuus, eli tiedon löytyminen 

· Löydettävyys 

· Löytäminen esim rondon sivuja koska siellä löytyy aika paljon vain ohjeita 

· Löytäminen hankalaa, sopivan hakusanan keksiminen vaikeaa - esim. Yliopistoporfolio-ohjeet 

· Löytää etsimääni. Linkit ovat sekavasti, eikä aina tiedä minkä otsikon alta mitäkin lähtisi etsimään. 

· Löytää tarvittavat tiedot 

· Löytää tietoa. 

· Mihin tarvitsen personointitoimintoja? Mihin tarvitsen monia välilehtiä? Almassa on liikaa turhaa nörttikikkailutavaraa sotkemassa taviskäyttäjiä. 

· Mm. Jonkun eksaktin tiedon löytäminen tuntuu vaikealta. 

· Moneen paikkaan pitää kirjautua uudelleen, sivuja ei löydy vaikka tiedän että ne ovat olemassa. 

· Monenlaisia kuvakkeita on paljon, ja yleisasu on sekava 

· Monilla tuntuu olevan ongelmia välilehtien käytössä. Almassa on yleisesti ottaen liikaa tavaraa ja epäselvä rakenne. 

· Monimutkainen ja ei-selkeä kompleksi 

· Monimutkainen ja kömpelö käyttöliittymä 

· Monimutkainen rakenne, ei tiedä mistä ryhmästä löytyy toivottu tieto 

· Monta eri sivua jotka ei tarpeeksi selkeitä 

· Navigaatio sinne tänne ilman sen suurempaa logiikkaa - sekava käyttöliittymä siis

· Navigointi (3)

· Navigointi kun tarvitsen tietoa muista tiedekunnista. 

· Navigointi on hankalaa, vaikka olen ATK-tukihenkilö, niin joitain aiheita on vaikea löytää loogisella päättelemisellä. 

· Navigointi on vaikeaa, sivuston rakenne monimutkainen 

· Navigointi vaikeaa, juuri tällä hetkellä toiminto Lisää/poista sivuja on jumissa 

· Nelliin pääseminen kestää järjettömän kauan 

· No kun en löydä etsimääni 

· No löytää yhtään mitään

· Näyttöjen sekaisuus 

· Oikean aihealueen löytäminen hankalaa sekavuuden vuoksi. Back ei toimi. 

· Oikean haettavan tiedon löytäminen vaikeaa. Almassa on paljon tietoa joka sivulla ja sivuston rakenne vaatii paljon lukemista löytääksen etsimänsä. 

· Oikean polun löytäminen 

· Oikean sivun löytämisen 

· Oikean tiedon löytämisen 

· Oikeiden sivustojen löytämisen, joutuu seikkailemaan monien, joskus epäloogisiltakin tuntuvien väliportaiden kautta 

· Oikeiden välilehtien ja alaotsikoiden löytäminen hankalaa, haku useimmiten hyödytön 

· On vaikea löytää haluamaansa, kaikkea muuta kyllä löytyy 

· Opintoihin liittyvien tietojen hakeminen esim. Syventävät kurssit, kurssikuvaukset ym. 

· Organisaatiolähtöisyyden käyttöliittymässä

· Otsikkoa klikkaamalla ei välttämättä löydykään kyseiseen asiaan liittyvää tietoa 

· Otsikot ovat kummallisia; Webtraveller kauhea! Sellaista käytäntöä ei olisi missään tapauksessa pitänyt ryhtyä käyttämään yliopistollla 

· Paljo klikkailu tuntuu hankalalta 

· Paljon asiaa ja hekemistot epäselviä 

· Palveluja pitää hakea niin monesta paikasta, luettelo olisi helpompi kun tietää mitä hakee muttei sen sijaintia 

· Personointi, relevanttien linkkien löytäminen, hitaus 

· Pienten ruutujen sisältö sivuilla on hanka hahmottaa. 

· Polkujen suunnittelijan logiikka ei vastaa omaani. 

· Polut ovat epäselviä eivätkä välttämättä loogisia 

· Pop-up ikkunat 

· Portaali on sekava

· Rakenne epäselvä (3)

· Rakenne kömpelö, tieto ei sijoitettu loogisesti, haku toimii huonosti/tehottomasti, hidas. 

· Rakenne tuntuu edelleen sekavalta 

· Runsas sisältö ja raskas sivusto, vaikea löytää asioita ja oikeita kohtia. Käytän Almaa kovin harvoin, joten en ole erityisemmin edes perehtynyt sen toimintaan ja sisältöön.

· Se jotenkin ei ole looginen 

· Se on erittäin sekavan oloinen 

· Se on sekava, eikä sieltä koskaan löydy mitään. 

· Se vaan on jumalattoman sekava. 

· Sekalaisuus, erilainen logiikka kuin yleensä verkkosivuilla (miksi pitää olla?!) 

· Sekava (8) 

· Sekava "sillisalaattimainen" visuaalinen rakenne, josta ei selviä mikä on sivuston todellinen looginen rakenne (jos sellaistakaan on olemassa) 

· Sekava alkusivu. Ei oikein tiedä mistä pitäisi lähteä liikkeelle jos hakee jotain. 

· Sekava aloitussivu, liian monta asiaa, ei-intuitiivinen tapa navigoida 

· Sekava hahmottaa. 

· Sekava ja epälooginen 

· Sekava layout, polku haettuun sivuun ei helppo löytää 

· Sekava sivuasettelu. 

· Sekava ulkoasu 

· Sekava ulkoasu - vaikea tunnistaa kohtaa, josta löytää etsimänsä 

· Sekava ulkoasu, etusivulla on hyödyttömiä linkkejä, oman laitoksen sivuja ei päivitetä 

· SEKAVA, EPÄLOOGINEN 

· Sekava, liikaa alasivuja, jos ei tiedä missä jokin asia on, vie aikaa löytää se. 

· Sekava, tietoja siellä täällä 

· Sekava, vaikea löytää etsimäänsä (minkä osion alle mikäkin asia kuuluu) 

· Sekava, vaikea palata edelliselle sivulle 

· Sekava. 

· Sekava. Tietoja ei ole aina jaoteltu kovinkaan intuitiivisesti. 

· Sekavalta ja byrokraatiselta vaikuttava asioiden ryhmittely. 

· Sekavan käyttöliittymän 

· Sekavan näköinen, ei huvita lähteä plaraamaan linkkejä 

· Sekavat, täydet sivut, ei sellaista hakusanaopastusta, jolla pääsisi suoraan esim hallintoon tai talouteen liittyvään tiedonlähteeseen 

· Sekavuuden (4) 

· Sekavuuden ja takaisinpäin menon edelliseen näkymään 

· Sekavuuden, logiikka ei pelaa, "asiasanastot" epäselviä 

· Sekavuuden; sen että löytääksen etsimänsä täytyy tietää varsin tarkasti mitä tietoa etsii; epäloogisuus; hitaus; esim. Matkamääräyksen/laskun teko webtravellerissa ei vielä kertaakan ole onnistunut hankaluuksitta 

· Sekavuus (7) 

· Sekavuus, epäloogisuus 

· Sekavuus, hakukone ei toimi kunnolla 

· Sekavuus, ruuhkaisuus ("clutter"), sijoittelu 

· Sekavuus, tiedon hakemisessa kestää aina, ei tiedä mistä hakea tietoja. 

· Sekavuus, tietoa on vaikea löytää 

· Sekavuus. Huonosti suunnitellut sivut. 

· Selailu, ikkunasta toiseen liikkuminen, todella epäloogisesti järjestetty, mutta enpä jaksa itse muokatakaan... 

· Selaimen back-napin toimimattomuus, paljon erilaisia valikoita ja kaikenlaisia ikkunoita (selkeän ja loogisen rakenteen puuttuminen). 

· Selaimen back-nappula ei toimi ja asioiden löytäminen vaatiin turhan monta klikkausta, eli liian monta layeria 

· Selaimen back-näppäintä käyttämällä ei pääse takaisinpäin vaan ikkuna täytyy osata/muista sulkea 

· Sen ulkoasu on "levoton" ja siinä on liikaa informaatiota yhdelle silmäykselle. Moni tarpeellinen tieto taasen löytyy epäloogisesta paikasta. 

· Sen, että etusivu on niin sekava, siinä on liikaa yksityiskohtia. Toisekseen en pidä siitä, että etusivulla oleva linkki, joka näyttää kuinka monta lukemantonta sähköpostia sinulla on, ei päivity mikäli käyn lukemassa postit. 

· Sen, että tietoa on niin paljon ja sen takia vaikutelma on sekava. Lisäksi opiskelijoille suunnatut sivut ovat jotenkin epäloogiset (sekä "opiskelu, tuet ja palvelut" että "opetuksen ja tutkimuksen tuki") pitää klikkailla vaikka kuinka kauan, että löytää etsimänsä. 

· Sieltä ei löydä mitään. 

· Sillisalaattimaisuus, epäloogisesti järjestetty sisältö 

· Sisäänkirjoittautuminen, kirjastopalvelut, osoiteet jen. Löydän ilman almaakin. Ainoa syy mennä almaan on tiedostuksesta tulleet "almassa julkaistut tiedoteet" , joissa on tosin erittäin harvoin mitään jota pitäisi avata 

· Sivuilla navigoimisen (erityisesti navigointipuussa peruuttamisen) 

· Sivuilla navigoinnin ja tietojen löytämisen 

· Sivujen epäloogisuuden & sen, ettei normaalit selainnäppäimet (back/forward) toimi & keinotekoisen hierarkisen rakenteen... 

· Sivustat ovat jotenkin sekavat, ja sieltä on hankala löytää hakemiaan asioita, kun en käytä sivuja kovin usein. Lisäksi sivuilta lentää joskus pihalle, jos käyttää back painiketta mennäkseen asioissa taaksepäin. 

· Sivustojen epäloogisen rakenteen 

· Sivustojen sekavuus 

· Sivustojen yleisilme on sekava 

· Sivustolta saa arpoa, miten pääsee haluamansa tiedon ääreen 

· Sivuston rakenne on epälooginen 

· Sivustorakenteen poikkeamisen Internetissä totutusta 

· Sivustot sikinsokin 

· Sivut eivät toimi loogisesti 

· Sivut hitaat avautumaan, omien suosikkien tekeminen ja julkaiseminen vaatii opastusta ja aikaa sisäistämiseen 

· Sivut lautautuvat hitaasti ja linkkejä on liikaa 

· Sivut liian täynnä asioita 

· Sivut ovat hyvin sekavat, ikkunat sekaisin yms. 

· Sivut ovat jotenkin hajanaiset... 

· Sivut ovat liian täynnä tietoa, hierarkkinen rakenne ei ole tarpeeksi selkeä. 

· Sivut ovat sekavat ja niistä on vaikea löytää etsimäänsä tietoa 

· Sivut ovat varsinaista sillisalaattia, jos haluaa löytää oikean linkin loutuu lukemaan huolellisesti koko sivun. Usein myöskään linkin takaa ei löydy sitä mitä olettaa.

· Tarvitsemiaan linkkejä ei löydä helposti 

· Tarvitsemieni tietojen löytäminen eri valikoista

· Tiedon etsiminen (2)

· Tiedon etsiminen nopeasti 

· Tiedon etsimisen ja eri polkujen päättelemisen ennakolta 

· Tiedon etsimisen, jos ei tarkkaan tiedä, mistä sen löytää. 

· Tiedon hakeminen, sivujen jäsentäminen tuntuu oudolta 

· Tiedon hakemisen 

· Tiedon jaottelu 

· Tiedon järjestäminen monimutkaiseen puuhun, jossa sivut aina liian monen painalluksen päässä. Suorastaan raivostuttavia ovat välisivut, joiden ainoa tieto on, että pitää vielä kerran painaa samansisältöisestä linkistä päästäkseen sinne, mihin juuri luuli päässeensä. Sisällössä siis paljon ylimääräistä internet-byrokratiaa eli täysin ylimääräisiä ja täysin sisällöttömiä sivuja, jossa käyttäjä on unohdettu tyystin. 

· Tiedon jäsentely on sekavaa tai tietoa ei ole lainkaan, graafinen toteutus sekava, luontaantyöntävä 

· Tiedon löytäminen (11) 

· Tiedon löytäminen ja se että linkistä avautuu uusi sivu jossa on uusi linkki sivulle jolle olisi voinut mennä suoraankin  

· Tiedon nopean löytämisen 

· Tiedon paljous yhdellä näkymällä, epäselvät polut 

· Tiedonhaun, jos en tiedä tarkalleen mistä etsiä 

· Tiedot löytyvät monen sivun takaa ja linkkejä on sinne ja tänne 

· Tiedot useiden välilehtien ja linkkien takana, jota täytyy pahimmassa tapauksessa itse luoda 

· Tieto ei ole loogisesti 

· Tieto hukkuu almaan, sen hakeminen on vaikeaa 

· Tieto liian monen linkin takana, yksinkertaista tekstitietoa pitää katsoa .doc-tiedostoista. 

· Tieto on jotenkin kummallisella tavalla järjestetty, ei jaksa ruveta muokkaamaan, että olisi helpompaa 

· Tieto on liian moenn askeleen takana; sivun näkymä on epäselvä; takaisin ei pääse back-nappulalla; 

· Tieto on niin monen linkin takana, esim. Ammattijärjestöt (HYHY) 

· Tieto on outojen otsikoiden takana eikä montaa asiaa voi käyttää samanaikaisesti 

· Tieto on pirstaleina (pidemmät sivut monien lyhyiden sijasta voisi auttaa), hankala löytää jos edes löytää... Sivustojen rakenne ei ole yhdenmukainen 

· Tietoa ei yksinkertaisesti löydy, se on hautautuneena monien sivujen taakse alman uumeniin, hakuavaimista voisi olla hyötyä 

· Tietoja on vaikea löytää 

· Tietoja ruudulla on niin paljon että niiden hahmottaminen hankalaa 

· Tietojen etsiminen nopeasti oikeasta paikasta ei useinkaan onnistu. Joudun käyttämään turhan paljon aikaa tarvitsemieni tietojen löytämiseen. Se turhauttaa!!! 

· Tietojen etsimisen 

· Tietojen hakeminen työlästä ja päivittäminen aika hidasta (riippuu aiheesta) 

· Tietojen haun 

· Tietojen helpon löytymisen 

· Tietojen kategorioisinti, aloitussivun vanhat tiedotteet 

· Tietojen loytaminen vaatii aikaa. Rakenne ei ole kaikilta osilta erityisen looginen ja yliopiston sisaisesta hakupalvelusta ei loydy juurikaan apua 

· Tietojen luokittelu ei ole kovin intuitiivista  

· Tietojen löytäminen ilman tarkkaa "polkua" 

· Tietojen löytäminen on hankalaa ja sivut sekavan oloisia 

· Tietojen löytäminen on välillä todella hankalaa. Pääotsikoiden alta tietoa etsiessä joutuu välillä veikkailemaan, missä haluttu tieto mahdollisesti on. 

· Tietojen löytämisen 

· Tietojen löytämisen - useimmiten löydän samat tiedot helpommin ja nopeammin googlella 

· Tietojen löytämisen otsikoiden alta - otsikoista vaikea päätellä mitä niiden alle koottu 

· Tietojen löytämisen, kaikki on järjestetty epäloogisesti 

· Tietojen löytämisen, saa veikkailla mitä löytyy mistäkin, haku ei toimi ollenkaan 

· Tietojen paikantaminen 

· Tietojen ryhmittelyrakenne, julkaisuvälineen käyttö 

· Tietojen sekaisuuden ja hakupalvelun rikkinäisyyden 

· Tietojen sioittuminen välilehtien alle ei aina ole kovinkaan loogista. 

· Tietorakenne on epäselvä. Almassa olevista otsakkeista ei aina voi päätellä, mistä jotain tiettyä tietoa voisi alkaa etsiä. Liikkuminen ikkunoiden välillä ongelmallista, koska selaimen back-ym. Napit eivät "toimi" almassa.

· Toimii eri tavoin kuin Internet-selaimet, liikkuminen Alman sisällä on hölmöä

· Totutusta poikkeava käyttöliittymä 

· Tuntuu, ettei koskaan löydä haluamaansa, tai jos kerran löytää, niin ei löydä toista kertaa 

· Työryhmäalue avaa Outlook expr.-sähköpostin kun pitäisi avata mappimailin ym. Tuollaista; liian pieni präntti; kysyy tunnukset joka kerta kirjautuessa 

· Tämä on varmasti käyttäjäepäystävällinen prototyyppi tulevasta almasta 

· Ulkoasu on sekava (2)

· Ulkoasu on sekava ja on vaikea hahmottaa, mistä tarvittu tieto löytyy. 

· Ulkoasu on sekava, tosin en ole sitä muokannut mitenkään 

· Ulkoasu todella sekava ja asioita vaikea löytää nopeasti 

· Ulkoasu, toiminnot, käyttöliittymän sekavuus ja huono suunnittelu 

· Ulkonäkö on erittäin sekava 

· Usein joutuu pitämän päällekkäin useita sivuja auki, kun sukkulointi niiden välillä on niin vaikeaa. Alma "jumittaa" usein, Tuntuu että asiat on jopa piilotettu Almaan... 

· Uudelleenkirjautumisen, alman logiikan 

· Vaikea löytää asioita 

· Vaikea löytää tietoa, sekava 

· Vaikea tietää missä polussa mikin asia pitäisi olla 

· Vaikea tietää, mistä lähteä hakemaan mitäkin 

· Vaikeat heti nimetä 

· VANHENTUNEITA TIETOJA/SEKAVA 

· Vasen sivupalkki vie liikaa tilaa. Liikkuminen epäloogista. Välillä joutuu ulos koko Almasta ja joutuu taas rekisteröitymään uudelleen. 

· Vie aikaa päästä sinne etenkin kotikoneelta tosi hidasta,mikä harmittaa varsinkin jos vaan haluaisi tsekata sähköpostin nopeasti; alotussivun linkkejä (weboodi yms) joutuu hakemaan ruudun ulkopuolelta; miksei yliopistoliikunta ole etusivulla? 

· Visuaalinen ilme, sivujen "raskaus", AIVAN liian paljon dataa aloitussivulla, eikä pienintäkään aikomusta käyttää tuntikausia opetteluun kuinka sivut "personoidaan" 

· Visuaalisesti epäonnistunut - samanlaisuus ei suinkaan helpota, vaan saa todella kaiken näyttämään puuduttavan samanlaiselta, mikään ei erotu mistään 

· Visuaalisesti sekava 

· Vähän käyttävälle epäselkeä ja hahmoton 

· Vähän sekava 

· Yhdelle sivulle on ahdettu liikaa eri asioita - toisaalta linkkien takana on usein vain aiheen yleisesittely, eikä varsinaista asiaa 

· Yleensä harvemmin etsimäni asia on vaikea löytää, kun ei muista "polkua". Sitten joutuu klikkailemaan eri välilehtiä, kunnes lopulta, "sattumalta" löytää sen mitä etsii. 

· Yleensä pitkä polku haluttuun tietoon 

· Yleisvaikutelma sekava, tiedonhaku hankalaa

· Allt. Det är svårt att veta hur man ska gå till väga och var allt finns gömt. Jag undviker alma så mycket jag kan.
· Alma är helt enkelt råddig, för många mellanblad man kan öppna och stänga. 

· Alma är hopplöst stökigt med en massa oklara benämningar och mängder av rubriker som man ska klicka sig igenom för att hitta rätt. Om man vill läsa sudorna på svenska är över hälften på finska. 

· Alma är långsamt och ologiskt 

· Almas navigeringslogik skiljer sig för mycket från vanlig webside logik - webläsarens Back-knapp t.ex. Funkar inte som den skall, och att öppna olika sidor som mellanblad (tabs) är omöjligt 

· Att det tar tid att hitta informationen. Var vissa byggnader finns, t.ex. Måste söka annan väg. 

· Att hitta det man söker efter 

· Att hitta det man söker efter, sökfunktionen hittar sälaln det man vill ha 

· Att hitta det man söker under rätta rubriker 

· Att hitta information 

· Att hitta information är jättesvårt. 

· Att hitta information är svårt 

· Att hitta information överlag 

· Att hitta information. Epost fungerar hur bra som helst och det använder jag mest 

· Att hitta olika saker. Jag hade ingen aning att man kunde göra så många saker med alma som beskrivs i punkt 4. Tydligare layout behövs, för tillfället är allt i samma typsnitt och storlek och ser ut på precis samma sätt, ingenting står ut i mängden av information! 

· Att hitta rätt i menyerna och sökmaskinen 

· Att hitta rätt information bland alla sidor, ibland svårt att koppla rubriker och innehåll ihop 

· Att hitta rätt information. Alma är allt för råddig. 

· Att hitta vad man söker 

· Att hålla koll på alla mellanblad 

· Att veta under vilken rubrik jag skall söka, att använda rutorna som framsidan är indelad i osv.

· Borde vara tydligare och enklare, måste klicka många gånger för att nå det man söker

· Den enda gången jag använde alma var när jag ville veta när studiestödsbyrån är öppen. Eftersom jag anser att der är den relevantaste informationen gällande studiestöd, så borde den ha varit på framsidan under rubriken "studiestöd" 

· Det finns för mycket onödigt, sånt som också finns i www. Det tar tid att söka och därför ger jag upp. 

· Det finns så mycket information som enligt mig är inte tillräckligt bra ordnat 

· Det finns så många ikoner och bilder att texten försvinner bland hela härligheten. Men så kan de ju hända att jag varit på fel sidor. 

· Det hela är småkaotiskt. Svårt att orientera sig. 

· Det är råddigt 

· Det är svårt att hitta den information man söker 

· Det är svårt att hitta det man söker, tex. Institutinernas och fakultetens mellanblad är dåliga 

· Det är svårt att hitta olika saker. Layouten är råddig. 

· Det är svårt att hitta rätt väg via olika länkar 

· Det är svårt att HITTA saker 

· Det är svårt att söka specifik information 

· Dokumentnumren/länkarna fungerar inte, sökfunktionen krånglig, går inte att använda "tillbaka"/back-tangenten i webbläsaren, fjärranvändning av ordböcker etc. Går inte, e-posten öppnas på finska trots svensk användare... 

· Då det först togs i bruk i stället för medicinska fakultetens öppna sida var det svårt att ens hitta sin läseordning 

· Dålig och oredig siduppbyggnad, svårt att hitta fram, otydliga rubriker och underrubriker 

· Eg kan ikkje finsk godt nok og informasjon på engelsk eller svensk er for sparsom
· Finns så många andra tjänster jag använder, webct, BSCW etc etc 

· För mycket info på en sida: svårt att hitta det jag söker efter. 

· För många olika textlådor. Det är vsårt att hitta det man söker. 

· Första sidan är oklar 

· Grupperingslogiken är för komplicerad och råddig 

· Gränsnittet i allmänthet är komplicerat och svåröverblickat 

· Har ibland sökt nyheter och haft svårt att hitta dem
· Helheten
· Helt för mycket sälää. Va e alma egentligen?

· Hitta information 

· Hitta rätt rubrik, tex. Webtraveller 

· Hitta saker, det finns för mycket fönster
· Ibland känns det att det inte riktigt finns någon logik bland alla länkar, när man tror att man hittat något kommer man ändå till nån annan sida. Man blir också lite konfunderad när man ibland är på universitetets interna sidor och ibland på sidor som också utomstående kan läsa.
· Information över lag och ibland finns det inte sidor på svenska 

· Inget speciellt, överhuvudtaget svårt att hitta det man soker 

· Inget specifikt är svårt att använda, all information är bara duktigt gömt undan och en massa ointressant skräp syns hela tiden 

· Innehållet är gömt bakom ologiska rubriker 

· Interfacen är ologisk, informationen finns ofta i pdf-format vilket gör att det tar tid att få fram informationen. 

· Jag finner inge rim, reson eller logik i det hela. Bara en enda röra 

· Jag förstår mig inte på att laga egna mellansidor, bl.a. 

· Jag har haft problem med att logga in och därmed har jag ofta struntat i att använda det 

· Jag har inte riktigt vant mig vid t.ex. Skillnaden mellan institutionernas yttre sidor och Alma-sidor, sådant känns sedan ganska rörigt 

· Jag har lite svårt att hitta där 

· Jag tappar bort mig bland alla mellanblad, och att söka på sökord inom alma brukar inte hjälpa 

· Jag tycker inte uppställningen är särskilt logisk 

· Jag är inte van nätanvändare, har svårt att hitta, vet inte ens vad jag kunde hitta för sidor som skulle vara bra 

· Kanske alma är på något sätt råddigt och man vet inte var man skall börja söka
· Layouten gör sidorna råddiga, för många länkar som gör att man tappar bort sig på sidorna 

· Layouten är inte användarvänlig, det är för många fält. Klarare underrubriker och färre spalter vore bra! 

· Lite rörig layout, tar en tid att lära sig att hitta överallt. 

· Logiken är inte den bästa i Alma
· Man har aldrig riktigt någon aning om var man befinner sig 

· Man hittar inte det man söker, dock kan generaliseras till "Unis webbsidor..." 

· Man hittar inte det man söker, sökmaskinen är eländig, hela uppläggningen är så krånglig att jag använder bara det som inte går att hitta annanstans (webtraveller) 

· Mellansidorna fungerar ologiskt. Det är otroligt svårt att forma sina egna sidor. 

· Mest använder jag netmot. För att slippa dit måste jag gå via många länkar
· Navigationen mellan olika sidor är krånglig; det är svårt att backa, t.ex. Och det är alls inte självklart hur (från vilken undermeny eller "sidebar") man hittar fram till informationen man vill ha. Systemet är helt enkelt inte användarvänligt. 

· Navigeringen och sökfunktionerna är rätt svåra
· Ologiskt uppbyggd, råddig

· Oredig uppbyggnad och klumpig 

· Orienteringen
· Personifieringen och mellanbladen. 

· Portaler är vanligen ganska brokiga. För många detaljer som inte har något med varandra att göra. 

· Principerna är alltför oklara för hur innehållet ska grupperas; många rutor, sällan logiskt. 

· Råddig (2)

· Sidorna är råddiga och för fullt pressade med byråkratisk informations länkar 

· Sidstrukturen -- hur sidorna är länkade sinsemellan -- är inte speciellt logisk eller klar 

· Själva upplägget på sidan är enligt mig aningen "råddig". Förmycket information och det är inte alltid så lätt att orientera sig vidare. Inte särskild användarvänlig 

· Språket 

· Strukturen är roddig och informationen om vad man kan göra i alma är dålig 

· Svåranvänt är inte det rätta ordet, utan krångligt eller råddigt. 

· Svårt att hitta fram till de rätta länkarna, sökmaskinen fungerar dåligt 

· Svårt att hitta. Visuell outlay kunde hjälpa. Sökprogrammet hämtat en massa minder viktigt bråte. 

· Svårt att veta var man skall söka efter relevant information 

· Systemet är inte uppbyggt på ett logiskt och lättförståeligt sätt 

· Systemet är oklart och rörigt 

· Söka kurser om man inte hör till kursens huvudämne, mm. 

· Sökfunktion 

· Sökfunktionen som aldrig hittar något. Det kan ju hända att den blivit bättre sedan jag slutade använda den, men när man sökte med fler än ett sökord hittade den vanligen ingenting och prefixsökning var en omöjlighet. Det går lättare att hitta relevanta sidor med att bara söka i Google trots att Google inte heller har prefixsökning. Jag har många gånger funderat över hur universitetets egen sökmaskin kan vara så erbarmligt miserabel. 

· Sökfunktionen är dålig. Det finns heller inget index = register = vanligaste ämnen i en lista 

· Sökmaskinerna fungerar underligt och ger underliga resultat, sällan de man söker efter. I allmänhet är det lättare att direkt använda google än försöka hitta något via alma 

· Sökning är svårt och uppvisningen av information kunde vara lite mindre råddig
· Tekniken
· Uppbyggnaden är oklar, rörig design 

· Uppbyggnaden är råddig, man vet inte var man hittar olika funktioner och länkar, oklar struktur 

· Upplägget ologiskt, svårt att finna det man söker 

· Uppläggningen är ologisk och svår att förstå, det är knepigt att flytta sig från sida till sida 

· Webmail i förhållande till t.ex. Thunderbird, överhuvudtaget känns Alma ganska trögt 

· Weboodi 

· Webtraveller 

· Webtraveller; att hitta saker

· A lack of information in English 

· Because it is not well structured. I do not undersatnd Finnish well. It is difficult to move backwards to a page. I have to log in several times. 

· Better to have less text and more pictorial icons to accress text. 

· Broken links and poor search facilities 

· Clumsy, multiple button-pressing to get to what I need. Also many parts are not in English. 
· Find information 

· Finding things 

· Frontpage 

· Half of it is in English and half is in Finnish. Search in English in Finnish pages gives different resoults than the search in English pages.  

· I guess I just don't know what is to be found there 

· It is complicated to find what you need from the menu. Then the english version does not contain all the info and the features that the Finnish version has. 

· It is often difficult to find things, it is not clearly organized, there are many links that are no use to anyone and they clutter it up 

· Layout is messy 
· Looks messy, not clear 

· Many things are not translated to English, and thus the English page is still a mixture of Finnish and English. There are many many many places to look for things, and the organization is not intuitive. 
· Not enough english 

· Not so much difficult, but very annoying 
· Searches for information 

· Site organization 

· The fact that most of it is written in finnish language? 

· The incomplete translation to English 

· The layout is messy 

· The page is messy, to much information on the starting page 

· The structure is rather complicated (channels, tabs etc.). "Back" function of the browser does not work. There is far too much information on the opening pages to the channels. 

· THERE IS TOO MANY OPTIONS WITH UNCLEAR NAMING 
· To find information or file 

· To find the information I want! 

· To find things if you don't speak Finnish 
· Too many links and info in frontpage 

· Too many menus...not enough info in English 

· Too many windows, hard to browse around. Little content in english 

· Too many windows, search does not work well 

· Too much in only in finnish, especially the important things 

· Too much information ans links on the same page 

· Too much text everywhere 

· Webtraveller generates errors 

Minkä erityisesti koet hankalaksi? (kokee Alman käytön erittäin hankalaksi)

· Alma ei korvaa ulkoisia sivuja, puutteellinen tårta på tårta 

· Alma ei käyttäydy "normaalien webbisivujen tapaan", vaan selaimen back/jne napeista tapahtuva navigointi tuntuu olevan pahasti rikki. 

· Alma ei toimi kuten useimmat www-saitit tai sovellukset, esim. Back-nappi ei toimi, osoitteet ovat roskaa. 

· Alma on erittäin sekava, työryhmäalueita esim minulla näkyy muitakin mitä olen laittanut näkymään, mutta en pysty ylimääräisiä poistamaan, koska ne ei näytä valikon mukaan edes olevan näkyvissä 

· Alma on rakenteeltaan sekava, eikä nuolinäppäimellä pääse edellisille sivuille. 

· Alma on sekava. 

· Alma on vieläkin suhteellisen hidas verrattuna keskimääräiseen www-sivustoon. Liikkuminen back-nappulalla ei ole mahdollista. Alma sortuu myös näppäryyteensä siinä, että sama dokumentti voi olla julkaistuna eri paikassa. Tämä aiheuttaa sen, että avatessasi dokumentin paikasta A saatetaankin näyttää polku, jossa dokumentti on alunperin julkaistuna paikassa B. Tämä tekee takaisin palaamisesta hankalaa. Eri alueita pitäisi käsitellä kokonaisuuksina eikä kasana ristiviittauksia. Alman kaikki palvelukanavat ovat visuaalisesti samannäköisiä. Täytyisi olla mahdollista erottaa palvelukanavat ja ikkunat toisistaan (esim. Logoilla tms.), jottei tarvitsisi aina lukea kaikkien ikkuneiden otsikoita tai linkkejä. Julkaisuvälineen sitominen tiettyyn toimintojen tekojärjestykseen helpottanee kokematonta julkaisijaa, mutta aiheuttaa muille harmaita hiuksia. Homma ei toimi kovin hyvin, mikäli ei halua käydä koko polkua uudelleen vaan haluaisi suorittaa esim. Muutoksia vain yhdessä dokumentin julkaisuvaiheessa. Työryhmien hallinnointiin liittyvät työkalut ovat täysin puutteelliset; esim. Keskusteluita ei ole mahdollista editoida tai moderoida millään tavalla. Alman hakutoiminto toimii heikosti eikä löydä. Almassa on lukemattomia bugeja jotka kielivät puutteellisesta suunnittelusta ja julkaisusta ennen kuin järjestelmä on ollut kunnolla valmis. Bugiraporttien käsittely on toivottoman hidasta eikä ratkaisua ongelmiin saa aina ollenkaan. Alman asiantuntijaporras on eristäytynyt lähes täysin asiakasrajapinnasta, mikä aiheuttaa moninaisia ongelmia asioiden hoidossa ja vääristänee asiantuntijoilla olevaa kokonaiskuvaa Alman tilasta. 

· Alma on äärimmäisen sekava

· Almassa on liikaa turhaa tietoa 

· Aloitussivu sekava, joutuu arvailemaan joka kerta mistä esim. Lomakkeet löytyvät 

· Aloitussivulla on liikaa otsikoita, eikä ne tunnu kovin loogiselta 

· Asioiden löytämisen (2)

· Asioiden löytämisen ja ikävänä asiana julkisen yliopiston asioiden piilottamisen piakkaan jonne kaikilla kansalaisilla ei ole pääsyä. 

· Asioiden löytämisen ja lisäksi hakukone on yksi huonoimpia tapaamiani 

· Asioiden löytämisen, sivuilla liikkumisen, hitauden

· Back näppäin, asioiden ryhmittely, haun toimimattomuus 

· Back-toiminnon puute, korvaavaa en ole löytänyt (paluu ed. Sivulle tms.), se, että kaikki tieto on word-dokumentteina tai pdfinä, vaikka voisivat hyvin olla suoraan nettisivulla, ja mikä käsittääkseni on internetin tarkoitus, kaikki linkit yms. Löytyvät tavattoman pitkän ketjun takaa,vaikka voisivat aueta usein ensimmäisestä tai toisesta klikkauksesta

· En löydä sieltä mitään 

· En osaa muokata aloitussivuani, joka on täynnä minulle täysin turhaa materiaalia, aina kun almasta hakee jotakin , hakutuloksena on jokin ajankohtaista-uutinen joka kertoo että kyseiselle asialle on tehty jotain, esim että netmot on siirretty almaan kun alma on niin hieno ja kiiltävä, mutta eipä tule linkkiä siihen. Lisäksi eri tlaitoksia saatikka tiedekuntia koskevien asioiden etsiminen samaan aikaan on tehty liian hankalaksi, kun pitää käydä jostain tetranetin alivalikosta vaihtamassa profiiliaan. Yleisesti koen alman tavaksi piilottaa informaatiota, 

· Epähavainnollisuus, sekava ulkoasu 

· Epälooginen rakenne, sekava kielipolitiikka, omien sivujen rakentamisen vaikeudet 

· Erittäin sekava ulkoasu, liian raskaat sivut, asioiden löytäminen vie tuhottomasti aikaa. 

· Erittäin sekava. 

· Etusivun apusanat eivät kerro mitä pitävät sisällään. Vaikea löytää mitään mitä haluaa löytää. 

· Haku, navigointi, päivitys 

· Hakukone antaa ensimmäisenä aina jotakin yliopiston komiteiton päätöksiä ja kokouslistoja. 

· Hakupolkujen logiikka 

· Hakutulosten epäinformatiivisuus, hierakioiden epäloogisuus ja artikkeleiden löytyminen vain yhdestä paikasta, ahdettujen listojen monotonisuus ja graafisten vihjeiden puute, kirjautumisen lyhytaikaisuus 

· Henkilöstökoulutus

· Huono hakutoiminto, silppuinen ja sekava ulkoasu. Mielestäni yliopiston vanhoilta kotisivuilta tiedot löytyivät helpommin. Käytän niitä edelleen mieluummin kuin Almaa. 

· Huonointa on asioiden löydettävyys – esimerkiksi tilausuudetkin aika huonosti. Jotakin ilmeistä tilaisuuttakin etsin taannoin: ei löytynyt viikon tapahtumista tms. Mutta kyllä sitten kaivamalla kalentereista. Luotettavuus on myös ollut heikkoa.

· Ihan kaiken, kiitos vaan. 

· Jatkuvan salasanojen syöttämisen 

· Joutuu klikkailemaan aivan liikaa ennen kuin löytää etsimänsä 

· Järjestelmä on epäselvä ja epäintuitiivinen; alaikkunat monimutkaisia sokkeloita, joista ei löydä edes jo kerran löytämäänsä, koska ikkunoita ilmaantuu lisää (esim. UPJ); hakukone on täysin hyödytön, koska sillä ei löydä olennaisia asioita; webtraveller on kammottavan huono ohjelma, josta puuttuu selkeä FAQ ja käyttöohje (kuten Almasta yleensäkin); webmail spostin lukuun ja käsittelyyn hidas ja esim. Asioiden kansiointi hankalaa (käytänkin pineä) - olennaisesti vältän Almaa kuin ruttoa, jos mahdollista 

· Kaiken (3) 

· Kaikki on miljoonan linkin takana, otsikot ovat epäselviä, etsimäänsä ei ikinä löydä 

· Kaikki on niin sekavaa, on linkkejä sinne, tänne ja tuonne, eikä kuitenkaan mistään löydy mitään. Alma heittää koko ajan ulos, kun yrittää mennä taaksepäin. Erittäin rassaavaa, kun pitää koko ajan kirjautua uudelleen. 

· Kaikki sivut näyttävät samalta, linkit ovat pieniä ja epäloogisissa paikoissa 

· Koko alma on sekava jo sivujen ulkoasusta lähtien 

· Koko käyttöliittymä on erittäin epäselvä ja huonosti suunniteltu 

· Koko rakennelma on järjetön ja epälooginen eikä yhtään käyttäjäystävällinen 

· Koko systeemi haisee. 

· Kokonaisuus on epäonnistunut. Valikot mm. Epäselviä. Eri laitosten opetustietoja vaikea löytää, sillä niihin ei ole mitään selvää linkkiä.  

· Käytettävyys on huono, Alma on sekava ja hidas käyttää. 

· Käyttöliittymä on epälooginen, sekava ja turhan raskaan oloinen 

· Käyttöliittymä on erittäin epäonnistunut 

· Käyttöliittymä on huono ja sekava, tieto vanhentunutta ja vaikeasti löydettävissä 

· Käytön, sisäisen logiikan puutteen, sekavan hakemiston - vain sisäänkirjautuminen helppoa! 

· Käytön. Tavattoman epäselvä 

· Kömpelo ja haku ei toimi

· Liian monta pientä ikkunaa samassa ruudussa 

· Liian sekava rakenne 

· Liian yksityiskohtainen JA sekavasti jäsennetty 

· Liikaa fasetteja, vaikea hahmottaa eri palikoiden merkitystä. Laittakaa siihen yksinkertaisesti kaikki kategoriat hierarkiaan vasemmalle, käyttötarkoitus ylös, ja nämä valitsemalla saa leikkaukseksi aakkosellisen listan mikä tulee keskelle. 

· Liikaa tavaraa yhdellä sivulla 

· Liikaa tekstiä, liian tiheässä ja liian pienellä fontilla. Enkä ole edes huononäköinen. En ymmärrä, mistä tietoa kannattaisi yrittää etsiä. Jos haluan päästä esim. Rekryn sivuille, en tiedä mitä kautta sinne pääsee ts. Mihin kategoriaan se luokitellaan. 

· Linkit eivät ole useinkaan havainnollisia, et voi päätellä linkin nimestä mitä kaikkea sen alla on. Lisäksi almassa on niin hirveästi tavaraa, mitä peursopiskelija ei koskaan tule tarvitsemaan. Etusivulta ei yleensä löydy mitään mielenkiintoista, tai edes hyödyllistä. En voi ymmärtää mihin ja keidän tarpeisiin koko alma on luotu. Opiskelijat sitä eivät tarvitse. 

· Linkkejä on tuhansia per sivu ja hakeminen on hyvin epäöoogista 

· Linkkien löytyminen, ne on järjestetty henkilökunnan tiedontarpeita vastaavaksi. Opiskelijoiden tarvitsemat tiedot on järjestetty epäloogisesti. 

· Löytäminen vaikeaa 

· Löytämisen 

· Matkamääräysten ja erityisesti laskujen tekemisen -aina täytyy olla pyytämässä apua puhelimitse -kun omassa työyksikössä ei kukaan hallitse oahjelmaa hyvin ja aina tuntuu tulevan ongelmia vastaan. Erittäin mutkikas käyttää!! 

· Melkein kaiken 

· Mikään ei toimi. Mitään ei löydy. 

· Monimutkainen navigointi: jos ei tiedä paikkaa, josta etsii, niin sitten ei tod.näk. Löydä 

· Navigoinnin (4)

· Navigoinnin alasivuilla ja tiedostoissa 

· Navigoinnin surkeutta, back-nappi ei toimi, verkko-osoitteet ei näy. 

· Navigointi ja tietojen löytäminen 

· Navigointi on paljon hankalampaa kuin yliopiston www-sivuilla kolme vuotta sitten, Tiedon syöttäminen on 10 vuotta muuta maailmaa jäljessä 

· Navigointi, tiedon löytäminen, käyttöympäristön mukauttaminen 

· Navigointipolut erittäin sekavat, backspace ei toimi, on vaikea pitää yllä tietoa sijainnistaan almassa. Kategorisointi on hankala, yleensä joutuu arvaamaan mihin kategoriaan jokin tieto on sijoitettu. Sivujen personointi on HIDASTA ja turhan monen mutkan takana ja sivuista tulee helposti pitkiä, koska "uutispalstoille" ei saa sijoittaa muita bokseja. 

· Navigoitavuus - liikaa tavaraa loppumattomina listoina yhdellä sivulla. Paljon turhaa "ajankohtaista" 

· Netistä poikkeava selausmahdollisuuden puute, etsintätoiminnon täydellinen kehnous, käyttäjän kannalta epäloogiset luokittelut

· Näkymä on sekava ja hierarkia usein epälooginen; asioita on yksinkertaisesti vaikea löytää 

· Oikeiden pienten ikkunoiden löytämisen. Sen, että löytäisi kaksi kertaa samat reitit ja samat asiat. En ole myöskään osannut palata aiemmille sivuille päädyttyäni johonkin. 

· Onneton hakukone, löytää useimmiten sellaiset tekstidokumentit, joissa hakusana löytyy, mutta niitä en useinkaan tarvitse 

· Poikkeaa täysin kaikesta muusta, helpompi kuitenkin kuin webtrawell ;) 

· Rakenne 

· Rakenne on sekava. Back ei toimi. Navigointi on tolkuttoman vaikeaa. 

· Rakenne on sekava. Ei ole mitään luetteloa, mitä minkäkin otsikon alta löytää. Samoin etusivun laatikkorakenne on vaikea hahmottaa. 

· Rasittavan ja mielenkiinnottoman ulkoasun (samannäköistä pientä tekstiä valtavat määrät), kaikki on samannäköistä massaa, en pidä ikkunarakenteesta, välilehdistä, marginaaliteksteistä, punaisista rukseista ym.; ei tee mieli edes alkaa tutkia missä mitäkin on. Miten Almasta on voitukin saada näin sekava, monimutkainen ja ikävä. Ehkä ongelmana on tiedon paljous? Hakutoiminto on minusta huono. Personointiin en ole jaksanut perehtyä, en koe Almaa kiinnostavaksi välineeksi. 

· Raskas, monimutkainen, vaikeasti navigoitava. Ikkunoiden/ välilehtien käyttö ei sovi web-käliin mitenkään! 

· S-E-K-A-V-A 

· Se on niin sekava, ja linkit osoittavat toisiin linkkeihin 

· Se on sekava ja sisältää liikaa informaatiota, jota ei ole selkeästi hierarkisoitu 

· Se on sekava kuin mikä! 

· Se systeemi on tehty liian monimutkaiseksi 

· Sekainen 

· Sekava rakenne, edelliselle sivulle palaaminen mahdotonta jne. 

· Sekava, haku ja hakutulokset epäselviä 

· Sekava, hidas, kömpelö 

· Sekava, hidas, liian monen linkin takana 

· Sekava, vaikeasti hahmotettava 

· Sekavan käyttöliittymän 

· Sekavuuden ja epäloogisuuden; ei ole mitenkään selvää mistä kolosta haluamansa tiedon löytää ja etsimiseen joutuu AINA käyttämään vähintään puoli tuntia kun koittaa arvailla minkä otsikon alla tieto olisi. Lisäksi on tällä hetkellä liian monta kanavaa, jotka pitäisi lähes päivittäin tarkistaa, jotta on selvillä uusimmista tiedoista 

· Sekavuuden, vaikeaselkoisuuden, sillisalaattimaisuuden (en meinaa ikinä löytää edes uloskirjautumisnappulaa) 

· Sekavuus (3)

· Sekavuus, omituinen tiedon luokittelu, epäjohdonmukaisuus 

· Selaaminen eroaa liian paljon www-sivuselaamisesta 

· Selausrakenne, back-toiminto ei toimi, lisäksi julkisen tiedon piilottaminen salasanojen taakse on moraalitonta ja epätarkoituksenmukaista! 

· Sen käyttölogiikka on todella omituinen, sivut ovat sekavat, tiedot löytyvät tosi huonosti 

· Sen, että aina pitää vaihtaa alayksikköä sun muita käyttäjäasetuksista, ennen kuin pääsee esim. Tarkistamaan tenttituloksia eri laitoksilta. 

· Sen, että kaikki tiedot on kaivettava esiin uuden intranet-järjestelmän kautta. Haluamani linkit eivät "pomppaa" silmille kuten silloin kun niihin pääsi yliopiston pääsivun kautta. 

· Sen, että linkit on oudosti nimetty, ne ovat liian kerroksisia ja paluu on vaikeaa. Ohjeistus huonoa ja webtraveller kaikkein surkeimmin ohjeistettu 

· Sieltä ei löydy mitään. Hakemisto on kutakuinkin metsässä. 

· Sieltä ei löydä etsimäänsä, ja koska vanha systeemi oli helppo, tulee sitä käytettyä alman sijaan. 

· Sieltä ei löydä mitään, koska hakutoiminto on niin surkea! Jos selkeällä asiasanalla ei löydä hakemaansa, niin hakukone on syytä vaihtaa. 

· Sieltä ei löydä tietoja! Niin kuin edellisessä vastauksessa sanoin, käytän yleisiin asioihin yleensä muiden yliopistojen sivuja 

· Sillisalaattiulkoasu, navigoinnin yhteydessä polun aikaisemmat vaiheet katoavat, eli joutuu aloittamaan alusta uudestaan 

· Sisältöä on paljon ja tietoa on vaikea löytää 

· Sisäänkirjautumisen, sekavan navigoinnin ja toimimattoman haun 

· Sivu on täynnä erilaisia ikkunoita ja valikoita ja niistä on vaikea päätellä minkä linkin takaa mitkäkin asiat löytyy. Tällaisten palveluiden käytettävyyden pitäisi olla sillä mallilla ettei käyttäjän tarvitse erikseen nähdä vaivaa oppiakseen niitä käyttämään. Alma on siitä vielä kaukana. 

· Sivuilla on mahdotonta suunnistaa. Sivuilla takaisinpäin palaaminen on hankalaa, koska uusi sivu avautuu uuteen ikkunaan usein. 

· Sivujen päivittäminen on hyvin hankalaa, samoin tiedon etsintä. Olen luopunut sisältöjen tuottamisesta Almaan, ja tuotan kaiken internet-sivuille. 

· Sivustoilla liikkumisen, taaksepäin palaamisen yms. 

· Sivuston rakenteen, on sekava ulkomuodoltaan. 

· Sivuston ulkoasu on sekava ja sivusto on epälooginen. 

· Sivut näyttävät sekavilta ja tieto on liian monen mutkan takana, joutuu arvailemaan, mistä mitäkin löytää. 

· Sivut ovat sekavat 

· Sotkuinen

· Tarpeellisten tietojen löytäminen ylipäätään.

· Tiedon etsimisen. Joutuu surfailemaan. 

· Tiedon haku, hakuohjelma toimii huonosti 

· Tiedon löytämisen sokkelosta 

· Tiedon sekavan jaottelun eri sivuille, käytön kömpelyyden, sen että tiedot annetaan usein Word-tiedostoina eikä suoraan Alman ikkunassa 

· Tiedot ovat monen jumalattoman hankalasti löytyvän linkin takana,pitäisi olla selvännäkijä ennenkuin ne löytyisivät hyvin. 

· Tieto on liian monen mutkan takana. Normaalit hakukoneet eivät enää löydä mitään tietoa yliopiston sivuilta. 

· Tietojen haku on tuskallista ja haun looginen rakenne on joskus aivan käsittämätön. Tietoja tulisi priorisoida tärkeysjärjrestyksessä 

· Tietojen löytäminen on täysin mahdotonta. Hakukone on heikko: jos annan hakusanaksi netmot ensimmäisenä tulee ilmoitus uutisesta. Itse tieto löytyy sitten jostain laitoksen tai osaston sivujen kautta. Powerpoint-pohjia etsin eilen, tuloksetta. Ilme on yleensäkin sekava. 

· Tietojen löytäminen sivulta on ilman tarkkaa linkkiä lähes toivotonta 

· Tietojen löytämisen (2)

· Tietojen löytämisen! Linkit epäloogiset, monimutkainen. 

· Tietojen löytämisen, koska informaatio on sijoiteltu hajanaisesti eri laitosten ja yksiköiden alayksiköihin jne. 

· Todella sekava epälooginen rakenne 

· Ulkoasun sekavuus, epäloogisuus, tietoja on todella vaikea löytää 

· Varsinkin ns. Haku-toiminto. Todennäköisesti teen jotain väärin mutta ikinä en mitään löydä 

· Web Travellerin käyttö

· Ylipäätänsä sen, että tiedot jotka voitaisiin pitää täysin julkisina normaaleilla www-sivuilla on piilotettu ylimääräisen sanasanakikkailun ja hakemistorakenteiden taakse.

· Alldeles för mycket information på sidan!!! Anställ någon som förstår sig på design! 

· Allt! 

· Alma är kaotiskt 

· Alma är oorganiserad och det är svårt att hitta väsentlig information 

· Almas jävla fönster som bara ökar och finns i miljoner men inte har den informationen man söker. 

· Att hitta fram till den information man vill ha, särskilt info på svenska 

· Att navigera mellan tusentals blad och små uppgifter som inte är av ngt intresse för mig 

· Dedär egna sidorna och hur man skall installera egen info på sidorna. Förstår inte hur det fungerar... 

· Det mesta finns bara på finska och layouten är dålig i och med allt för många och likadana länkar på en och samma sida. Det är därför svårt att urskilja vad det är man letar efter. 

· Det är svårt att få en överblick och gissa vad rubrikerna står för. 

· Det är väldigt svårt att hitta information eftersom strukturen är otroligt svår när man inte är van vid den. Dessutom fungerar mellanbladen konstigt. 

· Dåliga linkar, mycket lite på svenska, stökig sida där man sällan hittar det man söker. Försökte i början använda Alma men det visade sig snabbt att man hittar snabbare genom unis "vanliga" hemsida 

· För allmänna rubriker gör att man inte vet var man ska gå in 

· För långsamt, jag vill inte öppna så många mellanblad, jag vill ha allt inom några klickningar 

· För mycket information på sidorna, vilket har gjort att jag inte ens har börjat använda sidorna, endast då det varit påtvunget 

· Helt omöjligt att hitta något i det. 

· Ingenting specifikt, eftersom jag sällan om någonsin använder det, men layouten på förstasidan är såpass råddig att man inte vet var man skall börja. Dessutom så har t.ex. Weboodi och Helka egna sidor att använda sig av som inte kräver att man loggar in sig någonstans. 

· Jag känner inte till allt vad som finns att söka i Alma just p.g.a. Att jag inte haft någon tid att sätta mej in i hur man söker i och använder Alma. Och igen saknar jag enkel och klar information PÅ SVENSKA på papper, som man kan hålla i handen, samtidigt som man på datorn kan söka där i Alma,... Varför finns det bara information på finska i Vik? 

· Layouten är obegriplig

· Man hittar ingenting och layouten är råddig 

· MASSA information, packat. Att "bläddra" är svårt. Oftast får man fram informationen snabbast genom att googla...
· Mycket ologiskt, man hittar inget 

· Råddig som helhet.. 

· Strukturen är ologisk och råddig 

· Svårt att hitta, svårt att forma egna sidor 

· Svårt att lista ut var informationen finns 
· Can't open 

· Complicated, confusing, sometimes you are kicked out (=logged out) without knowing why (what I did click wrongly remains unclear) 

· Difficult to navigate; fairly unlogical 

· Everything 

· Everything. Very badly structured, slow, often doesn't work. And in Finnish. 

· Finnish Language Barriers 

· General organisation of the site 

· I can use any other web-programs pretty well and can easily find information generally from the internet. Alma is not very well designed and the information is not very well placed. 

· I know most things I am looking for are there, but finding them in the first place, or even again later, is difficult. 

· Illogical layout 

· Information in English 

· It is slow. Not all the information that is supposed to be part of Alma is part of Alma; some portions are on university web pages outside alma. The interface is busy and unpleasing. Large fractions are in Finnish only (can you spell INTERNATIONAL university?) This doesn't particuarly bother me, as my Finnish is fluent but makes it ABSOLUTELY USELESS for my foreign students. If Alma ceased to exist tomorrow, the world would be a better place. 

· It's a horrible mess, too much stuff in a framework that doesn't make much sense. Please, please simplify it 

· Navigation
· Never helpful - i feel like spending less time on the university pages that i have used for 3 years than using alma 

· Not logical 
· The design is too chaotic 

· To find information (right sites). Example: info about new salary system. 

· Too much information on one page  

· Webtraveller 

· When filling in "matkalaskut" the program is extremelly unfriendly 
Minkälaista sisältöä / toimintoja kaipaisit lisää Almaan?

· Aakkosellinen hakemisto 

· Aika paljon on jo kaikkea en nyt heti osaa sano mitä pitäisi lisätä.

· Ainakin hakusanalla pitäisi löytyä kaikki ne paikat, missä ko. Asiaa käsitellään. 

· Aivan ensiksi sisältöä ja rakenteita pitäisi selventää, vasta sitten lisätä materiaalia. 

· Ajankohtaisia asioita 

· Ajankohtaisia kurssitietoja 

· AJANKOHTAISTA tietoa esim. Laitoksilta! Maantieteen laitoksen kohdalla kerrotaan vuoden 2004 opetuksesta. 

· Ajantaisaista tietoa siitä missä nettioppimisympäristössä mikäkin on ja löytyy. (ALMA,webct vai BSCW). 

· Ajantasaisia tietoja sellaisista asioista, jotka nyt edelleen leviävät ilmoitustauluilla ja sähköposteina tai joita joutuu erikseen puhelimella kyselemään. 

· Alma kuten yliopistokaan ei anna selkeätä kuvaa itsestään, toiminnoistaan. On vaikea hahmottaa, mutta toisaalta ei ole tietoa siitä kaikesta, mitä pitäisi hahmottaa. Se on rakenteeltaan hankala ja epälooginen 

· Alma on mielestäni sekava ja yhdellä sivulla on liikaa asiaa. Toivoisin ehkä jonkinlaisia tietyin väliajoin päivittyviä uutisia kampusalueelta tai yliopistosta.Toisi elävyyttä ja inhimillisyttä. Sivujen rakenne voisi olla porrastetumpi siten, että yhdellä sivulla olisi vähemmän asiaa mutta sivun muutamien pääotsikoiden takaa löytyisi linkkejä haluttuihin kohteisiin jälleen porrastetusti. Sivulta toiseen siirtyminen on usein hidasta eikä toimi työkaluvalikon nuolen avulla. 

· Alma on sen verran vaikeakäyttöinen, että käytän sitä mahdollisimman vähän. Siksi siitä ei ole edes kokonaiskuvaa. Mahdollisimman pitkälle olen käyttänyt vanhoja sivuja- UPJ:n myötä sivuja on ollut pakko seurata. Muuten sen käyttö olisi ollut vielä vähäisempää. Usein siinä on ollut teknisiä ongelmia. 

· Alma on tällä hetkellä lievässä välitilassa. Tärkeimmät esim. Opiskeluun liittyvät tiedot löydän verkon puolelta. Keskushallinnon asiat taas löytyvät paremmin Almasta. En oikeastaan tarvitse kovin paljoa Almaa, sillä siellä ei ole kaikkea sitä sisältöä (esim. Opinto-opasta), jota käytän. 

· Almaan? Enpä juuri mitään. Yleisesti kaipaisin parempia hakemisto- ja hakupalveluita, mahdollisesti myös käyttöapua ja helppoja julkaisujärjestelmiä sisällön ylläpitäjille. 

· Alman käytettävyyteen pitäisi kiinnittää paljon nykyistä enemmän huomiota. Hakutoimintoa pitäisi kehittää monipuolisemmaksi ja sellaiseksi, että haussa voisi painottaa oman tiedekunnan tarjoamia sisältöjä. Almassa sijaitseva webtraveller on ohjeineen todellinen murheenkryyni, ala-arvoista suunnittelua. 

· Alman sisältö on ihan hyvä, mutta Almaa ei kertakaikkisesti ole tullut käytettyä, koska sen käyttö on niin vaikeaa. 

· Alman sisältöä pitäisi pystyä hakemaan myös sen ulkopuolelta, esim. Googlella. 

· Alman suurin ongelma on sen epäloogisuus. Sisällöt ovat hyviä, mutta alma antaa sellaisen vaikutelman, että sitä on alettu rakentaa pienistä asioista suunnittelematta etukäteen miten tietokokonaisuudet olisi kannattanut rakentaa. 

· Almassa liikkuminen on erittäin turhauttavaa, kun normaalilla back-näppäimellä joutuu joka kerran ulos Almasta. Tämä todella haittaa sen käyttämistä. 

· Asiat kyllä ovat siellä mutta ei mitenkään helposti löydettävissä 

· Asioiden pitäisi löytyä helpommin - nyt ei mitään toivoa hakukoneellakaan saati valikoista 

· Asioiden siirtämistä pois almasta ja ainoastaan oikeasti sellaisten asioiden jättämistä sinne, jotka koskevat esim. UPJ:tä jne. 

· Autentikaatio pois sivuilta joissa ei sitä tarvitse. Todella typerää joutua autentikoitumaan jotta esim. Pääsee lukemaan yliopiston uutisia. Kaikki oleellinen on poistettu yliopiston nettisivuilta. 

· Back-nappulan toiminta 

· Ed. Sivulle -nappula toimimaan 

· Edelleenkin työryhmäkalenterin toimintoja, jotka hyödyntävät työntekijöitä. Me varmaankin aletaan käyttämään mozillan kalenteria 

· Ehkä kurssitarjonnan tietoja voisi selkeyttää. 

· Ehkä nytkin on jo liikaa? 

· Ehkä olisi hyvä olla jokin yksiselitteinen sivu mihin kerätään ajankohtaista kalenteri. Etenkin kampusten välisistä toiminnoista kuten luennot, rahoitushankkeet´, graduntekijöiden, jatko-opiskelijoiden rekrytointipalvelu.  

· Ehkä siellä sisältöjä on tarpeeksi, mutta niiden löytäminen on niin tuskaista, että se ei huokuta ollenkaan käyttämään. 

· Ei mitään lisää - selkiyttäkää tätäkin sillisalaattia jo!!!! Olen antanut itse asiassa tästä jo palautetta talvella - henkilöstöasiat ja opiskeluasiat erilleen!!! Vapaa-aika ei kuulu yliopistosivuille näin - osakunta- yms. Sivusto tulisi erottaa selkeästi työstä!!! 

· Ei kommentoitavaa 

· Ei lisää, vaan selkeämpää 

· Ei missään nimessä enää lisää sisältöjä eikä "päälle liimattuja" toimintoja ennen kuin tähän mennessä tehtyjen toimintojen toimintavarmuus on saatu kuntoon ja käytettävyys kohdalleen. Alma kannattaisi käyttää perinpohjaisessa käytettävyystutkimuksessa ennen uuden sisällön/toimintojen rakentamista. 

· Ei mitään erityistä 

· Ei mitään lisää toistaiseksi, vaan kehitettäisiin ensiksi toiminallisuutta niin, että se on helpommin käytettävissä. 

· Ei sisältöä mutta selkeyttä 

· Ei toiveita (2)

· Ei tule mieleen nyt mitään erityistä 

· Eipä juuri mitään 

· Eivätkös jotakuinkin kaikki toiminnot ole myös ulkoisilla sivuilla? Miksi niitä pitäisi siirtää Almaan, kun käyttö ulkoisilta sivuilta käsin on helpompaa?

· Em. Mahdollisuutta päästä helposti näkemään myös muiden kuin oman yksikön sivuja. Edelleen odottelen luvattua ominaisuutta, että kertakirjautumisella pääsee käsiksi kaikkeen. Toistaiseksi en ole huomannut, että joutuisin kirjautumaan yhtään harvemmin kuin ennen Almaa. Päinvastoin; nyt joutuu usein kirjautumaan entisten lisäksi Almaan saadakseen jonkun tiedon.

· En erityisesti mitään. 

· En erityistä. 

· En juuri kaipaa mitään erityistä. 

· En juuri mitään, sillä tietoa ei pitäsi piilottaa suljettuun ympäristöön, varsinkin kun jo nyt lähes kaikki Almassa oleva informaatio on sellaista, jonka voi aivan yhtä hyvin julkaista täysin julkisesti yliopiston verkkosivuilla. Käytännössä ainoa syy niihin harvoihin kertoihin kun almaa käytän on se, että minut ohjataan sinne yliopiston verkkosivuilta, josta kyseinen informaatio on Almaan siirretty. Se taas on vain häiritsevää palvelun käyttäjän kannalta. 

· En kaipaa Almaa. 

· En kaipaa Almaan lisää sisältöjä, vaan ulkoisille sivuille. 

· En kaipaa lisäsisältöjä tai toimintoja vaan lisää selkeyttä. 

· En kaipaa lisätoimintoja enkä sisältöä vaan selkeyttä 

· En kaipaa mitään lisää. Webtraveller saisi toimia permmin Macissa ja olla muutenkin helpompi ja loogisempi käyttää. 

· En kaipaa tällä hetkellä mitään (hoitovapaalla). 

· En kaipaa uusia toimintoja 

· En kaipaisi lisää toimintoja, mutta haluaisin siitä ulkonäöllisesti selkeämmän. 

· En keksi tällä hetkellä mitään sellaista, en käytä kovin paljon muuta kuin sähköpostia ja travellia 

· En koe Almaa tarpeelliseksi työvälineeksi itselleni tällä hetkellä. 

· En käsitä, miksi yliopiston nettipalveluja pitää koko ajan muuttaa. Juuri kun on tottunut yhteen käytäntöön tulee toinen. Päällekkäisyyttä on liikaa!

· En mitään (3)

· En mitään ennen kuin nykyinen alkaa toimia kunnolla. 

· En mitään erityisesti, asiat vaan selkeämmiksi 

· En mitään erityistä (2)

· En mitään lisää, on jo vähintäänkin tarpeeksi. Turhat hörsellykset (kalenterit tms) vois oottaa pois sekoittamasta. 

· En mitään lisää, tavaraa on sekavassa muodossa nyt jo liian paljon 

· En mitään, ennemminkin kaipaan selkeämpää jäsentelyä 

· En mitään, päinvastoin haluaisin kaiken sisällön pois siitä hirvityksestä. Vähintäänkin julkiset tiedot pitäisi olla julkisilla sivuilla! 

· En mitään, toivon, että Alma lakkautetaan. 

· En oikeastaan kaipaa lisää siältöjä, vaan selkeyttä ja loogisuutta, jotta nykyisetkin sisällöt löytyisivät 

· En oikeastaan ole ikinä ymmärtänyt alman tarkoitusta kun sähköposteihin tai weboodiin tai opiskelusivuille pääsee helpommin suoraan 

· En oikein tiedä. Ehkä jonkinlainen hakusanalista, mutta en tiedä sitten, kenen logiikalla se pitäisi laatia. 

· En ole harkinnut 

· En ole kaiken kaikkiaan oikein sisäistänyt, mihin Almaa todella tarvitaan. 

· En ole kokenuta tarvitsevani almaa. Tdk:n ja yo:n nettisisuilta on löytynyt mitä tarvitsen. En ymmärrä miksi tällainen Alma pitää olla olemassa. 

· En ole oikeasti jaksanut tutustua kovin hyvin Almaan. Yleensä menen yliopiston ulkoisten sivujen kautta esim. Toisen tiedekunnan sivuille tutkimaan sivuaineeseenui liittyviä tietoja. En edes tiedä pääseekö sinne Alman kautta, toivottavasti. 

· En osaa eritellä tältä istumalta tarkemmin. 

· En osaa sanoa (16) 

· En osaa sanoa kun olen käyttänyt niin vähän 

· En osaa sanoa muutakuin että loogisuutta olisi lisättävä. Paluu edelliselle sivulle ei onnistu ollenkaan vaan täytyy etsiä polku alusta, joka taas hankaloittaa tiedon etsimistä. 

· En osaa sanoa, intranet on vielä niin uusi juttu, että ekaksi aina vaan yritän etsiä ulkoisilta sivuilta. Kirjastopalveluista esim. Verkkolehdet (omat suosikit suoralla linkillä, oma lehtihylly) olisi hienoa saada toimimaan alman ikkunasta mahdollisimman vähillä klikkauksilla. 

· En osaa sanoa, koska käytän niin vähän 

· En osaa sanoa, kun en käytä Almaa juuri kuin sähköpostin lukemiseen silloin, kun en suoran sähköpostilinkin kautta pääse s-postia lukemaan.  

· En osaa sanoa... Koko ikkunointisysteemi ja välilehdet ovat tosi hieno idea, mutta vaikea kuvailla mikä niissä on mennyt pieleen. Teoriassahan ne ovat mitä mainioimmat. Kenties Almaa kannattaisi mainostaa ns. "kevytversiona", eli kursseja, joilla opitaan tuunaamaan oma sivu sellaiseksi, että kun avaa Alman, siinä on heti kaikki kiinnostava (UPJ Web, yliopiston tiedotteet, pari työryhmää...) Esillä. Tiedonhaku kantsii sitten tehdä ulkoisilta sivuilta vaikkapa Googlella. Sitä RSS-feedin käyttöä voisi myös laajentaa siten ulos päin, että jos jossakin työryhmässä tapahtuu muutoksia, niin ne näkyvät tilaajien lukijassa. Nythän Alman RSS-feedi kerää ulkopuolisten syötteiden tietoja (eikö, ainakin luulen et on näin...). Niin ja lisäksi siis toivoisin, että Almaan ei tarvitsisi mennä kurkkimaan onko jossain jotain uutta. Jotnekin olisi kiva jos sisältöä koskevat ohjeet selvenisivät. Yhdessä sovitaisiin (ehkä jo onkin sovittu) minkäsorttinen tieto on almassa mikä muualla netissä. Kertakirjautuminen ei toimi: Avaan selaimen, olen netissä vs. Avaan selaimen, kirjaudun Almaan, kirjaudun UPJ Webiin, loggaan ulos, loggaan ulos. 

· En tiedä varsinaisesti tiedä mitä kaikkea alma sisältää, sillä suurinta osaa tiedosta en varmasti pysty löytämään, kun tieto on järjestetty niin penteleen epäloogisesti. Kaipaisin aloitussivua, joka kertoo oman tiedekunnan asioista. Lisäksi kaipaisin logiikkaa ja selkeyttä, ottakaa esimerkkiä vaikka eläinlääkiksen edesmenneestä intranetistä, se oli hyvä ja toimiva kunnes alma tuli kuin syöpäkasvain ja söi sen pois 

· En tiedä, enemmän sisällön selkeys kiinnostaisi 

· En tiedä, kun en juuri käytä. 

· En tunne/käytä/ilmeisesti tarvitse nykyisiäkään toimintoja niin hyvin, että osaisin kaivata lisäpalveluja 

· Enemminkin siellä on jo nyt niin paljon tietoa, että ei aina nopeasti pysty löytämään haluamaansa tietoa 

· Enemmän oman tiedekunnan asioita 

· Enemmän opiskelijoiden omia asioita. Nyt esimerkiksi on Käyttäytymisteiteen tuutoreille oma työryhmä. Näin voisi olla myös kursseilla jne. 

· Enemmän valinnanvaraa omien sivujen muokkaukseen, kuten että voisi laittaa nimenomaan netmotin ekalle sivulle. Selvemmät erottelut eri tiedekunnille, esimerkiksi viittaukset vastaavilla paperisten opinto-oppaiden väreillä. Keskustelupalsta, useimmiten esitetyt kysymykset omalle sivulle, joku vastaava tukihenkilö, jolle voisi heittää sähköpostilla kysymyksiä, sivukartasto. 

· Eniten käytetyt linkit voisivat olla automaattisesti näkyvillä jonkinlaisena listana. Sekä omat että kaikkien käyttäjien eniten käyttämät linkit.

· Ennemminkin niitä pitäisi vähentää. Opiskelijaa eivät hallinnolliset asiat etusivulla kiinnosta pätkän vertaa. 

· Ennen kaikkea kaipaisin selkeyttä, jotta tiedot löytäisi helposti. Nyt siitä ei saa edes selvää mitä se sisältää. 

· Ennen kaikkea kaipaisin, että Almaa selkiytettäisiin ja "takaisin palaamista" edellisen näkymään helpotettaisiin. Sisältö on varmasti melko hyvä nyt kun netmotkin tuli käyttöön Alman kautta, mutta Alman käyttäminen on hankalaa ja vaikeaa. 

· Ennen kaikkea vähentäisin siitä toimintoja, selkeyttäisin sitä. Ideana Alma on hyvä, mutta toimivuudeltaan huono. 

· Erittäin hyvä haku! 

· Eriyttäisin paremmin opiskelijoiden ja henkilökunnan palvelut. ASTI-, MUTI ym. Tietokannat saisivat olla helpommin löydettävissä. 

· Esille kaikki se tieto, mitä löytyy yliopiston Alman ulkopuolisilta sivuilta 

· Esim. Tieto/ ilmoitukset väitöstilaisuuksista ja etenkin ajankohtaisten väitöskirjojen tiivistelmät voisi/-vat olla helpommin löydettävissä. 

· Esimerkiksi toimivia sähköpostiosoite- ja puhelinnumerohakua. Vain ulkoiset linkit vanhoihin hakusivuihin toimivat.

· Että laitostasolla löytyisi enemmän tietoa Almasta 

· Että se toimisi. 

· Että sitä pystyisi käyttämään. Nyt näyttäisi olevan paljon tietoa, mutta yleensä kun jotakin klikkaa niin sieltä ei tule mitään. Muutaman kerran olen yrittänyt aloittaa tutustumista, mutta hommasta ei yksinkertaisesti ole tullut mitään. 

· Että weboodin kurssitilanne olisi ajantasalla 

· Etusivun muokkaus olisi vapaata. Nyt joitakin sivuja ei voi poistaa. Osaa sivuista en koskaan tarvitse. Sivu asetukset jäisivät muistiin niin että kun olen pienentänyt jonkin sivun edellisellä kirjautumiskerralla se pysyisi seuraavaan kertaan asetuksissa. 

· Haku mahdollisimman helpoksi 

· Haku oman tiedekunnan, kampuksen, laitoksen sivuilta 

· Haku voisi toimia, nyt siinä ei tunnu olevan mitään logiikkaa. Välilehdet voisi olla selkeämpiä, jotta asiat löytäisi. Yleensä on helpompi käydä etsimässä joku joka tietää käsiinsä, kuin löytää tietoja almasta. On jo yleinen vitsi, että etsi almasta (tarkoittaa että tietoa ei löydy ikinä). 

· Hakuavaimet, hakupalvelu ylipäätään, nyt joutuu menemään yliopiston ulkoisille sivuille. 

· Hakukone ei oikein toimi (tai se tuo satamäärin toisarvoisia katkelmia vanhoistakin nettisivuista). Kannattaisi joko poistaa kokonaan tai jotenkin parantaa altavistan tai googlen suuntaan. Joku johdonmukaisuun kaikkien tiedekuntien ja laitosten sivustoihin. Esim. Opiskelijan ohjaaminen tietylle sivulle vaatii hirmuista muistia (kaikki otsikot täytyy olla oikein ja oikeassa järjestyksessä, muutoin neuvonta epäonnistuu). Uutisikkunoissa on joskus kuukausia vanhaa tietoa tapahtumista. Mitä järkeä on juoksuttaa menneisiä juttuja siellä tilaa viemässä? Almassa on (laitossivulla) oppimateriaali-ikkuna. Eikö ne voisi siirtää jonnekin muualle (mitä varten se apumatti-sivusto on?)? Turhia otsikoita pois: esim. Avoimia työpaikkoja laitoksen sivulla vie ikkunaan joka linkkaa yliopiston avoimia työpaikkoja -sivulle. Yksi linkki välistä pois ja oikea otsikko, eikö vaan? Tiedekunnan sivuilla on "Talo-opas" - joka vie virheilmoitukseen. Yleisesti ottaen sivuja tulee lisää mutta kukaan ei siivoa vanhoja, toimimattoja sivuja pois. = tiedonantoähky 

· Hakukone toimivaksi. 

· Hakusanasta voisi olla enemmän apua kuin siitä nyt on 

· Hakusysteemissä olisi parantamisen varaa. 

· Hakutoiminnon jolla todella löytäisi etsimänsä.  

· Hakutoimintoa voisi vielä kehittää. En tosin tiedä miten. 

· Hakutoimintojen ulottuminen DOC ja PDF-tiedostojen sisälle. 

· Hallinnon asiakirjat reaaliajassa ja sellaiseen paikkaan, mistä ne myös löytyvät. Ylipäänsä rakennetta voisi selkeyttää TAI hakutoimintoa parantaa niin, että esim. Erilaiset lomakkeet ja mm. Henkilöstöasioihin liittyvät tiedot ja asiakirjat löytyisivät paremmin. Olisiko kustakin sisältökokonaisuudesta jonkinlainen top 10 eli eniten haetut / käytetyt lista paikallaan. Veikkaan, että esim. Lomarahanvaihdon määräajan lähestyessä moni hakee juuri vaihtamiseen liittyvää tietoa ja lomakkeita. Kun ehdottaa uutista / tapahtumaa esim. Tiedekunnan sivuille, olisi mukava päästä (ainakin siksi kunnes uutinen on julkaistu) myös muokkaamaan ehdotettua tekstiä. Usein virheet huomaa vasta liian myöhään. Navigointi on hankalaa kun back ja forward eivät aina toimi. Ylipäätään navigointia voisi ehkä jossain määrin pohtia uudelleen. 

· Hallinnon palveluihin selkeyttä  

· Haluaisin Alman pois käytöstä 

· Haluan eroon koko Almasta 

· Haluan, että Alma lopetetaan tarpeettomana 

· Hankalaa sanoa, alman käyttö on rajoittunut siihen kun on pakko 

· Haun toimivuus 

· Helppoja ohjeita heti alkuun aloitussivun muokkaamisesta omaan tarpeeseen sopivaksi 

· Helppokayttoisemmat sovellukset: webtraveller, Rondo, kurssisivujen julkaiseminen 

· Helppokäyttöisemmäksi, paluu-toiminto 

· Helppokäyttöisyyttä ohjelmiin ja tiedonhakuun. Esim. Jatko-opisklijoiden opintoasiat on huonosti löydettävissä, tenttiilmoittautuminen monimutkaista. Webtravel kamala, vaikea käyttöinen, usen hankala päästä ohjelmaan, sisällöllisesti tehty epäselväksi ja ohjeisto surkea. 

· Helppokäyttöisyyttä, opintotukiasiaa, yleisiä tiedekuntaan liittyviä tietoja 

· Helppokäyttöisyyttä. En myöskään täysin ymmärrä, miksi tiedot pitää viedä Almaan sen sijaan, että ne olisivat avoimia.

· Huomattavasti paremman hakukoneen 

· Hyvä kalenteriohjelma, organisaatiollani on jo tosin oma, kätevä kalenteri 

· Hyvää on vaivaton pääsy webmail:in 

· Ilmoituksia edullisista teatteriesityksistä

· Informatiivisemmat hakutulokset - Mahdoliisuus julkaista sama artikkeli useammassa paikassa - Yksinkertaisempi ja helppokäytöisempi julakisutyökalu - RSS-feedit uusimmista uutisista - Mahdolisuus käyttää selaimen back-toimintoa - Kunnollinen single sign on: Kirjautumisen toimiminen myös toiseen suuntaan, eli esim webmailissa kirjauduttua pääsisi suoraan Almaan, ei vain toisin päin.

· Internetin periaattein toimivat haut/ ulkoasu. Tiedon etsiminen on nyt tolkuttoman vaivalloista. 

· Jatko-opinnoista oma valikko 

· Jatko-opintoihin liittyviä linkkejä, aikatauluja, seminaaritietoja sekä tuoreita artikkeleita selkeästi erotettuna muusta sälästä 

· Jokaiselle opettajalle valmiiksi oma sivu. Siihen voi sitten laittaa opetuksesta lisätietoa ja materiaalia. 

· Jokapäiväisen työskentelyn kannalta perustoiminnot (weboodin lisäksi webtraveller ym) kuvakkeiksi avaussivulle. 

· Jos selkeys ei parane, en halua sinne mitään. Etusivun ajankohtaiset linkit ovat tärkeitä esim. Upj. Alma hidastaa tiedonhankintaa. 

· Jos sähköposti palvelu on almaa, käytän sitä lukuisia kertoa päivässä ja en pärjäsi ilman sitä., muutoin en almaa käytä 

· Jotain 'rautalankaa', käyttäjäystävällisyyttä: nyt kanavat, ikkunat, uutiset ym. Asiat ovat sekaisin yhtä sillisalaattia, jos ei tiedä tarkalleen, mistä kohdasta tieto löytyy, siihen ei törmää eikä sitä löydä 

· Jotain keveyttä, harrastusasioita, haastatteluja, "viikon kasvo" Toisaalta asioista olisi oltava varsin tyhjentävästi, eikä tyyliin "ota yhteyttä"... 

· Jotakin tietoa plagioinnin ja vilpin seuramuuksista opiskelijoiden töiden nähden. 

· Joustavammat työryhmäsivut, dokumenttien käsittely ryhmässä kankeaa. Linkit kattavammiksi, esimerkikisi ohjelmistojakelu ja tilavaraukset pitäisi kaikki saada samojen linkkien kanssa. Hakukoneessa on jotain vikaa kun tulee usein hausta satojen osumien listaus mutta jokaisessa sitten lukee ettei haettua hakusanaa löytynyt! Ja ennenkaikkea lisää nopeutta Almaan!!!

· Julkaisuväline pitäisi olla käyttäjäystävällisempi. Keskustelualueita voisi olla myös työryhmäalueiden ulkopuolella (esim. Oma laitos). Työryhmäalueiden ikkunoiden järjesteleminen on liian hankalaa. Tietotekniikkaan tottuneelta ihmiseltäkin meni kauan ennen kuin edes tajusin miten ikkunoita voi lisätä ja järjestellä. Dokumenttien lisääminen on tuskallista jos uuden tiedoston haluaa lisätä edellisten väliin > täytyy klikata aina vaan uudelleen dokumenttia listassa ylemmäs. 

· Kaiken kaikkiaan ehkä vähemmän toimintoja? Minulle alma on paikka jonne menen varta vasten hakemaan jotain tietoa, ja siellä on niin paljon kamaa että löytäisin asiat helpommin avoimesta netistä, jossa tuttu googlaaminen on eri tehokas haku 

· Kaikki englanniksi kokonaan 

· Kaikki laitoksen sivuilla olevat tiedot 

· Kaikki tiedekunnat ja laitokset oikeasti käyttämään Almaa. 

· Kaipaan sisältöä pois almasta, so. Pois salanasuojatusta istunnosta joka on vanhentunut aina kuin sitä kaipaa. 

· Kaipaisin ajantasaista taloudellis-hallinnollista tietoa, ja mm. Tietotekniikkapalveluihin liittyvää tietoa. Mitään muuta tietoa Almaan ei tarvita, sillä liikeyrityksen organisaatioviestinnän konsepti ei yliopistoon sovi. 

· Kaipaisin almaan selkeyttä. Sieltä ei yhä vieläkään löydy mitään. Sisältö on hyvä ja tärkeä, mutta siitä ei ole hyötyä, jos siihen ei pääse käsiksi. 

· Kaipaisin koko Alman lopettamista. Kaikesta paistaa sellainen hallintokultturi (ei siis palvalukulttuuri), ettei sitä voi korjata. Joskus on vain parempi aloittaa alusta. 

· Kaipaisin toimintoa, jolla käyttäjä pysyisi kirjautuneena Almaan valitsemansa ajan, niin että käyttäjätunnusta ja salasanaa ei tarvitsisi välttämättä kirjoittaa aina uudestaan. Näin esim. Laitoksen toimistosihteerin kylvämät sähköpostilinkit Alman uutisiin varmaankin alkaisivat toimia paremmin. 

· Kalenterin pitäisi olla jaettavissa ja tukea yleisiä kalenteristandardeja: ylläpidän vain yhtä kalenteria ja sen pitäisi mieluiten toimia sekä työkoneessa, kotikoneessa että matkapuhelimessa. (Jopa esim. Kuten monien firman intraneteissä pystyy näkemään milloin tietty henkilö on paikalla). Hakutoimintoa pitäisi parantaa, indeksointi on päin honkia. Aineiston järjestelyperiaatteita (hierarkiaa) pitäisi miettiä tarkemmin. 

· Karttoja ja yhteystietoja helpommin saataville 

· Katukredibiliteettiä 

· Kehittyy koko ajan 

· Kelauksen takaisinpäin. 

· Keskustelukanava, jossa yliopistolaiset voisivat keskustella yliopistoon liittyvistä asioista portacom tyyliin

· Koko alma on suuri erehdys, ainakin nyt kun sen käyttö on tolkuttoman hankalaa 

· Kommenteissa jo mainitsinkin. Sisältöä varmaan on mutta löytyminen on ongelma. 1. Hakua pitää parantaa vielä 2. Omien välilehtien ylläpitoa pitää helpottaa. (lisäksi pitäisi omille valilehdille siirrettyjen ikkunoiden otsikoiden pitäisi olla kuvaavampia) 3. Monen tiedekunnan ja laitoksen asiat löytyvät huomattavasti paremmin ulkoisilta sivuilta, eli sisällön julkaiseminen sekä ulkoisilla että almasivuilla olisi varmaan tärkeä juttu alman sisällön kannalta 

· Kun nyt ei tarvitsisi minuutin välein kirjautua uudestaan koko hörskään. Oikeastaan Alman voisi kirjoittaa kokonaan uusiksi. Käsin. Notepadillä. Tulisi varmasti toimivampi. 

· Kunhan se ensin toimisi, sitten voisi sisältöäkin ajatella 

· Kunnolla toimivia toimintoja, esim työryhmäalueet eivät hukkaisi tietoa. Toimivaa hakujärjestelmää. 

· Kunnollinen suosikit-toiminto, jolla haluamansa linkit saa kerättyä helposti etusivulle. Personointitoiminto on kovin kankea ja aikaavievä. Useimmat palvelut ovat huomattavasti nopeammin löydettävissä avoimilta verkkosivuilta kirjanmerkkien avulla. 

· Kunnollisen työryhmäalueen, kalenterin jossa kotimaiset juhlapäivät, tunnukset muistavan kirjoittautumisen (eikö matkalasku- ym. Asioita voisi suojata jotenkin erikseen ettei aina tarvitsisi näpytellä omia tunnuksia?) 

· Kunnolliset keskusteluryhmät, nykyinen irvikuva olemattomine (tai epäkäytännöllisine) funktioineen lähinnä huvittaa. Enkä ole yksin mielipiteineni. Toimiva ja ulkonäöllisesti muokattava kalenteri. 

· Kunnon haku; työryhmille tiedon lisäys oikeaan paikkaan tosi hankalaa, sitä pitäisi kehittää; takaisin pitäisi päästä back-näppäimellä 

· Kunnon hakukone, tiedon jäsentely ja johdonmukaisuus, kaikki tiedekunnat eivät "satsaa" Almaan samalla tavalla 

· Kunnon hakukone. Perusasioiden löytäminen liian hankalaa. 

· Kunnon nagivoinnin, jossa voisi myös palata helposti taaksepäin ja näkisi koko ajan, missä päin almaa sitä on seilaamassa..

· Kunnon sisällysluettelo 

· Kunnon ylläpidettävä keskustelualue ja parempi navigointi - sivun palauttaminen on surkeaa. Almaan joutuu kirjautumaan vaikka jo olisi kerran kirjautunut ja sivu on auki. 

· Kursseihin liittyvää tietoa lisää. 

· Kurssi-ilmoittautumisten integraatio, lukujärjestys 

· Kvestuurin tiedotteet ja lomakkeet helpommin löydettäviksi 

· Kyllä siellä pitäisi jo olla kaikki tarvitsemani, kunhan sen vaan löytäisi... 

· Kyllä siellä varmasti sisältöjä ja toimintoja on mutta tietoja on vaikea löytää. 

· Kysymys on asetettu väärinpäin. Almaa on karsittava rankalla kädellä. Se koostuu liian paljon ilmeisen turhaan palkattujen hallinnon tiedottajien kirjoittamasta pseudosisällöstä (esim. "uutiset"). Oire hallintobyrokraattien liiallisesta asiantuntijavallasta yliopiston sisällä, jonka ansiosta heidän annetaan kehitellä itselleen kaikille muille hyödytöntä ja usein haitallista työtä. On naurettavaa yritysmaailman apinointia siirtää salasanojen taakse ja omille työntekijöillekin vaikeammin saavutettavaksi tietoa, joka oli aikaisemmin julkista ja jonka salaamiseen ei ole mitään syytä. Yliopisto on julkinen laitos, mutta hallinnossa haluttaisiin sen toimivan kuin yritys, missä ei ole mitään järkeä ja mikä maksaa paljon rahaa. 

· Käyttäjäystävällisyyttä, toimintoihin samat periaatteet kuin muihin selaimiin, kuten back-nappulan toimivuus. Ruotsin- ja englanninkieliset sivut samansisältöisiksi suomenkielisten kanssa. Laitoksilla ja hallinnon yksiköillä ei selvästikään ole ollut minkäänlaista mielenkiintoa panostaa Alma-sivuihinsa ja Alman tulon jälkeen Internet-sivut ovat supistuneet informaatioarvoltaan ala-arvoisiksi. 

· Käyttöliittymä selkeämmäksi 

· Käyttöominaisuuksia tulisi parantaa ja paljon. Mitä vähemmän Almaa joutuisi käyttämään, sitä parempi - on se nykyisellään sen verran aikaavievä. Sisältö on luotettavaa ja hyödyllistä, koska Almassa on nyt kaikkki, mitä yliopistosta tarvitsee tietää ja henkilökuntana tarvitsen esim. Keskushallinnosta löytää. Löytäminen on vain hankalampaa kuin ennen tavallisilta nettisivuilta. 

· Käytän Almaa niin harvoin, etten osaa vastata. 

· Käytän niin vähän kuin mahdollista, joten en oikein osaa kaivata mitään. 

· Käytännön neuvoja erilaisiin tilanteisiin, kuten kehen ottaa yhteyttä missäkin ongelmassa (mm. Projektin avaamiseen liittyvät asiat, atk-asiat, muutto, kongressin/symposiumin järjestäminen jne.). Siis lähinnä uuden työntekijän apua-paketti olisi oikein kiva, niin ei tarvitsisi aina vaivata muutenkin kiireistä osastosihteeriä. 

· Liikkuminen eri tiedekuntien ja laitosten välillä tulisi olla helpompaa. 

· Linkin webct:hen 

· Linkit ajantasalle, hakukone kuntoon (ei useinkaan löydä) 

· Lisää hakuversioita 

· Lisää lomakkeita ja kaavakeesimerkkejä, eri kielillä 

· Lisää tieteellistä materiaalia. 

· Loistava lisätoiminto olisi, jos saataisiin suurin osa sisällöstä julkisen webin puolelle ja näin julkisten hakukoneiden ulottuviin. Tällöin pystyisi löytämään etsimänsä tiedon tehokkaasti tavallisilla hakukoneilla (kuten Google), tarvitsematta tuskailla, mihin tieto on mahdettu piilottaa Alman loogisessa hierarkiassa (ja mahtaako kyseistä tietoa olla ollenkaan löytyvillä).  

· Lomakkeet, päätökset & pöytäkirjat ym. *myös takautuvasti* tietokantoihin 

· Lomapäivälaskuri jäljellä olevan / ansaitun vuosiloman laskemiseksi. 

· Loogiset reitit halyttuun aiheeseen. Jos olesn yrittänut etsiä vapaasanalla tiettyä asiaa, yleisin vastaus on ollut. Ei löydy 

· LOOGISUUTTA OTSIKOINTIIN/SAMAT ASIAT SAMASSA PAIKASSA NOPEAMMAT "POLUT" 

· Loogisuutta sivujen rakenteeseen, jotta haetun tiedon myös löytää. 

· Lopettakaa koko palvelu. Yliopisto kokonaisuudessaan ei tarvitse intranettia; se on laitosten tai korkeintaan tiedkuntien kokoisille yksiköille. 

· Luulisin (uskoisin), että kaikki tärkein olisi sieltä löydettävissä, mutta haku/etsintä on se ongelma. 

· Lähinnä spesiaaliaineistoa omiin opetustarkoituksiin mutta niitä ei sitten muut tarvitse ja ne löytyy helposti muualta. 

· Lähinnä kaipaisin palvelun järkevää suunnittelua. Kyse on kuitenkin opiskelijan tärkeästä työvälineestä ja nyt ko. Palvelu ei palvele tätä tarkoitusta parhaalla mahdollisella tavalla. 

· Lähinnä nykyisen aineiston selkeämpää organisointia. 

· Lähinnä raivostuttaa, että kehoitetaan aina katsomaan Almasta ja kun sieltä ensin pitkän aikaa etsii, päätyy kuitenkin usein kohtaan "katso yliopiston ulkoisilta sivuilta" ja linkki. 

· Mahdollisesti jotain jäsentelyä helpottavia sivukarttoja tms. (ts. Apua siihen, että jos ei heti löydä tietoa, saisi ehkä helpommin selvyyden siihen, kannattaako etsiä edelleen vai eikö tietoa kerta kaikkiaan ole.  

· Mahdollisuuden hakea työhuonenumeroilla, kun saan tiedon, että tietyssä huoneessa oleva ihminen auttaa asiassa, mutta ei kerrota ihmisen nimeä. Tällä haulla säästäisi aikaa ja samalla voisi katsoa koska ko. Ihminen on tavoitettavissa. 

· Mahdollisuuden päästä käsiksi tietoon ilman yliopiston käyttäjätunnusta tai salasanaa. Mahdollisuuden selailla almaa useassa eri selainikkunassa samanaikaisesti istuntojen riippumatta toisistaan. Ja back/forward-napeilla tapahtuva navigointi tulee ehdottomasti korjata. 

· Mahdollisuus arto.linneanet-hakuun Alman kautta (kotikoneeltahan ei Artoon pääse) 

· Maksatushakemuksiin saisi saada valmiit raportit Ilmistä. 

· Mielestäni Alma ei perustele olemassaoloaan itsessään. Se sisältää paljon toimintoja, jotka kuulostavat hienoilta, mutta joita ei juurikaan tarvitse. En koe tarvitsevani mitään Almaan, sillä en tarvitse sitä. Kun etsin tietoa, haen sen mieluummin yliopiston sivuilta (jotka nekin ovat aivan liian sekavat). Sähköpostiin ja weboodiin pääsee suoraakin, miksi kiertää Alman kautta? 

· Mielestäni Almassa on turha pitää yhtää sellaista dokumenttia, joka ei ole välttämätöntä "salata". 

· Mielestäni entiset ulkoiset sivut olivat toimivammat esim. Kvestuurin ja henkilöstöasioiden. 

· Mielestäni perusajatus on pielessä: yliopiston sivujen ei pitäisi olla salasanan takana tässä laajuudessa. Haun olisi oltava toimiva ja koko sivuston kattava. 

· Mieluummin vähemmän kuin enemmän sisältöä. Mielestäni Alman tarpeellisuus on kyseenalaista; miksi asioista tiedottaminen ei onnistuisi yliopiston julkisilla sivuilla? Tämä helpottaisi myös niiden opiskelijoiden elämää, joilla ei ole käyttäjätunnuksia (esim. Tiedelukioyhteistyö - ja kiinnostavathan yliopiston asiat esim. Tulevia opiskelijoitakin). Mikä Alman sisällöstä on niin salaista, että sitä ei voisi laittaa internetiin? 

· Miksi minä haluaisin jotain erityistä sisältöä sinäänsä Almaan? Yleensä tiedoilla normaali "googlattava" internet on paljon parempi. 

· Minulla ei ole oikeastaan mitään käsitystä Alman sisällöstä nykyisellään. Olisi kätevää jos sieltä voisi hakea esim. Gradujen tiivistelmiä yms. 

· Monipuolisemmat työkalut ryhmätyöskentelyyn, parempi kalenteri (vertaa esim. BSCW, jota käytämme työryhmätyöskentelyyn).

· Navigointi helpommaksi back-näppäilemällä, Almaan usein hukkuu Kv-asioissa vaikea tietää, mikä kuuluu opiskeluun, mikä opetukseen Yhteystiedot helpommin esiin (esim. Hallinnon eri osastot) 

· Navigointi selkeämmäksi ja loogisemmaksi! 

· Netmot etusivulle. Vähemmän ihmeellisiä ikkunoita, jotka aina katoavat, kun vahingossa painaakin sitä rastia. 

· Netmot on tosi hyvä. Jos sitä tai vastaavia toimintoja saisi vielä laajemmalti ja lisää mm. Erikoissanastoja (biologia esim) laajemmaksi. Tekstin tarkastus ja kielioppi laajemmaksi. Lähinnä englanniksi. Tämä auttaa kirjoitustyössä jota jatko-opiskelija tekee paljon... 

· Neuvot e-lehtiin ja -materiaalin löytämiseen. Pääsy sähköpostiin kätevämmin. Selkeys.

· Nopea, toimiva haku, kummallista että Helka-haku näkyvimmällä paikalla

· Ns. Laitostiedotteita, en tiedä tosin ovatko ne siellä.

· Nykyinen lienee jotakuinkin riittävä. 

· Nykyinen sisällön laajuus riittävä 

· Nykyiset sisällöt olisivat varmasti ihan hyviä, mikäli ne olisi huomattavasti loogisemmin löydettävissä. 

· Nykyiset sisällöt riittävät siihen, mitä tarvitsen, mutta navigointia ja käytön yksinkertaistamista voisi parantaa 

· Nykyisin en pysy kärryillä yliopiston tapahtumissa ja ajankohtaisissa asioissa, koska kaikki pitää erikseen käydä etsimässä ja lukemassa almassa, joka on vieläkin erittäin hidas ohjelma. 

· Nykyään tietoa liikaa, ongelma suodattaminen

· Nyt löydän tarvittavan informaation opiskeluja, kursseja ja tenttejä varten laitosten ja oppiaineiden sivuilta, en siis tarvitse Almaa mihinkään. Webmail on erikseen, sitä käytän koko ajan, mutta muu Alma on hämärän peitossa, mitä siellä edes on ja ketä varten.

· Oikeastaan kaipaan paremminkin nykyisten toimintojen parempaa haltuunottoa. Sähköposti on kökkö, enkä käytä sitä kuin hätätapauksissa, joten parempi sähköpostiohjelma olisi mukava uudistus. Verkkopedan ihmisenä tykkäisin, että myös webct:lle pääsisi suoraan Almasta ilman erillistä loginia. 

· Oikein kunnolla toimivaa hakukonetta. Luultavasti kaikki tarvitsemani siellä on jos ne vain löytyisi. 

· Ok näin (2)

· Olen muuten ihan tyytyväinen, mutta olen törmännyt aika useasti ongelmaan, että etsin jotain Almasta, ja löydänkin, mutta kyseinen sivu on ikäänkuin "tiivistelmä" tai "lyhennelmä" oikesta sivusta, joka löytyy kenties esim.laitoksen omien web-sivujen puolelta, tai muualta yliopiston web-sivuilta, ja sen jälkeen täytyy joka tapauksessa palata näille "alkuperäisille", Alman ulkopuolisille sivuille. 

· Olen toistaiseksi käyttänyt Almaa erilaisten asiakirjojen, uutisten yms katseluun silloin, kun on ollut tarpeen. En ole aktiivisesti pohtinut pidänkö Alman ominaisuuksista tai sitä kuinka kattavaa, luotettavaa yms. Sisältö on. Asiakirjat (kokousten pöytäkirjat, strategiapaperit, UPJ-tiedotteet jne. Ovat olleet ajantasalla ja uutisointi esim. Tutkimuksen arvioinnista ja muista ajankohtaisista asioista kiinnostavaa. En osaa sanoa, toivosinko sisältöä / toimintoja lisää. Matkalaskun teossa Web Travellerissa on omat ongelmansa, esim. Että laskun voi tehdä vain kerran matkan jälkeen, vaikka tietyt asiat pitää maksaa jo etukäteen. Tämä ei kaiketi ole Alman ongelma, vaan Web Traveller ohjelman.  

· Olen vasta palannut takaisin opiskeluun pitkän tauon jälkeen, joten tässä on vähän alkukankeutta. Kaikki mitä siellä on ei tunnu olennaiselta. 

· Olisi mukavaa, jos uutispalstoilla (yliopiston, laitoksen ja tiedekunnan) voisi joustavasti siirtyä seuraavaan uutiseen esim. 'Siirry seuraavaan' toiminnolla. 

· Olisihan se kokonaisuudessa hyvä kanava kaikelle, jos sen kaiken jotenkin jäsennellysti löytäisi. Intranetin ongelmana on lähinnä rakenne. 

· Oman laitoksen tapahtumien päivitystä tiuhempaan 

· Oman laitokseni sivut, teol/Vtekseg,enemmän sisältöä ammattitaid., opintoneuvontasivuun lisää tietoa esim graduun liitt.opastusta 

· Oman tiedekunnan (OTDK) pitäisi herätä, erityisesti tiedottamisen osalta tulisi olla kalenteritoiminto tiedekunnan tapahtumista. Kaikkiin henkilöstön työsuhdettaan koskeviin asioihin tulisi olla helppo linkki. Hakukoneen voisi korvata asiasanaluetteloilla, kun se ei kerran toimi. 

· Oman tiedekunnan asiat, esim. Tenttipäivät, tulokset ja tärkeät asiat selkeästi esille niin, että ne löytää nopeasti ilman viittä kysymyspalkkia: "haluatko varmasti jatkaa?" 

· Oman tiedekunnan ja laitosten asiat helposti ja päivitettyinä 

· On jo aika monipuolinen. 

· On vaikea nähdä miten Almasta saisi toimivaa kun koko konsepti tuntuu keinotekoiselta ja päälleliimatulta. Tiedot yhteen paikkaan yliopiston ulkoisille sivuille! Ei yo ole bisneslaitos jonka täytyisi salailla tietoa. 

· Opetustilojen varaukset- Linkki oman kampuksen ruokapalveluihin. 

· Opiskelijalle esim. HYY tiedottaa 

· Opiskelijoille tärkeät linkit yhteen kohtaan ja mielellään aloitussivulle. 

· Organisaatiokuvauksia, joissa hallintohenkilökunnan vastuualueet kerrotaan tarkasti. 

· Painike, jolla pääsisi palaamaan takaisin ed. sivulle, kaikki hallinnon sivut, jotka olivat ennen Internetissä (vain murto-osa on siirretty Almaan), lisää englannin- ja ruotsinkielistä aineistoa, kunnollinen hakutoiminto 

· Paljon asiaa, vaikea löytää välillä etsimäänsä. 

· Paluu edelliselle sivulle; www-sivujen käytössä on tottunut paluuseen. Almassa se ei onnistu, hidastaa palata aina valikon kautta. 

· Parempi hakukone, selvempi rakenne, IP-tunnistus yliopiston koneilta, eli ei erillistä sisäänkirjausta joka välissä!! 

· Parempi haku yliopiston omilta sivuilta. Hakutuloksista pääsy suoraan kyseisille sivuille. 

· Parempi haku. (2)

· Parempi hakukone ainakin. Lisäksi niin kauan, kun monet oleelliset tiedot löytyvät sekä ulkoisilta että sisäisiltä sivuilta, tuppaa jompikumpi kärsimään sisältönsä / päivitystiheytensä puolesta. Personoitavien sivujen muokkauksen pitäisi myös olla "vielä helpompaa" ja "vielä nopeampaa", jotta siihen viitsisi ryhtyä. 

· Parempi tiedonhaku yliopiston sivuilta 

· Perus oodi ja webct ja meili helposti saataville. Lisäksi vaikka linkit tiedekuntiin helpommin löydettäväksi 

· Pikahaku oikeaan kohtaan 

· Pikemminkin parempaa käytettävyyttä: - selkeämpi ulkoasu, loogisempi jäsentely, otsikointi niin, että etsimänsä löytää vaikka ei tiedä tarkkaan mihin toimialaan se kuuluu (alaotsikot jollain tavalla näkyviksi, asioiden selkeämpi ryhmittely jne) 

· Pikemminkin ulkoasuun kannattaisi keskittyä 

· Pitäisi saada MOT-sanakirja myös kotikoneella auki ilman, että tarvitsee tehdä joitain käsittämättömiä operaatiota. On nyt jäänyt tekemättä. 

· Puhelinluettelo voisi olla kuvallinen(?) 

· Puhelinluetteloon henkilön vastuualuenumero (kyseinen tieto oli vielä noin vuosi sitten). Talouspuolen hommissa auttoi ja nopeutti jopa työntekoa. 

· Pääasiassa tarvitsemani sisältö on tarjolla laitoksen omilla sivuilla, joka ei onneksi ole Almassa. 

· Pääosa tiedoista POIS almasta jukiseen internettiin! 

· Pääsy verkkoaineistoihin suoraan Alman (nyt käytän osaa aineistoja proxyn kautta kotoa) 

· Rakennetta pitäisi selventää. Nuolella pitäisi päästä edelliselle sivulle takaisin. Jos Almaan on kerta tarkoitus koota mm. Taloushallinnon ohjeita, niin olisi hyvä, että ohjeita sieltä sitten löytyy, ja ajantasaisia sellaisia. 

· Rakenteen loogisuus ei ole oikein hyvä, eli asioita ei välttämättä löydä sieltä mistä olettaa. On parantunut paljon alkuajoista. 

· Rakenteen uudistamisen selkeämmäksi, palvelun nopeuttamisen. 

· Rakenteeseen selkeyttä, luulen, että sisältöjä siellä on, jos vain löytyisi. 

· Reaaliaikaiset salimuutokset ja opettajien poissaolot, esikerkiksi laitoksen omille sivuille

· Saisi olla logiikaltaan enemmän yleisempien verkkosivustojen kaltainen. Raivostuttavaa, kun back-painikkeella ei pääse liikkumaan samaan tapaan kuin yleensä verkkosivuilla. Miksi ihmeessä on täytynyt keksiä uudenlainen, ei alkuunkaan riittävän toimiva (logiikka ja toiminnallisuus) kokonaisuus? 

· Sanahaku toisi polut näkyviin. Esim. "lomakkeet" toisi heti valittavaksi kaikki lomakkeet 

· Sanahakua olisi tehostettava. Alma ei tunne kaikkia hakusanoja. Hakusanan toimivuus nopeuttaisi tiedon etsimistä. Henkilökunnalle tarkoitettuja tapahtumia voisi selventää. 

· Satuin n. Vuosi sitten ilmoittamaan myytävää/ostettavaa palstalla Almassa. Vielä vuoden jälkeen google haulla tieto löytyi, vaikka se oli Almasta umpeutunut luvatun kahden viikon jälkeen. Tässä on mielestäni selvä puute. 

· Se pitää siivota 1000 kertaa yksinkertaisemmaksi, eikä lisätä mitää uusia häkkyröitä vanhan romun pääälle. 

· Se tuntuu niin sekametelisopalta, ettei sinne kaipaa mitään uutta ennen kunnollista uudelleenjärjestelyä 

· Selaimen Back -näppäilyllä saisi päästä takaisin edelliselle sivulle.Myös jo luetut uutiset saisivat jotenkin erottua ei luetuista. 

· Selaimen logiikka samaksi kuin internetissä back, forward, päivitä jne. 

· Selkeyttä (8) 

· Selkeyttä lisää, käytän mielummin yliopiston ulkoisia sivuja 

· Selkeyttä!!! Erityisesti käyttäjän kannalta olennaista olisi saada toimiva hakuohjelma & FAQ + käyttöohje. Samoin tiedekuntien ja oppiaineiden uutisten päivityksessä ja annettujen tietojen luonteessa on suuria eroja. 

· Selkeyttä, liian usein ajautuu lisätietoihin, ei linkkeihin 

· Selkeyttä, loogisuutta 

· Selkeyttä, miksi menisin Almaan? 

· Selkeyttä, selkeyttä, selkeyttä. 

· Selkeä hakukone JOKA TOIMII! 

· Selkeä paluu edelliselle tasolle-toiminto 

· Selkeämmän hakusanalla haun: jos haluaa etsiä nopeasti tietoa mistä tahansa opintoihin liittyvästä, tulee haun tulokseksi vain jotain uutisia... Kun tarvitsisi vain käytännön tiedon, miten joku hyväksilukeminen tai vast. Asia pitää hoitaa. 

· Selkeämmät ja helppokäyttöisemmät opiskelun eri puolia tukevat sivut. Opiskelijat käyttävät almaa aivan tarkoituksiin kuin yliopiston henkilökunta, joten jo aloitussivu voisi olla muokattu opiakelijaystävällisemmäksi. Ei monia opiskelijoita esim. Kiinnosta UPJ yms asiat. Itse tajusin vasta juuri, että ikkunoita voi aloitusnäkymässä sulkea. Almasta voisi tehdä helpommin lähestyttävän, esim. Että aluksi ei näkyisi juuri mitään, ja olisi selkeä valikko, josta voisi valita, mitkä poimii etusivulle näkyviin. Alman lähestyminen on ollut vaikeaa, koska jo aloitussivu näyttää niin sekavalta, että iskee infoähky ja tekee mieli pois sivustosta. 

· Selkeämpi hakutoiminto (esim. 'Advanced' -versio, jossa saisi rajoittaa haun esim. Vain palvelukanaviin), joka löytäisi sanalla auto myös sanat auton, autossa jne. 

· Selkeämpi rakenne, mistä helppo löytää eri aiheet. Nyt on pääotsikkojen alla liikaa tavaraa, ne pitäisi jakaa pienempiin osiin. Puhelinluettolon tietoja pitäisi löytää myös tehtävän mukaan, osaston mukaan.  

· Selkeämpi ulkoasu. Liian monta 'ikkunaa' avautuu samalla. Tiedän kyllä että voisin muokata ulkoasua, mutta en viitsi, tämän pitäisi olla jo valmiina, ilman että käyttäjä joutuu puuttumaan ulkoasuun. Lisäksi asioiden järjestely alman sisällä on epäloogista, tai niihin vie turhan monta linkkiä. 

· Selkeämpi yliopiston sisäisten käytäntöjen ja palveluiden löytäminen. Nyt haku on hankalaa ja hakukone ei useinkaan löydä relevantteja sivuja. Esimerkiksi olen äskettäin tehnyt haun "kielentarkistus", joka ei kuitenkaan löytänyt kielentarkistuspalvelujen sivuja. 

· Selkeämpää aloitussivua kaipaan. Kaikkien vaihtoehtojen ei tarvitse olla näkyvillä, nykyinen etusivu on liian "täysi". Saapuneiden sähköpostien ilmoituksen (vasemmassa yläkulmassa) pitäisi päivittyä automaattisesti, ilman että sivu täytyy päivittää selaimesta. Esimerkiksi kirjaston tietoihin täytyy kirjautua, vaikka on samoilla tunnuksilla jo Almaan kirjutunut. Tämä pitäisi korjata. 

· Selkeämpää käyttöliittymää ja helpompaa tapaa löytää haluttu sivusto. 

· Selkeämpää rakennetta kaipaisin... 

· Selkeämpää rakennettaa, kn on tottunut käyttämään normaaleja nettisivuja (esim. Opetustietojen etsimiseen) ei almaa tule käytettyä 

· Selkeät lomakepankit. Nyt lomakkeet eri paikoissa organisatorisista syistä ja siis vaikea löytää. 

· Selkeät, helpot haut... 

· Sellaista hakutoimintoa, joka löytäisi asiat luotettavasti. Nyt haku ei löydä sellaisiakaan asioita, jotka varmuudella ovat Almassa. 

· Siis turha roska pois ei yhdellä sivulla saa olla niin paljon asiaa että asia jota etsitään ei tahdo löytyä se on kuin powepoint dia jossa on tuhat sanaa! 

· Sinänsä en kaipaa Almaan mitään lisätoimintoja. Mitä en löydä Almasta, löydän kyllä muualta, ja olen siihen tyytyväinen. 

· Sisällysluettelo tai jotain vastaavaa. Nykyíset "muistilaput" ovat erittäin epäkäytännölliset 

· Sisällöntuottajana kaipaan Almaan lisää 'alapolkuja' (nyk. Kolme ei riitä mihinkään). Kun kaikki tiedotus on keskitetty Almaan, pitäisi rakenteen olla lyhyt ja kepeä. 

· Sisällöstä ja toiminnoista Almassa en osaa kommentoida sillä käytän Almaa niin vähän kuin mahdollista, vain pakollisissa toimenpiteissä. Toivoisin että sivut olisivat huomattavasti selkeämmät. Tyypillistä on että kun kysyy joltakulta että mistä jokin tieto löytyy, niin ei riitä että sanoo "Almassa" vaan oikeaan osoitteeseen täytyy ohjata kädestä pitäen, "se oli siinä jossain sivun alalaidassa", tai että "ensin henkilöstöasioihin, ja sitten sieltä oli linkki sinn je sinne ja siellä sitten semmoinen" ym. Epämääräistä. 

· Sisällöstä on vaikea sanoa mitään, koska haettua tietoa ei yleensä löydä. Tämän johdosta alman käyttöä yrittää välttää kaikin mahdollisin tavoin, ja etsiä tiedon jotenkin muuten. 

· Sisällöt on varmaan ihan O.K. Ne pitäisi vain olla kiinnostavammin ja selkeämmin esillä, että niiden kanssa pääsisi sinuiksi ja että ne palvelisivat nopeaa silmäilyäkin. Tuntuu aina tosi työläältä alkaa etsiä jotain Almasta. 

· Sisältö tulee itsestään jos käytettävyys on hyvä 

· Sisältö täytyisi olla kiinnostavammassa muodossa. Hieman mm. Väriä lisää. Kuvia kenties? Sivut ovat nyt kovin aneemisen näköisiä ja eivät herätä kovin paljon kiinnostusta. 

· Sisältöä ja tietoa riittävästi. 

· Sisältöä on jo nyt enemmän kuin tarpeeksi. 

· Sisältöä on mutta vaikea löytää 

· Sisältöä on riittävästi, kun vain sen löytäisi 

· Sisältöä on varmaan tarpeeksi, mutta kun sitä on niin hirvittävän hankala löytää. Samat asiat löysi ennen yliopiston sivuilta, nyt ne vaan on entistäkin hankalampi löytää. 

· Sivujen rakenne sellaiseksi, että tiedon löytää ilman satojen sivujen läpi poukkoilua. 

· Sivukartta olisi ainakin hyödyllinen. Jos sellainen on, en ole sitä löytänyt. Alman ohjeistus on normaalikäytön ongelmia varten liian laaja, ohjeen löytäminen (yleensä etsimäni tiedon sijainti) sieltä on yhtä vaikeaa kuin sivuilta muutenkin. Rasittavaa on myös, että netin normaalitoiminnoista edelliselle sivulle palaaminen ei Almassa toimi. 

· Sivukarttaa, joitain asioita on lähes mahdotonta etsiä Alman uumenista, jollei tiedä, missä ko. Tiedon pitäisi olla. Hakukaan ei tässä kaikissa tapauksissa auta, vaikka se hyvin tuntuu toimivankin. 

· Sivustot ovat sekavat, joten jonkinlaista parempaa jaottelua siten, että mistä löytää mitäkin. 

· Suora linkki yliopisto liikunnan sivuille, toivoisin käyttäjäkohdennetumpaa avausikkunaa, opiskelijoille omansa ja proffille omansa. 

· Suora yhteys yliopistoliikuntaan. Sellainen hakupalvelu, joka EI ANNA JOKAISEEN HAKUSANAAN VASTAUKSEKSI YLIOPISTOLAISEN JOTAKIN ARTIKKELIA: jos etsin ihmistä, etsin hänen projektiaan tms., en hänen haastatteluaan vuodelta 1995. Lisäksi, esim. Webct:tä etsittäessä linkeissä eteneminen on vaikeaa, tuntuu epäloogiselta - enemmän järkevästi luokiteltuja, suoria linkkejä! 

· Suoran yhteyden weboodiin, kirjaston aineistohakuun yms niin ettei kaikkialle tarvitse loggautua vielä erikseen sisään... Lisäksi sivustohen pitäisi olla paljon selkeämmät. Itse pidän ehkä perinteisistäkin sivupalkeista, joissa rakenne käy paremmin ilmi 

· Suorat kirjastotiedot

· Takaisin-näppäin saisi toimia - asiasanahaku auttaisi - päivitys pitäisi olla yksinkertaisempi, sivustot voisivat silloin olla jopa ajan tasalla. Nyt sisältää sekalaista uutta ja vanhaa.

· Tarvitsen työssäni hallintoon liittyviä "apuneuvoja" kuten sopimusmalleja ja sopimuksiin liittyviä ohjeita. Niitä varmaankin on Almassa, mutta en ehdi käyttää tuntitolkulla aikaa niiden etsimiseen. Se mitä siis kaipaan Almaan on selkeys, nopeus ja hakukoneen toimiminen. Sellainen Alma, että edellisen kohdan pallukat olisivat kaikki anasainneet maininnan hyvä. 

· Tehokkaan hakukoneen, jossa esim. Hallintoon (tms.) Liittyvällä avainsanalla pääsisi suoraan tärkeimpiin dokumentteihin, päätöksiin ym.

· Tiedekuntien sivustot selkeämmiksi ja keskenään yhteneväisiksi(sama logiikka) Olisi hyvä saada tietoa menossa olevista tutkimuksista ja hankkeista. Vain parin rivin kuvaus ja aika milloin tutkimusta tehdään tai milloin hanke on käynnissä, sekä yhteystiedot. 

· Tiedon etsinnän hakusanoilla tulisi olla mahdollista. Jos webtraveller kuuluu almaan niin sitä pitäisi parantaa niin että lomakkeiden täyttöön liittyisi on-line ohjaus (hiiren oikeanpuoleisella näppäimellä). Työryhmäalueet ja päivänuutiset toimivat, mutta jos selkeyttä lisättäisiin niin voisi olla muutakin hyötyä. 

· Tiedon jäsentelyä on parannettava. Nyt kaikki on aika sekaisin, kokemus ohjaa navigoimaan, mutta usein halutun tiedon löytäminen vie hyvin kauan. Alma oma hakukone on täysin käyttökelvoton, Google löytää tiedon nopeammin. Tieoteijen jäsentely on liian sattumanvaraista, eri tiedekuntien ja laitosten tapauksessa järjestely ja jäsentely on mitä sattuu, ja jokaisessa tapauaksessa on seurattu omaa sumeaa logiikkaa. Joko sivujen tuottajat eivät ole noudattaneet ohjeita tai sitten ihjeita ei ole ollut. Kootun intranetin tapauskessa olisi odotettavaa, että parempaan standardisointiin olisi päästy. Sekavuus ei ole vähentynyt käyttöönoton jälkeen, päinvastoin, informaatiota on tullut lisää, mutta rakenteita ei ole korjatta. Hyvä puoli on tietysti se, että informaatio ja tiedotus on nyt saatavilla ja pienen arkelogisen toiminnan jälkeen usein onnistuu jopa löytämään haluamansa informaation. Ehkä tämäkin järjestelmä selkityy ajan kanssa ja tulee helpommin käytettäväksi. Kysymyskessä ei siis ole järjetelmän käytön monimutkaisuus, pelkästään sen sekavuus ja informaation huono järjestäminen ja jäsennys. 

· Tiedot ovat tulleet välillä viivellä, mielellään ajankohtaisuutta lisää. 

· Tietoa esim. Assistenttiyhdistyksestä ja vastaavista työntekijäyhdistyksistä. 

· Tietojen esim. Kurssiaikataulujen, luentojen ja tenteistä läpipäässeiden loogisempaa järjestestämistä ja helpompaa esillesaamista , ettei esim. Aina tarvitsisi muuttaa omia oletustietojaan, jos haluaa päästä näkemään yhden aikataulun. 

· Tietojen helppoon löytävyyteen voisi panostaa

· Toiminto, jota kaipaan: kaiken kattava aakkostettu sisällysluettelo, jotta ei tarvitse arvata/surffata/arpoa mistä hakee jotain työssä kiireesti tarvitsemaansa tietoa tai lomaketta. 

· Toimintoja lienee riittävästi. Niiden löytäminen vain on usein todella hankalaa 

· Toimiva haku hakusanalla. Rakenne loogiseksi => tieto pitää pystyä löytämään otsikoiden avulla klikkaamalla linkkejä eteenpäin. 

· Toimiva hakukone! - yliopistohallinnon asiat selkeästi löydettäviksi (esim. Lomakkeet) nyt monet asiat liian monen klikkauksen päässä

· Toimiva käyttöliittymä. Perusasiat kuten selaimen back-napin toimivuus kuntoon. 

· Toimiva sivueditori 

· Toimivaa hakua, sitä että luentopalkkiolomakkeita etsittäessä ei tarvitse miettiä puolta tuntia että onko tämä nyt henkilöstöhallinnon vai kvestuurin alaa ja sitten metsästää halki sekavien valikoiden seuraavaa tuntia ennen kuin kyllästyy ja menee pyytämään sihteeriltä sen lomakkeen. 

· Toimivaa hakukonetta jolla löytää esim tietoja tutkimusrahoituksesta (TEKES opas löytyi sen jälkeen kun olin keskustellut asiasta neljän eri henkilön kanssa puhelimitse ja viimeinen hoksasi kysäistä olinko nähnyt. Ja neuvoi mistä löytyi. Seuraavalla kerralla en enää löytänyt...) 

· Toimivan hakukoneen! 

· TOIMIVIA toimintoja. 

· Toimivuutta, sujuvuutta, selkeyttä, loogisuutta, järkeä, käyttäjäystävällisyyttä. Nykyisellään almaa on pakko käyttää mutta joka kerta se turhauttaa ja raivostuttaa hitaudellaan ja hankalalla rakenteellaan. Suhtauduin almaan alkuun melko positiivisesti ja puhuin asian puolesta osastolla, päivitin sivuja ja uskoin että alkuhankaluuksien jälkeen järjestelmästä tulee toimiva. Nyt aikaa on kulunut jo niin paljon etten enää halua tuhlata aikaani huonon systeemin kanssa tappeluun. 

· Toimminnot: sisänsivuiset linkit, eli ankkurit; normaali www-navigointi, eli Back-nappula toimintaan kaikkialla; TOIMIVA haku; Tilastot sivujen käytöstä, kuten yliopiston www-puolella on (eri tärkeä!) 

· Toisten kuin oman laitoksen sivujen selailun tulisi olla helpompaa, nykyisin joutuu usein seuraamaan montaa linkkiä, että löytää mitään 

· Toisten tiedekuntien/laitosten sivuille pitäisi päästä helpommin kuin vaihtamalla omaa profiilia. Omien välilehtien muokkaaminen on äärimmäisen vaikeaa - kone menee jumiin lähes poikkeuksetta. 

· Toivoisin että takaisin painkkeella pääsisi takaisin edelliseen näkymään, kuten yleensä on käytäntö. 

· Toivoisin selkeämpää ulkoasua, nyt se on aivan hirveä linkkiviidakko. 

· Toivoisin sivustojen selkeyttämistä ensi sijaisesti ennen kuin toimintoja/sisältöjä lisätään 

· Toivoisin, että Almaan riittäisi kertakirjautuminen. Vaikeuksia on ollut löytää työssä tarvittavia lomakkeita ja yleisohjeita. Aiemmassa versiossa löytyivät helpommin. 

· Toivoisin, että Alma nousisi yhtä hyväksi tiedonhakujärjestelmäksi kuin yliopiston www-sivut 3 vuotta sitten Tiedon kirjoittaminen Almaan on erittäin hankalaa. 

· Toivon, että Almaa kehitetään nykyistä toimivammaksi, ennen kuin sinne siirretään mitään muualla jo olemassaolevia palveluita. 

· Tunnistautuminen suurimmasta osasta palveluja pois, ei kai tieto voi olla niin salaista? Ja kaikki tiedot edes linkkien kautta esille, ettei tarvitse useasta paikasta etsiä (laitosten infot yms.) 

· Tuntuu, että henkilöstö- ja talousasioiden ohjeistukset yms. Dokumentit eivät ole kattavasti esillä Almasa (ja siis eivät missään). 

· Turha sälä pois ja pelkät käytännön asiat esille selkeästi etusivulle, eikä minkään viiden linkin taakse. 

· Tutkimuspuolen huomioiminen, esim. Uusimmat kurssit, puheet, sessiot yms 

· Tyhjän aloitussivun jonne itse voisi räätälöidä ne harvat sivut joita haluaa. Tämä ehkä onnistuu jo, mutta kun jo etusivu aiheuttaa pahoinvointia en ole jaksanut paneutua. 

· Työryhmäalueella keskusteluaiheet ehdottomasti johonkin loogiseen järjestykseen, mukaan viestien poistotoiminnot, mahdollistettava eri alueet eri keskusteluryhmille. Työryhmäalueen alasivut olisi pystyttävä järjestämään hierarkisesti, nyt kaikki ovat "samanarvoisia". 

· Työryhmäalueelle monipuolisempia toiminnallisuuksia, kalenteriin lisää toimintoja, että esim. Voisi tuoda kalenterin tietoja jostain tai viedä ulospäin, sähköisille lomakkeille pitäisi saada oma työkalu 

· Työryhmäalueiden yhteyteen kaipaisin mahdollisuutta liittää word-dokumentteja ja muita liitetiedostoja. 

· Työryhmäohjelmisto-toimintoja 

· Työssä eteentulevien asioiden löytäminen hakusanoin ei tuota tulosta - yleensä ei koko asiaa löydy ko hakusanalla vaikka käytetty sana on varsin arkipäiväinen 

· Tällä hetkellä en mitään. 

· Tämä on vähän ongelma, koska jo nyt kestää avata etusivu ja toimia almassa, ja jos toimintoja lisätään niin hidastuu entisestään; opiskelijat ei tarvitse kiinteistötietoja, palkkatietoja tms, mutta esim. Yliopistoliikunta olisi enemmän tarpeen, mikä ei taas ole välttämättä henkilökunnan mielipide jne. 

· Täsmennys kysymykseen 8: En tiedä mitä almasta löytyy ja mitä löytyy ulkoisilta sivuilta. Ensisijainen tiedonlähteeni on aina ulkoiset sivut. Ainoastaan henkilöstöhallintoon liittyvät asiat tarkistan ensisijaisesti almasta. Tämän vuoksi en osaa ottaa kantaa alman sisältöön. 

· Täysin uusi käyttöliittymä olisi iloinen asia. 

· Ulkoasun ja käytettävyyden selkeyttämistä, parempaa hakua ja kattavaa aineistojen ja toimintojen sijoittamista almaan. Mitä järkeä on intrassa, jossa ei ole kaikkia sivuja ja josta ei löydä mitään? 

· Ulkopuolisille (esim. Abit) helpommat linkit, yksinkertaisempi matkasuunnitelma- ja laskusysteemi, selkeämmät polut ja niiden edestakaisin kulku, selkeämmät nimikkeet 

· Useiden laitosten sivuja ei ole tehty ollenkaan. Niiltä voisi helpoiten löytyä yhteystiedot, mutta ei löydy. 

· Uusikaa se hakukone 

· Uutisia enemmän, en halua että niitä kumminkaan keksitään. 

· Vaikea sanoa, koska en ole juurikaan almaa käyttänyt. 

· Vaikea sanoa, mutta netmotin saaminen almaan oli kyllä ylivoimainen edistysaskel. 

· Vain sitä tietoa jota on pakko etsiä almasta. 

· Valitettavasti en kaipaa koko Almaa. Toivoisin, että tiedot, joita tarvitsen, löytyisivät entisiltä paikoiltaan - ilman Almaa. Nyt sitä on pakko käyttää. 

· Vanhat yliopiston nettisivut olivat paljon selkeämmät. Alman logiikka on hämärä. Tiedot löytyvät omituisista paikoista hirväen etsimisen jälkeen. Alman avatessa tietää aina, että tähän menee hirveästi aikaa. Se ei palvele meitä, vaan meidät on pakotettu käyttämään sitä. 

· Vastasinkin jo aiemmin: päätöksenteon järjestelmää ja säädöksiä, rehtorin päätöksistä aina esim. Kehitysjohtajan päätöksiin helppokäyttöisen hakujärjestelmän kera. Tarkoitan siis, että edellä mainitut asiat löytyisivät relevanteista asiayhteyksistä. Esimerkiksi välilehdellä Tietoa yliopistosta on kyllä organisaatiokaavio, mutta siellä voisivat olla koottuina (linkit ko. Sivuille) myös keskeisimmät yliopiston säädökset sekä lyhyt kuvaus päätöksentekojärjestelmästä ja miten ko. Organisaatio toimii! Asianomaisten yksikköjen kohdalla voisivat olla sitten näiden toimintasäädökset, suunnitelmat, päätökset yms. Tai ainakin kerätyt tiedot jossakin almassa siitä, mistä Lotus Notesista ko. Päätökset löytyvät. Itse en jaksa enää kahlata Lotusta muuten kuin aivan lähiympäristön osalta: oma yksikkö on tehnyt sinne selkeä(hkö)n tietokannan. Mutta muuten se on suo, joka on liian vetelä. Tässä kyllä tietenkin tulee julkisuus vs. Kaikkien luettavissa olemisen ongelma... Tein äskettäin sivustoa, johon kuvasin päätöksentekojärjestelmäämme. Kylläpäs oli surffaamista! 

· Verkkosivujen ja liitetiedostojen helppo kansiointi ja järjestely ikkunoissa ja työryhmäalueilla.  

· Vielä yksinkertaisemmat ja selkeämmät sivut. Vähemmän valikkoja per sivu. 

· Viihdykettä, pelejä yms.. 

· Visuaalista ilmettä enemmän, alaosikot ja välipalkit toimivammiksi 

· Voisiko Almasta luopua kokonaan? 

· Voisikohan eniten käytetyt linkit olla omana osionaan sen lisäksi, että ne löytyvät aiheittensa alta 

· Vähemmän asiaa ei ohjeistusta suoraan valikoista vaan erikseen avautuvia 

· Vähemmän salasanojen takana olevia asioita. On typerää, että selvästi julkaisukelpoinenkin materiaali on salasanan takana "intranetissä". Paitsi että se on epäkäytännöllistä, se ei ole oikein yliopiston hengenkään mukaista. Lisäksi navigoinnissa on välillä todella suuria puutteita: selaimen nappeja ei voi (eikä saa) käyttää, mikä on käytettävyyden kannalta selvä puute. Olen joutunut joskus ruutuun, mistä ei päässyt enää mitenkään takaisin, jolloin jouduin sulkemaan selaimen ja palaamaan takaisin alusta kaikkien salasanarumbien kera. 

· Vähemmän silppua, loogiset polut, yksinkertainen hakukone; grafiikasta sen verran, että kortistolaatikkoa matkiva visuaalinen asu on harvinaisen typerä keksintö. Alman ei ole tarpeen erikseen poseerata tieteellisenä, se saisi näyttää ihan tavalliselta aloitussivulta ja myös toimia niin. 

· Vähemmän sisältöä. Nyt siellä voi hukkua tietoon. Ja ikkunoihin. 

· Vähemmän sivujen ylikuormitusta ts vähemmän tietoja (esimerkiksi kun rekisteristä näkee että käyttäjä on opiskelija eikä henkilökuntaa/tms, ei defaulttina näytä "turhia" henkilökunnalle tarkoitettuja palveluikkunoita ja tietoja), poistettujen palveluikkunoiden palautus, huvi puolella jotakin HYY infoa tai tyyliin www.tky.fi 

· Vähemmän toimintoja, enemmän selkeyttä 

· Weboodi ylänavigaatiolinkkeihin (sinne missä kalenteri, sähköposti, ilmoitustori, yms. On).  

· Wiki olisi kiva 

· Ydintieto hyvin esille ja erikoistiedot sivummalle, että kokonaisuus ei olisi niin kurmitettu 

· Yhteinen julkaisuväline Alman ja ulkoisille sivuille olisi ollut tarpeen jo vuosia sitten. 

· Yhtenäinen sivusto, jossa jäsenneltynä tiedot yliopiston kurssitarjonnasta (tiedot kurssien tyypeistä jne.) Sekä linkit näiden kurssien kotisivuille yms. 

· Yksinkertaisuutta - nyt kaikki asiat häviävät mielivaltaiseen yksityiskohtien paljoutuu, ongelma pahenee koska hakutoiminto on huono 

· Yksinkertaisuutta ja selkeyttä 

· Yksinkertaisuutta, tiedot ulkoisille sivuille aina, kun mahdollista. 

· Yleensä selkeämmän ulkoasultaan ja toimivuudeltaan. 

· Yliopiston hakukone on TODELLA HUONO! Muusta en osaa sanoa, mutta vaikka meillä ei olisi Googlen resursseja, on hakukoneessa ainakin kehittämisen varaa. Myös atk-osaston sivuille kaipaisin PALJON lisää ohjeistusta arkipäivän ongelmien varalta (atk-tukihenkilönä). Olkoon vaikka kirjautumisen takana, kunhan tieto löytyisi helpommin. 

· Yliopiston hallinnollista hierarkiaa noudattelevan hakuhierarkian esim. Lomakkeiden metsästykseen 

· Yliopiston normaali tiedotus. Aikaisempi verkkosivusto oli parempi. Turha yrittää olla käyttäjän kotisivu, kun pelökkä yliopiston porttaali riittää. 

· Yliopiston tapahtumat (esim kampuksittain) selkeämmin. Yliopiston avoimet virat selkeämmin! 

· Ymmärrän, että pieneen tilaan täytyy mahduttaa valtavasti tietoa - voisiko jäsennys olla silti yksinkertaisempi tai selkeämpi?  

· 1) Möjlighet att se trädets "grenverk" (tiedostopuu) dvs vad hittas under vilken huvudsida och rubrik + linker till sidorna i "trädet". 2) Sökegenskap som bringar fram "grenverkets" sidor så som de är i Alma 
· Aktuella händelser inom universitetet. Olika händelser, bilder mm. 

· Alla den information som inte finns där. Särskilt på svenska. 

· Allt information på svenska. Kan man inte finska hittar man inte heller de svenska länkarna som ligger bakom dem. Fler länkar till andra högskolor, studerandens intressområden etc. 

· Allt möjligt 

· Allt som finns på Internet borde hittas också i Alma 

· Alma borde ha så mycket som möjligt sånt som man måste logga in för och så lite som möjligt allt annat. T.ex. Weboodi-tjänsterna skulle kunna vara direkt i alma.

· Alma är ett överflödigt system. Tanken att samla all information i ett slutet system är dålig från början. Istället skulle resurserna läggas på ett öppet system där varje informationsproducent enkelt och snabbt kan lägga ut informationen under fakultetens egna sidor.

· Andra fakulteters kurs läseordningar! 

· Anvender for sallan, vet inte 

· Att all information som finns på finska också fanns på svenska och engelska 

· Att den svenska inform är lika uppdaterad som den finska, det är ingen idé med svenska sidor om man i alla fall måste gå till de finska för att kunna vara säker på att innehållet är uppdaterat och aktuellt 

· Att man kunde öppna de dokument man sparat i sin "fil" på universitetets dator också i alma 

· Att man med färre knapptryckningar kunde komma åt sin läseordning, att ifrågavarande läseordning var uppdaterad eller att det stod klart och tydligt ifall det är förra årets.. 

· Behövs inget mer
· Bra som det är 

· Bra så inte för mycket = infoähky 

· Bättre ordbok (netmot är inte så bra) 

· Bättre sökfunktion. Lättare funktion. Krångligt att logga in, söka klicka sig fram. Tidigare kom man åt vissa sidor om administrationen på en gång. Nu måste man logga in, vilket gör det besvärligt. 

· Bättre sökfunktioner, också för www-sidor 

· Bättre sökmaskin.
· Det borde vara möjligt att ha Alma som startsida, men ofta går det inte att öppna den pga att adressen innehåller en siffra som ofta måste bytas. Varför? 

· Det enda jag önskar är att hela systemet skulle bli mera användarvänligt. Länkarna för aldrig dit man skulle tro att de för, saker finns under de mest konstiga rubriker och i de mest oväntade kategorier, svenskan är fruktansvärd, layouten hemskt råddig. 

· Det finns redan för mycket information och det man söker drunknar i massan. 

· Direkt inloggning via alma till universitetsnätet (ex. Litteratursökning) 

· Då man från Alma går till HELKA biblioteks sidorna måste man igen logga in sig skillt. Det skulle vara bra om det gick direkt, som då man från alma går till weboodi. Skulle också vara bra m man via Alma hade tillgång till de vetenskapliga tidingarna och annat som man nu måste gå till universitetets 

· Eftersom jag använder alma så sällan, saknar jag inte heller några funktioner 

· Eftersom jag sällan använt Alma kan jag inte bedöma läget. Däremot blev jag positivt överraskad över att hitta MOT-ordböckerna där, och dem har jag använt, och tycker att det var mycket lyckat att den funktionen rymdes med i Alma. Mera lexikon och ordböcker PÅ SVENSKA skulle vara toppen! 

· Elektronisk studieguide från vilken jag direkt kan importera valda kurser till min kalender (a la vcalendar). Skulle underlätta tidsplanering.

· En av mina favoritfunktioner är netmot-ordböckerna, mera sådant! 

· En bättre sökfunktion. 

· En bättre sökmaskin. (2)

· En klar "top 10" linksida

· En logisk uppbyggnad. Det är svårt att hitta saker i alma - trots att jag personifierat alma för mina egna bruk. Det är ett evigt sökande bland alla mellanblad. Nyheter och kalender är otympliga att använda och aktuella evenmang blir osynliga i almas utformning. 

· En mer logisk uppbyggnad som skulle vara mer användarvänlig.

· En sektion om studier på andra ställen (andra universitet/högskolor + utomlands) samt hur man kan kombinera dem med sin exaxmen. Mera info från egen institution (Nordica i mitt fall) 

· En sökmaskin där man med hjälp av enkla ord hittar fram till rätt alma-sida utna att behöva känna till hur alma är organiserat, dvs. Utan att känna till vad som döljer sig bakom vilken rubrik

· Enhetligare service på svenska.

· Enklar sökregister
· Flera ordböcker. 

· Guidningsfunktioner och användar vänlighet 

· Hellre mindre än mera! Det verkar för ofta som om alma prackar på mig en massa onödigt då man vill göra något enkelt och relevant. 

· Helt egalt 

· Hemsidor för enskilda kurser 

· Hjälp oss hitta lättare. Lite estetik skulle nog också vara trevligt... 

· I teorin skulle det ju vara kul att kunna söka efter och anmäla sig till kurser via Alma. I praktiken kommer väl inte alla institutioner ändå att övergå till ett gemensamt system, så det skulle inte fungera. Egentligen tycker jag det är vettigare att ha t.ex. Info om studiestöd på universitetets vanliga sida som sökmotorer som t.ex. Google kommer åt. 

· Info om att fortsättningsstudera, allt samlat på ett ställe med klara linkar. Inte så fasligt mycket text som det är nu. Dessutom står mina gamla personuppgifter där fastän jag personligen varit på universitetet och uppdaterat mina personuppgifter för ett år sedan. 

· Info om enskilda institutioners verksamhet, ämnesföreningars verksamhet 

· Info om kurser 

· Information om aktuella tentdagar och -platser kunde ha en egen länk 

· Information om kurser och olika studiehelheter samt möjligheter för studerande.  

· Information om kurser, när de går var man kan anmäla sig 

· Information om kurser, sommarskolor, konferenser 

· Information på svenska 

· Information som berör alla postgraduala studeranden på ett och samma ställe 

· Information som stöder aktiv forskning
· Inga funktioner, men nån kunde ta och tänka lite på systemet. 

· Inga särskilda behov 

· Inga. Flytta hellre ut mer information till öppet tillgängliga webbsidor 

· Inga. Jag föredrar att använda t.ex. Fakulteternas egna websidor, som är bättre organiserade, och inte kräver någon onödig inloggning. 

· Ingenting mer bör läggas till Alma, tvärtom; nästan allt innehåll borde flyttas från Alma. 

· Ingenting mera, sätt tillbaks väsentligt information utanför alma så att man inte måste använda alma 

· Ingenting mera. Man skulle däremot kunna bli av med en del av infomationen, eller sortera den lite bättre hierrkiskt. 

· Ingenting, bara den går att använda 

· Ingenting. Ju mer som finns någon annanstans än i Alma, desto bättre. 

· Inget speciellt jag saknar, men har inte tyckt om att använda det, så ja kan inte säga, använder bara det då informationen inte finns tillgänglig annanstans 

· Inget, det mesta jag behöver finns på vår institutions externa sidor. Weboodi och Webmail går jag också alltid till rakt, dvs inte via Alma. 

· Innehållet i sig är bra, men layouten är oklar 

· Innehållet kunde struktureras tydligare, och navigeringen kunde också förbättras. Ibland är det svårt att veta bakom vilka rubriker och underrubriker den eftersökta informationen finns. 

· Innehållsmässigt mer strömlinjeformad uppbyggnad. För tillfället en soppa av mellanblad, utomordentligt tidskrävande att hitta relevant information. Vissa institutioner/avdelningar hänvisar användaren till externa sidor, som i sin tur ger en länk tillbaka till Alma - således finns informationen varken i Alma eller i de externa sidorna. 

· Institutionens information. Men den behöver inte nödvändigtvis finnas i intranet, eftersom den sällan är intern. 

· Instruktioner om hurdan information man kan hitta i alma (och hur). Tipps för nyttig information i alma

· Jag använder Alma enbart för att läsa administrativa direktiv, Webtraveller och sånt, så jag har inget att tillägga. Dessa kunde förstås vara tillgängliga utan Alma. 

· Jag har använt Alma så pass lite att jag inte vet exakt vad som finns där. Jag kan därför inte säga vad jag skulle vilja ha mera av. 

· Jag har främst använt Alma för att den vägen kolla min e-mail, så jag har svårt att säga. 

· Jag har inte tillräckligt kännedom om innehållet så att jag skulle kunna säga vad annat som behövs. 

· Jag har inte ännu bekantat mig så mycket med Alma, det jag saknar finns nog troligen. 

· Jag har väl aldrig satt mig in i Alma tillräckligt mycket för att veta vad som riktigt finns där och vad som saknas. Jag har mera sällan hittat något jag personligen haft nytta av, men kan inte heller säga vad jag skulle behöva hitta där. 

· Jag saknar ingenting speciellt 

· Jag skulle gärna se att universitetets evenemang var tydligare listade och att informationen/funktionerna var tydligare grupperade i olika undergrupper. 

· Jag skulle vilja att back-knappen gick att använda, samt ha mer innehåll på svenska. 

· Jag skulle vilja att kalendern och sökmaskinen skulle fungera och att informationen skulle vara logiskt struktuerad 

· Jag tror att det mesta finns, det är bara svårt att hitta det. 

· Jag vet inte eftersom jag inte vet vad det är fråga om 

· Jag vet inte om jag vill ha mer av något, snarare mindre eller bättre strukturerat så att man kunde hitta saker där. 

· Jag vill att Back-funktionen skall fungera hela vägen. Nu måste man ibland stänga fönstret man sökt, och ofta händer det då att hela Alma stängs och man måste logga in sig igen. Tdskrävande är också att man inte kan ha både Alma-framsidan, Rondo och webtraveller öppna samtidigt, utan de "tar ut varandra". 

· Jag önskar mindre inte mera funktioner. För mycket information. Kunde man kruxa för den infpormation man vill ha kunde kanske Alma fungera bättre.

· Ju mer man hittar utanför alma dess bättre.

· Kalendern har aldrig fungerat för mig. Jag försöker överföra material till min egen kalender från unis kalender tex disputationer, men har aldrig fått det att fungera. Arbetsgruppsfunktionen är i sig jätte bra. Men hur diskussionen blir införd, verkar mest slumpmässig. Att införa egna dokument är också väldigt klumpigt och kräver en massa "skrollande". 

· Kan inte säga (2)

· Kan inte säga då inte använt tillräckligt 

· Kan inte säga, använder i stort sett bara webmail och weboodi. Men dessa tycker jag fungerar bra. 

· Kan inte säga, eftersom jag aldrig riktigt kommit in i hela systemet. 

· Kan inte säga, för jag har inte bekantat mig speciellt djupgående med Almas nuvarande innehåll. 

· Kanske att det skulle finnas färre länkar överallt och att den viktigaste och mest aktuella informationen skulle finnas mer lättillgängligt 

· Kanske helst då några fler verktyg, i samma stil som det fina netmot. Som "verktygslåda" kan Alma nog fungera även om jag huvudsakligen inhämtar information om Uni på andra vägar. 

· Kanske mera stöd för studier, till exempel tips på studietekniker (ex litteratur man kan låna i ämnet) och inlärningsknep etec. 

· Klarare information om kurser 

· Klarare layout 

· Kritiska diskussioner och mötesinfo 

· Lättar att hitta kurser!!! 

· Lättare att hitta information som gäller studierna, t.ex kurser, tenter och om någon har lagt ut föreläsningsinnehåll. 

· Lättare att hitta material om undervisning och studier 

· Lättare sök-maskin, eller de mest använda som linkar på framsidan. 

· Mer info om vad som finns i Alma kanske, så att man bättre kunde utnuttja det som finns 

· Mer informasjon på Engelsk/Finsk eller tydliggjöring av hva som er tilgjengelig på finsk om en bruker alma på svensk eller engelsk. 

· Mer information om aktuella företeelser, mer debatterande innehåll och diskussion, mer bakgrundsfakta om nyhetsrubriker, framför allt enklare och klarare layout 

· Mer internationella saker, såsom information om studier utomlands. Sidorna för Erasmus/Sokrates är rätt dåliga... 

· Mer omfattande ordböcker, den funktionen är f ö väldigt bra! Annars saknar jag inte nya funktioner/innehåll, men klarhet i var man hittar vad. Webmail, weboodi, ordböcker, sökfunktion och info om bibliotek och annat studierelaterat såsom t ex studiestöd räcker i sig tycker jag bara man lätt och snabbt kunde hitta det man söker! 

· Mer? Är det vettigt att ha mer på ett ställe? 

· Mera aktuell information och direkt fram på rutan! 

· Mera flexibel sökfunktion (a la Google), nu måste man akta sig för minsta skrivfel - feedbackadress för varje sida/blad så man kan klaga på bristfälliga instruktioner direkt till skribenten - att man kan komponera innehållet (-> sin egen sida) friare genast på huvudsidan, med drag'n'drop stil - inte via en separat (dålig) funktion -ökad snabbhet (typ 200%) - intern "ALMA-instant messenger" - diskussionsforum/arbetsgruppmiljö som vem som helst kan grunda inom ALMA utan att söka lov från någon huvudanvändare 
· Mera info om vad som händer på fritidsfronten. 

· Mera information om ens eget fakultet på första sidan, samt om boktents datum etc. 

· Mera information på svenska. Dessutm är alma jättejättejättelångsamt. 

· Mera ordböcker och helst samlade ihop! 

· Mera underrubriker så det skulle vara lättare att hitta information, som det nu är får man söka och söka, ofta tryter intresset halvvägs...

· Min insititution använder Alma ganska lite 

· Mindre av varningar när man läser sin mejl på andra datorer än den egna. 

· MINDRE funktioner gärna... Jag loggar inte gärna in mig, det tar extra tid. Hellre bläddrar jag i browsers på externa sidor. 

· Möjlighet att gå tillbaka ifall man öppnat fel ruta. Sökverktyg som fungerar och gör det lätt att avgränsa det sökta. Ännu mångsidigare funktioner för grupper (det bästa med Alma!). 

· Möjlighet att söka vetenskapliga artiklar på nätet via Alma

· Netmot skulle kunna vara direkt som link 

· Nyheter 

· Nyheter och uppdateringar 

· Om saker inom fakulteten som berör oss studeranden.

· Ordböcker, biblioteksresurser etc. Tillgängliga som fjärrtjänster via Alma, utan skilda proxyinställningar som inte går att göra på min hemdator pga. Internetleverantörens inställningar. 

· Saker som är viktiga i studentens liv även utanför universitetet. Exempelvis länkar till universitetssport.

· Snabbare sökning sökning med prefix mer avancerade sökmöjligheter 

· Större möjlighet att söka specificerat, mer info på svenska (MOTSVARANDE info på sve o. Fi, nu är det svårt att "hoppa" från den ena versionen till den andra om viss info inte finns på endera språket) 

· Svensk text i större omfattning 

· Svenskspråkig information 

· Svårt att säga (2)

· Svårt att säga, eftersom jag inte är speciellt bekant med vad man hittar i Alma. Jag använder mest bara e-posten, web-oodi, helka, Unicafé-menyerna och min institutions sida. 

· Tentresultat!!!, studiehandbok
· Tydlig information om studierelaterade byråkratiska ärenden som man bör göra i olika skeden av studierna. 

· Tydliga navigeringsfunktione. Nu finns en massa osammanhängande mellanrubriker. 

· Vet inte (8)

· Vet inte pga att jag inte vet mycket om det nuvarande innehållet.. 
· Vill gärna hitta Alma - o se vad man få ut av den - :-) 

· Webct, bscw och dylika arbetsområden

· Webtraveller - system som skulle vara lättare att använda håll kvar de gamla länkarna från gamla intranet, t.ex. Programutdelningen ("ohjelmajakelu") har gjorts djävligt svår att hitta... 

· Ännu större tillgänglighet till stora databaser. 

· Överlag en mera logisk uppbyggnad av sidorna.
· 1. I'd like to find in the Alma more up-to-date information about my Faculty’s (incl. Departments') events, such as conferences, public defenses, open lectures, etc. 2. I'd like to synchronize my Google calendar with the Alma's one. 

· A clear english version with links to updated english remarks 

· A FAQ in English linked from the main page ;) 

· A kind of timetable with all the courses chosen. 

· A system of informing students their relevant upcoming courses by e-mail so that students are reminded on a regular basis of what's goind on 
· All happenings in the university, teaching and research information 
· Alma is generally useless...we obtain the most important information from our departments email lists 

· Alma should fully support English language for foreign students. 

· An equally updated content as in Finnish 

· As a English speaking professor I find it messy and not very useful. The translation into English is not very good. It compres pootly with UK university websites 

· As already said, a fairly better (thematic) overview of the various scholarly events that are held at the university could be a bit better. 
· Better organisation of the site better search engine 

· Calender events 

· Chat/messenger 

· Complete information in english when you choose the english service 

· Comprehensive info on research funding? 

· Content and funcions are generally good, but should be more clearly organised 

· Content that can easily be found and that is well integrated, meaning that any related content should be accessable. 

· Contentive 

· Daily events of the university like guest lecures 
· Do not take my answers too seriously, I do not really know what Alma is. 
· Don't know haven't checked to be honest 

· Don't know. (2)

· Easier navigation. Less Java, so it will actually load on my computer. 

· Easier to search and customise. More English. 

· Easiers links to other informations 

· Easy access to sports classes booking, studies calendar( but who knows, maybe it is there) 

· Easy and logic in use 

· Easy links to - institutes, divisions - contact persons (university staff, department staff) - university lectures, associated lectures, e-learning - links to Helsinki (bus, local services, weather, daily university news at the front page, cultural issues, health care) - easy links for organisation of things (lectures, meetings, travel) 

· Easy pages linked and not search each possibility. Complete translation to other language (English) 
· ENGLISH PAGES 

· English translations of more of Alma's content 
· Especially the basic functionality should be also in English. On our seminar page, for example, I cannot add or change anything without understanding the buttons etc in Finnish. There is no English, French, Russian... 

· Everything should be in English Languge (for the international students) including all navigations 

· For me it's OK as it is 

· Forum for selling/buying 

· I can not see everything in english. I want to see everything in english 

· I cannot think of anything specific. I believe there's a lot of information in Alma, but it is not so straightforward to see it. 

· I det här skedet kan jag inte uttala mig. 

· I do not know what exactly Alma is, and so I do not know 

· I do not really know 

· I do not really know why Alma is necessary at all. Why is there an Alma in addition to the University web page? The functions and instructions for use need to be more structured and not so convoluted!! 

· I don’t think that i might start using it- it hasn't really draw my attention at all 

· I don’t know (3)

· I don’t wish for any changes. 
· I only use Alma, because I have to. 

· I think it´s already ok like it is. 

· I use a Mac so it should be compatible. 

· I use it only for Web Traveller. Alma is probably good for students... 

· I would like a page of clear icons. I only use a few functions. To find Helka library takes a lot of choices which in Finnish is guesswork. 

· I would like to be able to log to alma (several times noted about this to computer people, they don't do anything) 

· I would like to read exactly the same of Finnish pages in English. 

· I would like to see Alma got rid of. 

· I would like to see improved the English version. Better if before than 2007 as everyone keep on promising. 

· I would not like to see anything in Alma. I would like to see all the information in the internet. There is stuff only in Alma that would actually be very useful also or some people outside the university. There are some functions that of course would need to be restricted, but they already are so iven inside Alma! For example yu need to give your password again after already signing into Alma when using webtraveller or upjweb. I also find it disturbing that once I have used to finding some information from the web (like kvestuurin lomakkeet) they suddenly aremoved into alma. And there is no way of telling where they are there! Alma is very poor in that you can't put links for spesific information inside Alma. 

· I wouldn't know - I never use Alma itself, but I noticed above that the webmailserver is part of it, so I do in fact use part of Alma on a daily basis. But for the rest: not a clue. 

· I'd prefer it to be cleare, not so many boxes on one page. Maybe, an alphabetical order if there is a list. Clearer or better noticable info in English. 

· I'm not really sure what the whole point is, so how can I know the function. 
· In my opinion Alma is overloaded with too much information / to many links on the front side. The simplier a page is, the easier it is to handle for everybody. I find it strange, that the information about libraries and about it-services is within one group of links. I get always angry about the fact that I have to click twice for acceptance of secure sites when logging in. 

· Information about available programms for at home 

· Information about different courses available and international degree programs available for international students. 

· Information about the university... I get all the information by email and I never found anything useful in alma. Maybe it's only the English version that is poor? 

· Information about studies and student life, maybe student jobs 

· Is Alma needed? Webtraveller is a disaster. The administration programs used by the teaching and research staff should be kept very simple. The aim is to do the necessary jobnot to use the programs. Keep It Simple! The ordinary user uses the program seldom which means that one forgets them between if they are not very simple to use. Who needs all information? Why do the adiminstration has to know my shoe number and similar data when I fill the form for travel expenses. The program crashes, they do not work properly under all platforms because the IT technology is too complicated. The programs should make life easier and not the opposite. 

· It is really easy to reach everywhere about my studies but may be u can add about webct 

· It might be set up as well as searching page &#305;nside alma to google kind. 

· It should display all information in finnish and english, when i click english the information was much less 

· It would be nice to have more written in English about the different departments in the University. It seems that there are is only some of which are readable in English. This is also the case with magazines that are published by the university. What about something more international???? 

· It's ok as it is  

· Job possibilities, submitting papers to conferences etc 

· Kowledge about how to use Alma. News from our Univerisy and Finland 

· Less complications for scholars working for the University but outside the Campus 

· Mainly the problem is that I have noticed that pages are not updated. Quite often many of the information tags are empty or show outdated information 
· More clear the information about the department 

· More complete english translation 

· More content and functions in English or Swedish 

· More content for exchange students 

· More contents in English. (3)

· More english speaking options 

· More english versions of different packages. 

· More in English that is the same as the Finnish content. 
· More in English, the English content page commonly has a great deal of Finnish. While I can speak Finnish, it must be very difficult for those who do not! 

· More information about Russia, because Finns don't know much about Russia. In my opinion it is because of the lack of information. It's rather strange, that they know too little about Russia, though we're neighbours. It's a pity, I should say. 

· More information in English (2)

· More news 

· More news about the students and benefit information. 

· More news and information in English language 

· More of the menus translated to English (or Swedish). Not resetting to the beginning when you switch languages. 

· More pages and information in english!! There is huge difference between the finnish and english pages!!! 
· More pages in English! (2)

· More pictures  

· More possibilities to build my own calendar from the general calendar of the university/ the faculties 

· More services in English 

· More up-to-date and when I log in a bit more about my own and related departments 

· More useful tools for bioscience researchs 
· No change 

· No ideas now 

· No opinion 

· No particular suggestions 

· No special wishes 
· Not more than I use 

· Not sure 

· Nothig more, rather less content 

· Nothing special 

· Part for exchange students and foreign students - what and where they can receive help, answers to their questions. 

· Personal Infomation 

· Present running courses,or upcoming courses in English. 

· Pressing the browser "go back" button would get you back to the previous display.  

· Research and for study
· Seminars and international conferences in differet fields related to the faculty,university celebrations,and its preferable that the important anoucment like applications ,jobs opportunities inaddition to the leisure staff so we can find all the staff instead of looking here and there. 

· Some alma news are in Finnish, it would be nice if it also were in English. 

· Some better and easy layout for searching 

· Some related links to other important websites 

· Students forum 

· Study places in Helsinki 

· That's enough now 

· The contents at the moment are pretty satisfying. 

· The English version of Alma still contains plenty of text in Finnish. It is sometimes hard to understand when two languages are mixed together. In fact, a lot of Finnish text never gets translated into English. 

· The latest information on grants and scholarship application 

· The same contents in English pages as in Finnish pages 

· There is too much information that should be on the public site but has been moved to alma. Take it out! Before I applied to the university I found out what courses were like because course information was on the public sites. Now a lot of things are being moved into alma that were on the outside. This is very wrong.  

· Till now i'used Alma quite seldom.I can not answer this question because I don't know all Alma's facilities yet.In the future probabely I need and use Alma more. 

· To reach all literature and article and thesis easily 

· Translated to more languages 

· Try living up to the multilingual claims of the university. A more straightforward search/menu system 

· Try to make all the necessary n enlish as well if possible. I always have to look for other people to help me with alma

·  Weather 

· Weather times (gobal) News International key service in helsinki bus tram etc Jobs student opportunities  

· Webct  

· Westlaw, Eur-Lex 

· What is there seems OK. Just a little messy to navigate. 

· When I switch the language to English, nothing much changes. Since almost everything remains in Finnish, why do you even bother? 

Miten Almaa tulisi mielestänne jatkossa kehittää?

· (Kysymys 12 sisältää monta vaikeasti vastattavaa kohtaa: pitäisikö puhua toivetilasta vai nykytilasta? Erottaminen on kovin vaikeaa, kun monia asioita ei löydy muualta kuin Almasta. Kehittämisestä: En lähde neuvomaan yksityiskohdissa. Olen kuitenkin varovaisesti tyytyväinen kehityssuuntaan: alun kaaoksesta on päästy selvästi eteenpäin (jota käsitystä olen yrittänyt välittää ympäristössänikin monille huomattavasti kriittisemmille kollegoille).

· - edelleen se navigointi 

· - ei toimi uutiskanavana, ei ole korvannut eikä voi korvata sähköpostia! - valtava määrä tietoa piilotettuna sekavaan rakenteeseen, nykyisellään tiedonhaku todella hankalaa. Toimii sitten kun on ensin joutunut soittamaan useammalle henkilölle, että löytää sen joka osaa ohjata suoraan halutulle sivulle = hidastaa työntekoa ja lisää turhia välivaiheita mutta toimii tietysti sitten kun tietyn tiedon on kerran löytänyt (sama tulos saavutettaisiin millä tahansa muullakin tavalla, jossa tiedon joutuu ensin jostain käsiinsä metsästämään, alma on vain tiedon sekava säilytyspaikka) - pitäisi panostaa yksinkertaisuuteen ja selkeyteen niin almassa kuin webtravellerissa kun niiden käyttöön on kerran keskitetysti siirrytty - almassa paljon tarpeellista tietoa, jolloin käytettävyys on erityisen tärkeää! 

· - muuttamalla koko järjestelmä toimimaan samalla logiikalla kuin normaalit nettisivut, nykyinen palaa-toiminnon puute yhdistettynä sisällön järjestelyn sekavuuteen on puhdasta pahuutta - porrastamalla sisältöä käytettyisyyden mukaan, eli alkusivuilla ei tarvitse näyttää kaikkea sisällä olevaa tietoa - hakutoiminto, joka toimii 

· -Nopeuttaa toimintoja, alma on hidas -yksinkertaistaa navigointia

· 1) Hakutoimintoa. 2) Asioiden luokittelua päävalikoihin. Samaan asiaan voisi päästä eri pääotsikoidenkin kautta, jos tämä sisällön puolesta on tarkoituksenmukaista. Asiat eivät kuulu aina vain yhden otsikon alle. 

· Ahkerasti ja loogisuutta kaivataan todella. 

· Ainakin käyttöliittymä tulisi rakentaa uusiksi, jotta koko järjestelmää ylipäätänsä viitsisi käyttää. Esimerkiksi se, että selaimen navigointipainikkeet eivät toimi, on jo yksinään valtava miinus Almalle. Käyttöliittymäsuunnittelun tärkeimpiä prinsiippejä on pyrkiä mahdollisimman vähään ikkunoiden lukumäärään. Alma rikkoo tätäkin räikeästi. Alma on hyvä esimerkki, miten asioita ei pidä toteuttaa. 

· Ainakin lisäinformaatiota Almasta, koska sen tunnettavuus ei ole hyvä? 

· Ainakin ulkoasullisesti selkeämmäksi ja miellyttävämmäksi. 

· Ainakin Web Traveller on kauhea! Työaikaa valunut hukkaan käsittämätön määrä yliopistolla. Haku asiasanojen perusteella sujuvaksi. Otsikot selkeiksi. Silppuisen vaikutelman vähentäminen olisi hyvä. 

· Aineistohierarkiaan tarkennuksia. Hakupalvelut toimimaan. Kalenteri noudattamaan yleisiä standardeja. 

· Alkukankeudesta pitäisi päästä eroon. Kenties jo päästy, alkukankeuden jälkeen en tosin käyttänyt sitä enää. 

· Alma itsessään ja sisältö on hyvä mutta ongelmana on sen sekavuus ja huono hakukone. Sivuilta on todella vaikea löytää etsimäänsä. 

· Alma ja sen rakenne tulisi tehdä yksinkertaisemmaksi. Ulkoasu on mielestäni aika epäselvä, paljon linkkejä ja laatikoita etu- ja muillakin sivuilla, ja sivussa palkit, täytyy olla tosi tarkka, että löytää etsimänsä. Sisältö on sinänsä kunnossa, mutta mainitsemani sivut, joissa on vain lyhennelmä "oikeasta" alkuperäisestä sivusta, tulisi päivittää täyttämään todella tarpeensa. 

· Alma liian hankala käyttää, yksinkertaistettava 

· Alma on ajatuksena todella hyvä. Olisi hienoa, jos siellä olisi paljon laitostasonkin tietoa. Koen Alman käytämisen hyvin vaikeaksi, vaikka yleensä osaan käyttää uusiakin ohjelmia ongelmitta. 

· Alma on ehkä OK halintohenkilöstölle, mutta keskiverto tutkija ei hyödy siitä juuri mitenkään. Ylimääräinen kerros tiedonhaussa, joka kiinnittää tutkijan omaan tiedekuntaan, kohdentaa tiedonhakua informaatiota kaventavasti! Alma olettaa, että verkoston tärkeimmät linkit ovat omassa tiedekunnassa ja omalla kampuksella. Näin ei suinkaan aina ole. Käyn esim. HKKK:n nettisivuilla useammin kuin oman tiedekuntani. 

· Alma on mielestäni turha 

· Alma on muuten hyvä, mutta se mikä on toivotonta on logiikka, jolla tieto on sinne järjestetty. Pitäisi uudistaa täysin. Aiemmin oli akkosellinen luettelo, josta toiminnot löytyivät. Nykyisin on varsinainen raaputustemppuilu, kun pitää arvata seuraavaa painiketta oikealta, vasemmalta, ylhäältä, alhaalta, välilehdeltä, linkistä tai jostain helkutista mistä ei ikänä näillä aivoilla tule keksineeksi. Miksi työssä tarvittavasta apuvälineestä on kehitetty bittinikkarien kikkailuboksi, että tarvii aina kysyä toisilta jotta onnistuisi sen käytössä? 

· Alma pitäisi lopettaa mahdollisimman pian. Se on totaalisen käyttökelvoton ja typerä. 

· Alma selkeämmäksi, haut paremmiksi 

· Alma voisi olla hyödyllinen, jos kohdassa 12 mainittu väite muihin verkkopalveluihin pääsemisestä kirjautumatta pitäisi paikkansa ja Alman rakenne olisi selkeämpi. 

· Almaa on lähdetty kehittämään väärään suuntaan. Alkusivukin on kuin Lidlin mainos. Sekava ja kaoottinen, ei kutsuva. Selkeämpi logiikka, käyttäjäystävällisyys (esim. Back-toiminto). 

· Almaa pitäisi keventää ja selkeyttää rajusti. 

· Almaa tulisi kehittää enemmän web-selaimen suuntaan ulkoasultaan ja toiminnoiltaan. Ihmiset ovat esimerkiksi jo vuosia tottuneet navigoimaan back-näppäimen avulla, mikä ei Almassa ole mahdollista. 

· Almaa voisi selventää erityisesti ulkonäöllisesti, koska ennen kuin on oppinut ja tottutut käyttämään Almaa, on sen oppiminen ja käyttäminen hieman vaivalloista ja hidasta. Uusien toimintojen "löytäminen" tuntuu hyvin vaikealta. 

· Almaan on kehitettävä normaalit www-sivujen navigointikäytännöt. Suurin este laitoksellmme Alman käytölle ovat sisäänkirjautuminen ja Alman oma outo navigointisysteemi sekä erittäin huono hakutoimito. Outo navigointisysteemi estää laitoslaisia tutustumasta Alman sisältöön: asiat ovat uusissa paikoissa ja kestää kauan, ennekuin käyttäjä sisäistää uudet sijainnit. Sitten käyttö toki helpottuu, kun oppii mikä missäkin on. Almassa on ihan liikaa erillaisia uutis- ja ilmoitus-ikkunoita. Useimmilta käyttäjiltä ne jäävät katselematta. Suorapostitus on aika hyvä tapa ilmoittaa tärkeistä asioista.  

· Almaan voisi tehdä oletusprofiilin erikseen opiskelijalle. Sellaisen jossa ei olisi mitään sellaista, jota opiskelija ei tarvitse juurikaan. Eli profiilit erityyppisille käyttäjille, minkä voisi itse tarvittaessa vaihtaa. 

· Alman julkaisuvälineen toimivuuteen tulisi kiinnittää huomiota. 

· Alman kehittämisellä ei ole kannaltani juurikaan merkitystä; käytän sitä vain kanavana weboodiin, sähköpostiin ja palkkausjärjestelmätietoihin, joiden osalta järjestelmä on riittävän toimiva. 

· Alman käytettävyys tulisi nostaa samalle tasolle kuin muiden ohjelmien. Portaalihankkeen suunnitelmat tulisi toteuttaa, ennen kuin uusia ideoita keksitään 

· Alman oma arkkitehtuuri ja toimnalisuus on erittäin kömpelö. Yhden suljetun järjestelmmän sijaan Alma voisi toimia erillisä itsenäisiä palveluja palvelevana kirjautumis- ja aggregointipalveluksi. 

· Alman on hyvä olla yksinkertainen sivusto jonka kautta pääsee muualle ja jossa itsestaan on yliopistoon ja omaan laitokseen liitt asioita (esim ajankohtaisuus) 

· Alman pitäisi olla sellainen, että kertakirjautumisella pääsee liikkumaan myös taaksepäin (ei ulosheittoja). 

· Alman pitäsisi noudattaa yliopiston graafista ilmettä - olisi helpompi selailla . Alman sisältösivut ova ttodella hyvin ja helpottavat työtä mutta tarvittaessa ko sivujen löytyminen on vaikeaa 

· Alman sisäistä hakua pitäisi kehittää esim niin, että voisi hakea hakusanalla JA esim valitsemalla tietyn laitoksen - nyt haussa tulee aina ihan liikaa tavaraa, hankalaa löytää haluamaansa 

· Alman sisältöä pitäisi pystyä hakemaan myös sen ulkopuolelta, esim. Googlella. Ulkoasua voisi selkeyttää, esimerkiksi vähentämällä heti sisäänkirjauksessa näkyvän tiedon määrää. 

· Alman tietosivu ei saisi olla vain kokoelma upotettuja liitetiedostoja. Alman kautta tarjottavan tietosisällön pitää olla www-sivuina ja hakujen ulottuvilla. 

· Alman uutiset rss feedeinä ulos almasta. Ks. Myös 9. (ketään ei varmaan haittaisi tippaakaan, että näitä lukiakseen ei tarvitsisi kirjautua almaan. Kohderyhmät ei toki ole yliopiston ulkopuoliset mutta ei tämä saa tarkoittaa sitä että tiedon käyttö on hankalaa yliopiston sisäisille käyttäjille?) Vaihtoehtoisesti almaan pitäisi saada - omia rss feedejä omiin ikkunoihin ja näiden lisäksi, jotta alkaisin oikeasti käyttämään almaa omana kotisivunani: - käyttökelpoinen kalenteri (tai googlen kalenterin integrointi almaan:-)  

· Alman voisi yhdistää Oodi ja webct palvelujen kanssa. Kaksi jälkimmäistä ovat Almaa huomattavasti hyödyllisempiä mutta käyttäjäystävällisyys on yhtä huono. Tästä pitäisi saada selkeä ja helppokäyttöinen kokonaisuus, johon keskitetään ne palvelut, joita ei voi verkkosivuilla julkaista. Edelleen korostan sitä, että kaikki julkinen informaatio tkuuluu yliopiston sivuille eikä almaan. 

· Almassa liikkumisen pitäisi ollla helpompaa. Pitäisi olla vähemmän informaatiota pääsivuilla. Nyt sieltä ei löydä mitään, jos ALMA:a ei käytä usein. Pitäisi pystyä myös palaamaan ilman kömpelöä ponnahdusikkunointia. 

· Almassa on niin paljon tietoa, että sen löytäminen ja etsiminen on usein vaikeaa. 

· Almassa on paljon tavaraa, hankalaa löytää. Hakusanoilla useimmiten ei löydy oleellisin tieto vaan eri yksiköiden sivustoja, joista saattaa löytyä vinkki haetulle alkuperäissivulle tai sitten ei. 

· Almasta on mielestäni vaikea löytää ersimäänsä tietoa. Ulkoasua pitää yksinkertaistaa ja jäsennystä selventää. Testatkaa sitä huolella käyttäjillä, niin huomaatte että vähän hankala se vielä on käyttää! Sisälöllisesti tuntuu, että siellä on paljon tietoa - tosin se hautautuu sinne kun sitä ei oikein jaksa nykyisellään selata huvikseen. 

· Almasta pitäisi saada visuaalisesti ja rakenteellisesti houkuttelevampi 

· Almasta pitäisi tehdä hieman selkeämpi 

· Alussa oli ongelmia, mutta nyt ne on näemmä saatu kuntoon. Jos pelittää niin hyvä on... 

· Ammattitaitoista kotisivuntoimittamista joka tiedekuntaan erit. Opintoneuvonta-asioissa,linkit toisiin yliopistoihin ainekoht, suom+eurooppalaisiin, ehkä joihinkin amerikkalaisiinkin 

· Asiakokonaisuuksien loogisuuteen, tiedon helppoon löytymiseen sekä käyttäjäystävällisiin sovellutuksiin. 

· Asiakokonaisuuksien selkeyttäminen olisi ehkä tarpeen. 

· Asioiden jakaminen ulkoisille ja sisäisille sivuille on vaikea asia ja vaatii jatkuvaa harkintaa. 

· Asioiden löytymistä pitäisi helpottaa 

· Asioiden löytäminen helpommaksi? Haku ei toimi hyvin. 

· Asioiden löytäminen vaatii aivan liian monta klikkausta, ja koska selaimen back-toiminto ei toimi, niin joutuu monesti aloittamaan etsimisen alusta. Aivan liian epälooginen ja monimutkainen systeemi. 

· Autentikaatio pois, ainakin yliopiston IP-osoitteista. 

· Avoimemmaksi, joustavammaksi, selkeämmäksi. Voi aivan hyvin kysyä, onko tämän laajuisella ja kaltaisella jäykällä järjestelmällä mitään todellista annettavaa yliopiston viestintään. Perus WWW-palvelu + laitoskohtainen intrat jollain yksinkertaisella suojaustekniikalla on (ainakin tällä laitoksella) toiminut varsin hyvin. 

· Avoimempaan suuntaan! 

· Avoimuutta ja selkeyttä. Kysymykseen 17 kysyen, mitkä työryhmät, ikinä en ole yhteenkään päässyt ja usein kuulen valitettavan että pitäisi päästä mutta ei pääse. 

· Back-nappula käyttöön! Monesti mielenkiintoiset sivut vain häviävät, kun niihin ei enää löydä takaisin. 

· Back-nappulan (selain tai hiiri) käyttö tulisi tarpeeseen. Lisäksi alma-hakua voisi kehittää siten, että voisi käyttää boolean hakua (and, or, not operaatiot), koska jos haen esim. Jotain tiettyä opinto-opasta, niin en halua kaikkien tiedekuntien oppaita listattuna. 

· Back-näppäin toimintaan, julkaisuvälineen kanssa silloin tällöin ongelmia (mm. Tallennetut tekstit vain katoavat). 

· Byrokraattinen kama ja instituution itsensä esitteleminen taka-alalle. Käyttäjien keskivertaisten tarpeiden kartoittaminen ja priorisoiminen 

· Ehkä JOO-opiskeluun liittyviä linkkejä 

· Ehkä se olisi tehtävä selkeämmäksi. 

· Ehkä se suurin ongelma on, että en tarvitse päivittäin Almaa kuin vain ja ainoastaan työryhmäalueen takia. En näe mitään tarvetta kirjautua sähköpostiin(Webmail) Alman kautta niin kauan kun se toimii muutoin. Alma VOISI helpottaa tietokonetta keskiverrosti tai huonosti käyttävien työtä, mutta tottumiseen menee kauan, kun monikaan ei a) halua käyttää Almaa tai b) joudu käyttämään Almaa.. 

· Ehkä selkeämpi käyttöliittymä. Pitäisi pysyä käyttämään ilman erityistä alma-koulutusta. (minulla ei ole sellaista, ja siksi en osaa käyttää almaa) 

· Ei ainakaan "yhteisö" ja suuntaan vaan tiedon haku suuntaan 

· Ei minulla ole aikaa seikkailla ja etsiä tietoa almasta, kaikki tiedotus alman kautta jää saamatta.  

· Ei mitään hajua 

· Ei toiveita 

· Ei tule mieleen tällä hetkellä mitään kehitystarpeita. 

· Ei voi olla niin vaikeaa tehdä siitä selkeää. Pudotusvalikkoja, ei kaikkea ole pakko tunkea samallesivulle. Ja ketä oikeasti kiinnostaa personoida sivunsa. 

· Ei välttämättä itse almaa, mutta sen käyttöä tulisi opettaa enemmän 

· Eipä ole helppo homma. Ainakin selkeyttä voisi saada parannettua kirjavuutta vähentämällä. Hierarkiset valikot ovat hyviä. Webtraveller on huono Macintoshilla käytettynä - kokeilkaapa. 

· Eipä ole kehittämisideoita. 

· Ekalla sivulla on aika paljon tekstiä. Voiko vähentää, selkeyttäisi? 

· En koe Almaa tarpeelliseksi työvälineeksi itselleni tällä hetkellä. 

· En ole käyttänyt Almaa niin paljon, että osaisin vastata. 

· En ole liiemmin pohtinut, mutta selkeyttä lisää, TYYLIÄ, ei tilpehööriä ja sälää. En usko, että monellakaan on aikaa viritellä laatikoita sun muita, valmiimpaakin voi tarjoilla, kunhan se on harkittua. 

· En osaa arvioida 

· En osaa nyt sanoa. Tarvin niin vähän Almaa. Muita reittejä tottunut käyttämään tiedonhaussa enemmän. (pubmed, kv-lehdet, google jne) 

· En osaa sanoa (18) 

· En osaa sanoa miten, mutta tällä hetkellä en koe, että se on yliopistolaisten yhteinen verkko. Työryhmät ja niiden ikunat, oman yksikön välilehdet ja ikkunat, yliopistolaisten sivut ja ikkunat, oman ja HY:n muiden yksiköiden ulkoiset sivut ja kaikki näiden "takana" olevat tietomassat tuntuvat sekavalta puurolta, joissa aina on jotain päivittämättä jäänyttä. Onko nyt liikaa niitä paikkoja, joihin samoja asioita yritetään päivittää siinä kuitenkaan täysin onnistumatta? Alma ei ole omalla kohdallani helpottanut työtä, vaan lisännyt sitä. Niin, Almaa kai pitäisi kehittää työtä helpottavaksi välineeksi ja sellaiseksi, että sitä olisi ilo käyttää! 

· En osaa sanoa nykyisen työni näkökulmasta. Vedän tutkimusryhmää, jonka jäsenet ovat eri korkeakouluista ja Intranet on hyödytön siinä. Samoin se estää opetuksen avoimuuden. 

· En osaa sanoa, koska opiskelua varten on omaoppaat ja laitosten sivut. Mutta en ole ajatellut asiaa. 

· En osaa sanoa, mutta positiivisena asiana voin sanoa, että webtraveller toimii mielestäni oikeasti ihan hyvin ja ohjeet ovat helposti saatavilla (ehkä se on ainoa osa almaa, jonka käytön opettelemiseen on ollut motivaatiota)  

· En osaa sanoa. Kun haluan jotain tietoa niin haen sen vieläkin ns. Tavallisten nettisivujen kautta esim. Muiden tiedekuntien tai laitosten kuin oman opinnoista.  

· En tiedä (4) 

· En tiedä, mihin kyseisiä edes sivuja tarvitaan. 

· Enemmän oman tiedekunnan tietoja 

· Enemmän suoria linkkejä etusivulle, ettei eri alueita tarvitse etsiskellä selaamalla näkymiä. 

· Enemmän tiedotteita opiskelijoille, esim omilta proffilta 

· Enemmän tietoa Almaan ja helpommin navigoitavat sivut 

· Enemmän yritystä selkeyteen ja informaation jäsentämiseksi ks. Kohta 9. 

· Englaniksi 

· Ennen kaikkea kaipaisin sitä, että kaikki se tieto jonka ei ole välttämätöntä pitää Almassa ja salasanan takana siirrettäisiin takaisin yliopiston www-sivuille. 

· Epäilen tarvitaanko Almaa ollenkaan. Eikö riittäisi, että yliopistolla olisi yhdet toimicat kotisivut ja ulkopuolisille suljetuille sivuille päästäkseen pitäisi kirjoittaa salasana siinä vaiheessa kun sivuille pyrkii? Itse koen hankalaksi sen, että kun haen tietoa yliopiston kaikille avoimilta sivuilta, törmään tietoon että hakemani asia onkin Almassa ja joudun ikäänkuin aloittamaan haun uudesta erinäköisillä sivuilla. 

· Erinäiset toistaiseksi päällekkäiset tai suoraan erilliset toiminnot (Alma, Webmail, weboodi, webct...) Voisi liittää kiinteämmin toisiinsa 

· Esim. Rahoitusneuvoja, työtilaneuvoja 

· Että se edes JOSKUS toimisi. Tosin surkean alun jälkeen joudutte lobbaamaan rajusti että saatte pettyneet käyttäjät uudelleen alman pariin. Kukaan ei sinne mielellään mene. 

· Etusivulla on hurjasti tekstiä. Ehkä sitä voisi vähentää ja jaotella palveluja eri suuntiin. 

· Etusivulta pitäisi päästä rekrytointipalvelujen sivuille helpommin. 

· Etusivun "palveluhakemiston" asettelua voisi selkiyttää. Esimerkiksi weboodiin ja matkalaskujärjestelmään selkeästi erottuvat kirjautumispainikkeet. 

· Etusivun vasemmassa laidassa olevat valintapalkit voisivat avata valitun alueen heti, kun painiketta painaa. Yhteyden ollessa hidas moninkertainen valitseminen ja odottaminen turhauttaa sekä laittaa miettimään mahdollisia muita tapoja saada sama tieto.

· Graafinen ilme selkeämmäksi, hakutoiminto toimivammaksi 

· Haku toimintaa ja tietojen löydettävyyttä yleensä 

· Haku yksinkertaisemmaksi 

· Hakukone ja asioiden selkeys, esimerkiksi matka-ohjeet ovat jossain täysin epäloogisessa paikassa, täytyy aina kysyä joltakin muulta mistä asiat siellä löytyvät 

· Hakukone on saatava toimimaan, muuten koko Almalla ei tee yhtään mitään. Millään ei voi arvata, mitä jonkin valikon alta löytyy ja mitä pitäisikin etsiä jonkin muun valikon kautta. 

· Hakukone on saatava toimimaan. Palautekysely on hyvä idea, joskin monivalinnat on räätälöity hankalasti vastattaviksi. Alma on tehty välttämättömäksi välineeksi siirtämällä sen alle esim. Matkoihin liittyvät toiminnot, joten meidät on pakotettu sitä käyttämään, joten on järjetöntä kysyä, käytämmekö sitä, koska vaihtoehtojahan ei ole. Paitsi vaivata toimistohenkilökuntaa, jolla muutenkin on hirveästi töitä. Jatkossa yliopisto voisi ohjelmistoja tilatessaan konsultoida käyttäjiä ja ohjelmoinnista jotain tietäviä ennen sitoutumista susiksi osoittautuviin ohjelmiin kuten webtraveller. 

· Hakukoneiden pitäisi olla tehokkaampia. On kiusallista joutua väärille sivuille. Ulkoinen ilme on aika tylsä. Ikkuna ovat usein osittain päällekäin, mikä haittaa lukemista. 

· Hakupalvelu kehittäminen, selkeämpi rakenne ja siirtyvyys eri osastoihin, linkit weboodiin aloitussivulle 

· Hakupalvelun uusiminen ja tietojen parempi järjestäminen 

· Hakupuita yksinkertaistettava, visuaalisuutta lisää. 

· Hakusanoilla tulisi löytyä asiat. 

· Hakutoiminto paremmaksi, julkaisutyökalu uusiksi - käytettävyys syvältä 

· Hakutoimintoa 

· Hakutoimintoa pitäisi kehittää ja käytettävyyttä. Kaltaiseni satunnaiskäyttäjän kannalta ei personifiointitoiminnoilla ole merkitystä. Minua rasittaa se, että Alman ja sieltä löytyvien toimintojen käyttäminen vaatii erityistä asiaan perehtymistä. Hyvä palvelu tukee käyttäjää, eikä edellytä sitä, että käyttäjä mukautuu palvelun omituisuuksiin. 

· Havainnollisemmaksi Visuaalisesti selkeämmäksi (teksti liian pientä, linkkejä per sivu usein liikaa) Huomiota työryhmäalueeseen ja sen s-postiominaisuuksiin Kalenteri kotimaiseksi (juhlapäivät!) Kirjautuminen "vaarattomille" alueille kevyemmäksi 

· Helpompi, selkeämpi ulkoasu 

· Helpottaa pääsemistä muiden kuin oman tiedekunnan sivuille. 

· Helpottaa tiedon löytämistä (2)

· Helppokäyttöisemmäksi 

· Helppokäyttöisyyttä lisää, ohjeet paremmin esille (esim. Hakuavaimet) 

· Henkilöstöasioiden ja kvestuurin puolelta on vaikea löytää tarvittavia määräys-, tili- ym. Lomakkeita. Koska näitä tarvitaan laajasti, nämä olisi hyvä saada helpommin esille - esim. Webtravellerin tavoin linkiksi jo etusivulle. 

· Henkilöstön sivut ovat olleet heikot. Tietoa on aika hankala löytää. Alma on kaiken kaikkiaan sekava. 

· Hieman sekava. Pitäisi selkeyttää. Vaikea löytää esim. Avoinna olevat työpaikat. 

· Hieman selkeämmäksi. 

· Huolellisia ja kattavia käytettävyystutkimuksia ennen kuin mitään uutta otetaan käyttöön. Alman alkuvaiheessa se tökki niin paljon, että monelta meni jo usko koko sivustoon. Ja tätä mielikuvaa on vaikea korjata. 

· Hyväksyä se tosiasia että sen taustalla oleva idea ja ideologia eivät toimi ja sulauttaa Alma yliopiston ulkoisiin sivuihin.  

· Hävittää ja aloittaa alusta terveemmältä pohjalta. Esimerkiksi julkista tietoa ei ole mitään syytä pitää salasanojen takana ja sähköposti on sähköposti. Ei ole mitään syytä sekoittaa sitä Almaan.

· Ihmisiä on kannustettava käyttämään sitä. Enemmän koulutusta. 

· Ihmisten pitäisi puhua toisilleen, ja nettiasiointia pitäisi vähentää! 

· Ikkunarakenne tulisi purkaa. 

· Integrointi muihin palveluihin 

· Itseopiskelu houkuttelevaksi (en tiedä onko siellä esim. FAQ). Hakutulosten listaus selkeämmaksi. Voiko haun tulokseen luottaa ? Joku aakkosellinen indeksi pitäisi olla olemassa, josta voisi selata hakusanoja. 

· Jaa-a, enpä osaa sanoa. Esim. Aloitussivu on hirveän sekava. Henkilökohtaisesti tykkään käyttää Helsingin yliopiston ovatko ne nyt sitten ulkoisia sivuja, koska sen kautta löydän etsimäni.  

· Jahas, taisin kirjoittaa tämän kehitysehdotukseni jo tuonne kysymyksen 9 kohdalle. Mutta sanonpa vielä kerran: Netti on todella vakiinnuttanut asemansa käyttäjien keskuudessa. Käyttäjillä on selaimissaan pikalinkit niihin siuvihin, joilta haluttu tieto löytyy. Samalla ei tarvitse tehdä eroa sen suhteen, onko tieto intrassa vai netissä. Alman suhteen tulisi siis tehdä _erittäin_ selkeä rajanveto siinä, mitä tietoa siellä on. Almanveroisen kirjautumista vaativatn intran on mahdotonta kilpailla netin kanssa. Opiskelijoilta kuuleman palautteen mukaan suurtan seavuutta aiheuttaa se, että joidenkin kurssien kohdalla aineisto on Almassa, joidenkin ei. Samoin jotkut laitokset/yksiköt käyttävät aktiivisesti Almaa, toiset eivät. Liikuttavan humoristinen esimerkki on yliopistomme tietotekninen huippuyksikkö tktl:n laitos, jonka Alman sivut ovat vertaansa vailla. Humanistitkin päivittävät Almaa aktiivisemmin... Eli: Yliopiston omat rivit kuntoon. Selkä ohjeistus ja standardi siitä, mitä Almasta tulee löytyä/löytyy. Muuten menee sekavaksi. 

· Jatkaa aktiivista kehittämistä. Tietotekniikkaosaston pitäisi resurssoida Alman kehittämiseen enemmän voimavaroja. Käytettävyysongelmat pitää saada tutkittua ja poistettua. 

· Jatkuva sisäänkirjautuminen ärsyttää. Ulkoasua olisi kyllä syytä parantaa. Sisältö on hyvä, käytettävyys huono. Haku paremmaksi. 

· Jo aloitussivu on luotaantyötävä liikaa tekstiä, liikaa valikoita. Haku on surkea. Jos olisi hyvä haku, valtavasta tietomäärästä voisi löytääkin jotakin. 

· Joitakin pikku hienosäätöjä, esim kalenteri- ja työryhmätoimintoihin (päivitys ja esim lasioiden järjestely palveluikkunoissa meinaa viedä hermot. Alma on hyvä kun sitä tottuu käyttämään, mutta alussa sen ulkoasu ja jotkin toiminnallisuudet tuntui tosi käyttäjäepäystävällisiltä. Alma on tärkeä, ja kaikki sen kehittäminen myös. Käyttäjiä tulee lisää koko ajan kun tajutaan, että tieto on siellä. 

· Joka alueella 

· Jollain tavalla rakenne voisi olla selkeämpikin. Yleensä saa etsiä monen linkin takaa, ennen kuin löytää haluamansa tiedon. 

· Jos Alman halutaan olevan ensisijainen HY:n tietolähde, sitä tulisi selkeyttää roimasti. Ihmiset ovat jo tottuneet tiettyyn navigaatioon ja asioiden esittämisen järjestykseen; sellaiseen, joka esim. HY:n ulkoisilla sivuilla ja yleensäkin internet-sivustoilla on käytänteenä. Toki ymmärrän, että Almassa olevaa tietoa on erittäin paljon ja se on sen luonteista, että tämä nykyinen "lappuja ilmoitustaululla"-tyyppinen muoto on melkein ainoa mahdollisuus, mutta se tekee Alman kovin täyden ja luotaantyöntävän näköiseksi. 

· Jos Almasta halutaan kohdassa 12 kuvatun kaltainen työväline, sitä olisi suunniteltava käyttäjän - ei organisaation hierarkian - näkökulmasta. 

· Jos ei tiedä, mistä mikäkin asia löytyy, sitä on välillä hankala löytää almasta eli selkeyttä lisää 

· Jos mahdollista niin vähän selkeämmäksi ja itse asiassa en oikein edes tiedä mikä sen idea on.... Mutta se on kai ihan oma vika? 

· Jos vaikka saisi sen toimimaan nopeasti, niin olisi ehkä mahdollisesti motivaatiota yrittää opetella käyttämään sitä. 

· Jospa olisi jokin demo, jonka voisi ohjatusti käydä läpi ja sen avulla oivaltaa mitä kaikkea Almasta löytyy. En ole koskaan saanut siihen kunnon opastusta ja koska ainakin toistaiseksi tälläkin vähällä pärjää, niin ei ole motivaatiota alkaa käyttää aikaa Almassa seikkailuun. Googlaamalla löytyy nopeammin melkein asia kuin asia. 

· Jotenkin alussa haut oli vaikeampia, ehkä vielä selkeyttä lisää mistä mitäkin tietoa löytyy.Taloushallinnon puolelle.jotkut ohjeet löytyy merkillistä paikoista matkustus ym ohjeiden alta. 

· Jotenkin koko ALMA pitäisi olla hyvin yksinkertainen rakenteeltaan. Nyt siellä joutuu linkuttelemaan ristiin rastiin hakiessaan tietoa (tieto ei olekaan siinä kohdassa, missä sen kuvittelisi olevan. Huomaan, että alaiseni, joilla ei ole yliopisto koulutusta hahmottavat Alman rakennetta. He tulevat monesti kysymään minulta, mistä jokin tieto löytyy) 

· Jotenkin rakenne ontuu ja selvästikään monet yksiköt eivät tiedä, mitä laittaa Almaan ja mitä webiin. Se on ongelma itselläkin. Ehkä Alma on liian erilainen käyttää kuin monet muut "palvelut". Vaikea sanoa, miten sitä tulisi kehittää muuta kuin että paljon tietoa sieltä puuttuu. 

· Julkaisuvälineen tekninen toimivuus on vieläkin erittäin epäluotettava. 

· Järjestelmä kaipaisi radikaaleja muutoksia, sillä sen käytettävyys on nykyisellään heikko. Kyse ei ole pelkästään käyttöliittymään liittyvistä teknisistä ongelmista vaan myös selkeästi poliittisen tason kysymyksistä mm. Tiedon organisoinnin suhteen. Lisäksi kaipaisin tähänastista perusteellisempaa keskustelua siitä, mitä kaikkia sisältöjä on lopulta mielekästä siirtää pois julkisesta webistä yliopiston intranetiin. 

· Järjestelmästä tulisi tehdä oikeasti käyttökelpoinen 

· Järkevöittää hakupalvelua edellinen ja seuraava linkkien kautta,sekä todellinen järkevä hakusanan perusteella tapahtuva koko yliopiston kattava haku 

· Jäsennys, selkeys, sisällön kriittinen tarkastelu 

· Jäsentelyä 

· Kaikki sellainen tieto pois salasanakyselyn takaa, mikä ei aivan välttämättä salasanakyselyä vaadi. Yliopiston toiminnan tulee olla avointa; Alma on ollut suuri askel väärään suuntaan tässä mielessä. 

· Kaipais varmaan parempaa opastusta  

· Kaipaisin lähinnä toimintojen yksinkertaistamista. Olisi mukavaa, jos jonkin toiminnon tekeminen ei vaatisi 4-5 uuden ikkunan aukeamista. 

· Kalenterin käyttöä pitäisi tehostaa  

· Karsia sisältöä 

· Karsimalla ja selkiyttämällä aihejakoa ulkoisten sivujen ja intranetin välillä  

· Kehitellä selvemmäksi, esim väreillä tai jollain erotella eri tyyppisiä asioita. Opiskelijoille ja työntekijöille esim. Omat "kuvionsa" tms. 

· Kehittää se toimivaksi ja elämää helpottavaksi vaikeuttamisen sijaan? 

· Kehittää valikkoja ja hakutoimintoja selkeämmäksi 

· Kertakirjautuminen kaikkiin yliopiston tietojärjestelmiin pitäisi toimia 

· Kertokaa mikä se on 

· Kiinnittää enemmän huomiota ulkoasun selkeyteen. Yksinkertainen on kaunista. 

· Kikkailut pois ja selkeyttä lisää. Toimivuutta silmänruoan ja kaikki-IT-tarpeesi-tyydytetään-yhdessä-paketissa -ajattelun sijaan. Mahdollisimman paljon sisältöä julkisille sivuille, eli esim. Sisäänkirjautumista vaatisivat vain ja ainoastaan ne osat jotka ovat todellakin "salaisia". 

· Kirjastojen verkkolehtien etäkäyttö alman kautta tekisi työskentelystä sujuvampaa! 

· Kirjastopalvelut nopeammiksi ja helpommiksi. Webmail on aivan liian jäykkä.

· Kohteisiin pääsy on aivan liian monen mutkan takana; tästä käy esimerkkinäpääsy esim. Liikunnan varausjärjestelmään tai oman laitoksen kurssitietoihin. Avautuu jos jonkinmoista linkkiä ja ikkunaa toinen toisensa perään. Jälkimmäisiin pääsee nopeammin ulkoisten sivujen kautta! Lisäksi takaisin menon ("back") puuttuminen haittaa toimintaa. Kokonaisuudessaan Alma on todella epälooginen ja sen mutkittelu matkalla kohteesta toiseen risoo todella. Lyhytpinnaisempi uupuu matkalla. 

· Koko Alman voisi kuopata. 

· Koko homma uusiksi! 

· Kokonaisrakenteeseen tulisi kiinnittää huomiota. 

· Konsepti informatiivisemmaksi 

· Korostaisin edelleen panostamista ulkoasuun ja toimivuuteen. 

· Koska alman käyttöönottovaiheessa lataus oli todella hidasta ja yhteys takkusi, en päässyt alman kanssa sinuiksi. 

· Koska sopivaa kohtaa ei löydy, lisään, että UPJ-järjestelmä Alma:ssa oli hankala 

· Koulutussivuston olisi hyvä olla suoraan esillä eikä monen oudon linkin takana. Yliopiston omat henkilöstölehdet ja ilmoitustori löytyvät huonosti. 

· Ks. Edellä kohta 9 + Alman nopeuttaminen, nyt sivujen latautuminen kestää joskus luvattoman kauan  

· Ks. Vastaus kysymys no 9. Alma on erittäin tärkeä, mutta ei täytä sille asetettuja odotuksia, vaan välillä jopa vaikeuttaa työntekoa. Käyttäisin Almaa paljon enemmän jos sieltä löytyisi kattavasti työssä tarvitsemani tieto laitoksista, tiedekunnista sekä hallinnosta tarvitsemillani kielillä (= suomi ja englanti). 

· Ks. Yllä toiminnot ja käyttölittymä uusiksi, eskim. Heuristisen analyysin avulla. Luulisi suomen yliopistoista käytettävyyslabroja löytyvän.  

· Kts. Yllä. Rakennetta ja yleisasua pitäisi selkeyttää, navigointi sivuilla pitäisi saada helpoksi, nopeutta lisää. Hakukoneet pois, jos ne eivät toimi. Alman käytettävyydestä kertoo se että laitoksilla lähetetään sähköpostia otsikolla "almassa julkaistut tiedotteet" 

· Kun yrittää palata jostain ikkunasta edelliseen ruutuun selaimen painikkeella, etusivu häviää ja tilalle tulee ko. Ruutu kokonaisena. 

· Kunhan nyt pliis kehittäisitte edes jotenkin. Jatkossa voisitte myös jättää käyttämättä koekaniineina ihmisiä, joilla on muutakin tekemistä kuin leikkiä tietokoneen kanssa arvausleikkejä. 

· Kunhan sen nykyinen sisältö edes saataisiin selkeäksi käyttäjälle niin hyvä. Nyt se on pelkkää silppua. 

· Kunnollinen hakukone (nopea ja monimutkaisempiakin komentoja ymmärtävä) kumoaisi monet Alman tämänhetkiset heikkoudet: hitaus, jättimäisyys, sekavuus (joka on väistämätöntä). 

· Kunnollinen käyttäjä- ja käyttötapaselvitys, käyttöliittymän muokkaaminen noudattamaan standardeja 

· Kunnon hakukone, tiedon jäsentely ja johdonmukaisuus, kaikki tiedekunnat eivät "satsaa" Almaan samalla tavalla 

· Kuten jo aikaisemmin sanoin kaikki, joka ei ole salaista takaisin julkiseen saatavuuteen ilman sisään loggautumista. 

· KÄYTTÄJÄYSTÄVÄLLISEMMÄKSI/JONKUN LOMAKKEEN LÖYTÄMISEEN TURHAN PALJON AIKAA. LUOTETTAVAT TIEDOT TEEN KIINNITETTÄVÄ ENEMMÄN HUOMIOTA. 

· Käytettävyys etusijalle, ei mitään uusia toimintoja ennen kuin käytettävyys ja toimintavarmuus on saatu kohdalleen. Täytyisi olla valmius ja rohkeus tehdä perustaviakin rakenteellisia muutoksia Almaan, mikäli käytettävyystutkimukset osoittavat ongelmia. 

· Käytettävyys paremmaksi!!!! 

· Käytettävyystutkimusta, kiitos. Yliopistossa on myös hyväksyttävä se seikka, että kaikkea ei voi piilottaa almaan. Tällä hetkellä julkaisujärjestelmä ei ole tarpeeksi kattava materiaalin tuottamiseen. Visuaalinen ilme on todella huono. 

· Käytettävyyteen tulisi ehdottomasti kiinnittää huomiota. On turhauttavaa kun Almaan pitäisi lisätä työn johdosta uutisia, sivuja ym. Mutta aina menee älyttömän kauan aikaa ja lähes aina tulee jonkinlaisia ongelmia. 

· Käytettävyyttä ja hakutoimintoa tulisi parantaa, on vaikea löytää etsimäänsä 

· Käytettävyyttä lisää. Sivujen hierarkkisuus saatava selkeämmäksi. Hakukone ei löydä etsimäänsä jos hakusana ei ole täydellinen. 

· Käytettävyyttä on aina varaa parantaa =) Kaikki sellainen, mikä julkaistaan enää ainoastaan verkossa (esim. Opinto-oppaat), tulisi löytyä mahdollisimman helposti. 

· Käytettävyyttä parantaa 

· Käytettävyyttä. Googlesta löytää yliopiston sisäisiä asioita nopeammin kuin almasta. 

· Käytetyimmät linkit etusivulle (refworks, Helka). 

· Käyttäjälähtöisemmäksi; se on näköjään tehty suunnittelijoiden ehdoilla. 

· Käyttäjälähtöisesti, ei ylhäältäpäin 

· Käyttäjäystävälliseksi helpoksi toimivaksi, nyt se on kuin auto jossa on kaikki herkut, mutta tämä hieno auto ei käynnisty! 

· Käyttäjäystävälliseksi ja toimivaksi 

· Käyttäjäystävällisempi käyttöliittymä. Ei liikaa linkkejä yhdelle sivulle. 

· Käyttäjäystävällisyyteen voisi hiukan satsata. 

· Käyttäjäystävällisyyttä! Julkaisuvälineestä pois se namikka 'Poista', joka hävittää kokonaisia ikkunoita! 

· Käyttäjäystävällisempi, yliopistolla useita eri opetusalustoja (webct, bwsc), voisiko saada kaikki yhteen 

· Käyttöliittymä ja logiikka uusiksi, pääosa sisällöstä on väärässä paikassa, eivät kuulu Intranetiin vaan ulkoisille sivuille 

· Käyttöliittymä paremmaksi. Rakennetta ja navigointia tulee selkeyttää. Loogiset (jopa pääteltävissä olevat) www-osoitteet auttaisivat paljon. Nyt on ikkunaa, valikkoa ja välilehteä, joista ei todellakaan voi sanoa löytävänsä helposti juuri mitään. 

· Käyttöliittymä uusiksi 

· Käyttöliittymän käytettävyyttä olisi syytä tarkastella uudelleen. Sekavuus ja asioiden löydettävyys helposti ja loogisesti kannattaisi myöskin uudelleenmiettiä. 

· Käyttöliittymän parantaminen,visuaalinen selkeäys(nyt sivut hirveän raskaita hahmottaa), tiedon etsiminen palveluikkunoista vaikeaa niiden runsauden vuoksi, haku-toiminto kuntoon 

· Käyttöliittymän selkeyteen tulisi panostaa, se on sinänsä looginen (sisältölohkot jne.), mutta aivan liian täynnä tavaraa 

· Käyttöliittymää voisi kehittää selkeämmäksi 

· Käyttöä voisi helpottaa niin, että tiedot löytyisivät nopeammin Almasta kuin kysymällä muilta. Ehkä Alman tehokas käyttö vaatii vain jonkin verran harjoittelua. 

· Käytäjäystävällempään suuntaan mm. Edellä esittämilläni seikoilla 

· Käytän synkronointia bluetoothin kautta puhelimeni ja tietokoneeni kalenterin kanssa. Jos alman(sähköpostin) kalenterin saisi toimimaan näin niin se olisi mahtavaa! 

· Käytön pitäisi olla yksinkertaisempaa ja nopeampaa. Ennen Almaa tiedot löytyivät nopeammin. Alman pitäisi olla loogisempi ja it-ergonomisempi. Visuaalinen ilme on ankea. En ole personoinut itselleni sivuja. Yliopiston painopisteen pitäisi olla opetuksessa eikä jatkuvassa kehittämisessä. Työryhmäalueella on turhaa päällekäisyyttä. Tiedon pitäisi olla heti luettavissa kun klikkaa otsikkoa, eikä niin että otsikon jälkeen pitää erikseen vielä avata tiedosto. Almaan pitäisi päästä automaattisesti koneelle kirjauduttua ilman omaa erillistä kirjautumista. 

· Laaja kokonaisuus, jonka sisältöihin myös käyttäjien tulisi perehtyä. Yleinen selkeyden tavoittelu on toki aina tärkeää, mutta näinhän Alman osalta on tehtykin. 

· Laatikot erottuvia. Usein on hakuammuntaa mistä valikkoriviotsikon alta löytyy sitä mitä etsii 

· Lakkauttaa se? Selkiyttää ja yksinkertaistaa, ei yhden jutun tarvitse tehdä kaikkea. 

· Lakkauttaa. Se on tarpeeton ja ainakin nykyisessä muodossaan vain sekoittaa toimintaa ja verkon käyttöä

· Liikeyrityksen organisaatioviestinnän konsepti ei yliopistoon sovi. Sikäli Alman - kuten yliopistohallinnonkin - tulisi keskittyä taloudellis-hallinnollisen ja tukipalveluihin liittyvän informaation välittämiseen. Tutkimukseen ja opetukseen liittyvää tietoa ei ole mitään järkeä siirtää Almaan, se hidastaa työtä ja aiheuttaa vain hankaluuksia hallinnon kuormittamille yliopiston tärkeimpien sisältöjen tuottajille eli opettajille ja tutkijoille. Alma ei myöskään toimi sisäisen viestinnän foorumina; se on kaikkiaan hyvin pahasti epäonnistunut järjestelmä.  

· Linkit kattavammiksi, esimerkikisi ohjelmistojakelu ja tilavaraukset pitäisi kaikki saada samojen linkkien kanssa. Hakukoneessa on jotain vikaa kun tulee usein hausta satojen osumien listaus mutta jokaisessa sitten lukee ettei haettua hakusanaa löytynyt! Ja ennenkaikkea lisää nopeutta Almaan!!! 

· Linkittämisen pitäisi olla helpomaa. Liikaa uutis-ikkunoita.  

· Linkkien jakoa muuttaa hiarkisesti syvemmäksi ja kapeammaksi. Nyt joka sivulta aukeaa kymmeniä linkkejä on vaikeaa löytää se oikea joka johtaa sinne minne lopulta tahtoo mennä. Esim. Työni kannalta olisi tällä hetkellä hienoa löytää helposti linkki miten voin laittaa pitämäni kurssin materiaalit verkkoon alman alle. Kuitenkaan minulla ei nyt ole aikaa noin puolta tuntia seikkailla ympäri almaa ja etsiä minkä otsikon alta päädyn johonkin joka kertoo tuosta (opetus? IT? Kirjastot?) 

· Linkkien jaottelu selkeämmäksi. Henkilökunnalle omat sivut. Opinto-oppaiden muuttuminen sähköiseksi tekee niiden käytön alman kautta keskeiseksi. Tämän vuoksi niiden on löydyttävä helposti almasta heti etusivulta. Oodi, Helka ja linkki neuvontatoimiston sivuille ovat myös tärkeät opiskelun avut. Ne pitää myös olla etusivulla. Välilehtien käyttö on nyt hankala. Esim. Laitokset eivät laita tietoa välilehdille. Laitoksen kotisivuille pääsee hankalien linkkien kautta (ei suoraa linkkiä, vaan tiedekunnan sivuilta pääsee osoitelinkin kautta laitoksen sivulle). 

· Lisaa selkeytta... 

· Lisätä loogisuutta asioiden jäsentelyssä. Helpottaa keskeisimpien ja tärkeimpien toimintojen löytymistä ja karsia "turhat" toiminnot ainakin etusivun linkeistä. 

· Lisää käyttäjäystävällisyyttä; mm. Sivun asettelu tulostuksessa ei toimi kunnolla Firefoxilla (pitkästä dokumentista ei tulostu kuin 1. Sivu ellei sitä pienennä yhdelle sivulle mahtuvaksi) eikä IE:llä (linkkilista tulostuu sivun yläreunaan ja dokumentin teksti vasta sen alle, kun niiden pitäisi olla vierekkäin). Julkaisuvälineessä ei toimi kunnolla taulukoiden teko (Firefoxissa eikä IE:ssä) eikä dokumentit aina näytä siltä miltä piti. Yleensäkin sivujen julkaisussa menee todella paljon aikaa, jos yhtään välittää siitä miltä sivun pitäisi näyttää. 

· Lisää selkeyttä 

· Lisää selkeyttä ja nopeutta! 

· Lisää selkeyttä; nyt on todella vaikeaa löytää etsimäänsä kymmenistä palveluikkunoista. Ulkonäkö voisi olla miellyttävämpi. Alma sinänsä on hyvä, mutta tällä hetkellä se ei mielestäni täytä tehtäväänsä, koska Alman "ansiosta" nykyään tietoa on vaikeampi löytää kuin ennen. 

· Lisää tietoa mitä Alma on ja miten sitä voi hyödyntää, etusivu jotenkin selkeämmäksi tai joku linkki "aloita tästä" tai "perustietoa almasta" - olin ollut jo muutaman vuoden täällä ennenkuin edes kuulin koko Almasta...  

· Logiikka sivujen rakenteessa pitäisi saada sellaiselle tasolle, että Almaa olisi helpompi käyttää kuin muita reittejä tiedon saantiin. Nykyisellään haen kaiken mahdollisen Alman ulkopuolelta, koska se on nopeampaa ja helpompaa. 

· Loogisempi käyttöliittymä, julkaisuvälineen toiminta 

· Loogisuutta ja selkeyttä pitää lisätä, hakukone pitää tehdä sellaiseksi että sillä löytää almassa olevia juttuja, kuten netmotin, powerpoint- kalvopohjat tai mitä tahansa almaan piilotettua, __ei__ niistä kertovaa artikkelia! Yliopsitolla tapahtuu- laatikon voisi poistaa, tieto siitä että jonkun muun tiedekunnan johonkin virkaan on nimitetty joku henkilö x ei hyödytä kovinkaan montaa ihmistä. Haku pitäisi pystyä rajaamaan tietyn tiedekunnan tai laitoksen sisälle, loogisuus tai edes joku sivukartta auttaisi. 

· Loogisuutta lisättävä, sekava navigointi kuntoon että ei tarvitse aina aloittaa alusta, asioden ryhmittelyssä loogisuus tiedon etsijän kannalta paremmaksi ja turha "ohjelmoija/koodaaja"-malli pois (=näkyy, että tekijät osaavat ATK:n hyvin, mutta eivät välitä siitä osaavatko käyttäjät! 

· Lopetettava, tai käyttö RATKAISEVASTI helpommaksi ja sisältö löydettäväksi ja kokonaisuus RATKAISEVASTI selkeämmäksi 

· Lopettaa ajoissa ja palata julkiseen internettiin. Salausta kaipaaville asiolle luotava jokin toimiva ja selkeä intranet-toteutus. 

· Lopettamalla se 

· Luovutaan koko roskasta. Etenkin kielikeskuksen tietojen siirtäminen almaan on paskin uudistus ikinä. Ennen Kielikeskuksen sivut oli simppelit ja helppolukuiset. Nyt almassa tietojen etsiminen on yhtä tuskaa. 

· Luulisin, että enemmän tavanomainen struktuuri olisi kuitenkin selkeämpi, selkeitä valikoita, joiden takaa sitten aina löytyisi se mitä voi odottaakin 

· Lähinnä toivoisin käytön olevan jatkossa sujuvampaa ja nopeampaa ilman hitautta ja käyttökatkoja joista kaikkien kanssa tulee kitistyä... 

· Lähinnä varmaan tulisi opastaa käyttäjiä, Alma on ihan hyvä. Ulkoisilta sivuilta tulee jatkossakin löytyä riittävästi tietoa opiskelemaan aikoville ja niille, joilla ei syystä tai toisesta ole tunnukset voimassa.  

· Mahdollisuus luoda sivujen suora linkki ymmärrettävämmässä muodossa, doclink ja joku numero ei ole kovin kaunista katseltavaa. Almasta pois osoittavien ja uudessa ikkunassa avautuvien linkkien selkeä erottelu alman sisäisistä linkeistä. 

· Mainitsin kehittämiskohdat kohdassa 6. Almaa ei voi käyttää sujuvasti, se on suurin ongelma  

· Markkinoida. 

· Matkalaskujen tekoa pitäisi helpottaa!! 

· Mielestäni Alma on turha, ja olisikin järkevämpää kehittää yliopiston kaikille avoimia www-sivuja (ja suojata "salaisuudet" käyttäjätunnuksella ja salasanalla), koska yliopiston toiminnan pitäisi olla kaikille avointa ja on turha kuluttaa resursseja kahden lähes toisiaan vastaavan viestintäkanavan ylläpitoon ja käyttöön (tosin niitä resursseja on jo käytetty Almaan aika paljon, eikä ehkä siksi voida tunnustaa sen epäonnistumista tavoitteessaan). Käytän Almaa vain silloin, kun minun on pakko etsiä jotain tietoa, jota ei muualta löydy (ks. Esim. Seuraava kohta: Almasta on väkisin tehty melko tärkeä viestinnän kanava, koska viestintää muita kanavia pitkin on vähennetty). Olen sitä mieltä, että Almasta tehdään pakolla tärkeää, koska muualta vastaava tieto poistetaan tms. Ihmiset eivät käytä sitä siksi, että se olisi hyvä ja helppo tiedon lähde ja viestinnän välinen vaan, koska heillä ei ole muuta vaihtoehtoa. Homma toimii siis periaatteella ylhäältä alaspäin. 

· Mielestäni Alman sisällöt tulisi siirtää avoimeen verkkoon ja Alma lakkauttaa 

· Mielestäni etusivu täynnä pieniä ikkunoita on sekava rakenne, joka ei rohkaise tutustumaan palveluihin tarkemmin. 

· Mielestäni joihinkin edeltävistä kysymyksistä on turhauttavaa vastata, sillä ALMA tulee tärkeäksi sillä, ettei muuten pääse lukemaan esim. Sähköpostiaan - ennen alman käyttöönottoa se oli mahdollista, joten ALMA ei ollut yhtään niin tärkeä. 

· Mielestäni kaikki sellainen tieto, jonka ei perustellusti tarvitse olla ainoastaan suljetussa verkossa pitäisi siirtää takaisin avoimeen verkkoon. Uutiset tms. Tiedot ovat luontevammin avoimessa verkossa muidenkin kuin vain ylipoistolaisten saatavilla. Alman sisälle jäisi sellaiset asiat, joita ei haluta julkisesti esille, esim. Ehkä joihin kin henkilöstöasioihin, salivarauksiin yms. Liittyvää tietoa. Myös almaa joskus vaivaava hitaus pitäisi poistaa. 

· Mielestäni tiedotus yliopistosta pitäisi tapahtua pääosin yliopiston websivuilla. Ennen kun viedään joku tieto Almaan, pitäisi vakavasti pohtia, minkä syystä se pitäisi olla salasanan muuri takana eikä sidosryhmille saatavilla. Käytän paljon Almaan vain siitä syystä, että paljon informaatiota ei ole nyt enää saatavilla yliopiston web-sivuilla, joten on tavallaan pakotettu huonosti toimivaan Almaan. Varsin epätoimiva on tietojen järjestely, tietoja on vaikea löytää. 

· Mielestäni vanhat yliopiston kotisivut olivat toimivammat ja palvelivat paremmin. Jos almaa tahdotaan kehittää, pitäisi esim. Haut toimia huomattavasti paremmin. Esim. Haku "webtraveller" ei palauta linkkiä ohjelmaan ensimmäisten sivujen joukossa. Tämä on sitä pahempi, kun osoitteesta ei voi päätellä rakennetta toisin kuin webissä. Sisällöt on kuvattu kehnosti ja usein on kuolleita linkkejä ja asiakirjoja esim. Microsoftin doc- muodossa, jota monet järjestelmät eivät tue, etc. Aineistojen jäsentely vaikuttaa kaoottiselta. Luulen, että harva yliopistolainen käyttää Almaa yleisintranettinä (varsinkin, kun lisäksi on Notes - järjestelmä), useammin Almaa tarvitaan byrokratiaan liittyvään etsintään tai matkavarauksien tekemiseen. Olisi järkevää, jos sisältöjen jäsentely lähtisi tämän kaltaisista perustehtävistä ja keskityttäisiin siihen, että nämä toimisivat. 

· Miettimällä uudelleen konseptia "toimiva intra". 

· Miettiä, mitä sinne kannattaa laittaa ja mitä ei

· Minimoida se ainoastaan todellakin salassapidettäviin asioihin. Siihen voisi kehittää internetteknologioiden avulla toimintoja rajatuille työryhmille kuten ilmoitustauluja, tiedostovarastoja, blogjea, wiki-tyyppisiä juttuja. Ilmeisesti niitä onkin, mutta ei todellakaan aikaa perehtyä. Kaikkea vain todellisiin tarpeisiin!  

· Minun mielestäni on tyhmää opettaa kymmeniä tuhansia ihmisiä syöttämään kasitunnusta veppisivulle jatkuvalla syötöllä (istunto vanhenee liian usein, kalastelu helpottuu). Haluaako IT -tuki että laitan salasanani selaimen avainpalveluun ??? Salasanaa ei pitäisi muutenkaan joutua antamaan vain silloin kuin haluaa hakea ei-salaista tietoa. Tietääkseni yliopiston tehtävä on tuottaa ja jakaa uutta tietoa, ei tuottaa & piilottaa. 

· Minun täytyy käyttää Almaa työssäni joka päivä. En ole asiantuntija, joten en osaa antaa kehitysvinkkejä, mutta toivon sydämestäni että Almaa kehitetään käyttäjäystävällisemmäksi. Ottakaa kehitysryhmään tavallisia käyttäjiä, niin saatte heti palautetta toimivuudesta. Köpelö, ei hyvä käyttäjä "löytää" nopeasti parannettavaa. 

· Miten Almaa koskevaa tiedotusta pitäisi kehittää? 

· Miuhin verkkopalveluihin ei aina pääse alman kautta, jumitttaa. 

· Moninkertaisia kirjautumisia voisi karsia

· MOT

· Navigaatio kokonaan uusiksi. Yliopiston ulkoisilla sivuilla navigointi on huomattavasti helpompaa.  

· Navigoinnin ja haun selkeyttä tulee kehittää 

· Navigointi hankalaa. Se saisi olla samanlainen kuin muutkin selaimet eli voisi käyttää back/forward-toimintoja. Itse olen tottunut mutta muut osastolla suostuvat nihkeästi katsomaan tietoja Almasta. Alman käyttöoppaat eivät ole selkeitä ja terminologia kammottavaa. 

· Navigointi helpommaksi = palautusnappula voisi toimia usemmassa yhteydessä 

· Navigointi ja muu käyttöliittymä kuntoon. 

· Navigointi sivulta toiselle ja takaisin voisi olla helpompaa. Joskus hankala löytää mitä etsii. 

· Navigointia pitäisi selkeyttää. Back-nappi tai jokin muu vastaava toiminta olisi todella tarpeen. 

· Navigointia selkeämmäksi, että löytäisi helpommin asiat, jotenkin sijoitella sivut uudestaan niin, että niiden löytäminen ei vaatisi hirveästi päättelykykyä. 

· Navigointia tulisi selkeyttää. Nyt jokaisella sivulla on aivan liikaa tekstiä. 

· No sitä rakennetta edelleen. 

· No, ensinnäkin teidän kohdassa 12 laatimiinne kysymyksiin ei kaikkiin voi vastata em. Asteikolla :) Almaa on selkiytettävä - henkilöstön ja opiskelijoiden työsivut selkeästi erikseen toisistaan - paremmin esille ajankohtaiset asiat - vähemmän linkityksiä ja hakuja - selkeä ja yksinkertainen, kevytrakenteinen, nopeasti avautuva ja silmäiltävä kokonaisuus - näitähän meille opetetaan jatkuvasti mitä tulee nettisivujen laatimiseen :) 

· Nopeammaksi, selkeämmäksi (liian monen klikkailun ja takaisinpaluun takana liian moni tehtävä) 

· Nopeutta lisää ja parempi hakukone 

· Nopeuttaa ja selkeyttää hakuja 

· Nopeuttaa, selkeyttää, karsia turhia ikkunoita, helpottaa PALJON personointia 

· Nyt alma on hieman irrallinen työkalu ainakin minulle ja käytän sitä etupäässä ajantasaisen tiedon hakemiseen, uutisten selailuun ym. Kenteis integrointi webbipohjaisten sovellusten kanssa yleensä voisi olla hyvä, siis luoda jonkinlainen yleinen webbiportaali kaikille yliopistolaisille josta pääsisi helposti sähköpostiin, Googleen, yliopiston sivuille etc. Tämmöisen portaalin laajempi mainostaminen. 

· Nyt kun Alma on ollut jonkin aikaa käytössä niin pitäisi uudelleen tarkastella rakennetta ja asioita miten niitä voisi muuttaa/laittaa helpommin löydettäväksi. 

· Näkymää/ulkoasua voisi kehittää jotenkin selkeämmäksi, mutta en oikein osaa sanoa miten. 

· Näyttöjen vaikea luettavuus ei kannusta alman käyttöön. Etusivuja ei pitäisi joutua rollaamaan.  

· Oikeastaan vuodatin kaikki valitukset kohdassa 9. Siivousta, yhteisen logiikan etsimistä, mielummin kutistusta kuin jatkuvaa laajennusta (joka vie entistä mutkikkaampiin etsintöihin)  

· Olemassaoleva sisältö tulisi organisoida helpommin käytettäväksi. Nytkin Alma toimii kohtuullisen hyvin, jos tietää entuudestaan miten jokin asia pitäisi tehdä tai mistä tiedon löytää. 

· Olen käyttänyt Almaa sen verran vähän, että en osaa sanoa. Siinä on jo nyt paljon mahdollisuuksia, joita en hyödynnä. Luultavasti voisin käyttää sitä itse paremmin. 

· Olen nin huono näissä asioissa- etten osaa sanoa. Yksinkertaisuus auttaisi minua, muttei varmaan muita. 

· Olen tyytyväinen Almaan, mutta sen julkaisuvälinneen toimintaa uutisjulkaisussa tulisi kehittää. Vanhan uutisen uudelleen julkaiseminen ei onnistu, vaan se menee suoraan arkistoon vanhan pvm mukaan. 

· Olennaista olisi löytää tarvittava tieto mahdollisimman helposti. Neuvoja siitä, kuinka tähän päästäisiin, en osaa lonkalta antaa. 

· Olisi kivaa jos ne muiden verkkopalvelujen sivut avautuisivat vähän nopsemmin. Selkeyttä ulkoasuun, vähemmän ruudun täytettä. Nyt on sekava ja epämielenkiintoinen ulkoasu. Tieto on usein vaikeasti löydettävissä.Työryhmät tulisivat olla helpommin käytettävissä, nyt en pääse edes niihin joihin haluaisin  

· On ihan hyvä, että kaikilla Alman käyttäjillä on pääsy kaikkeen tietoon, mutta tällä hetkellä tieto on jäsennelty todella huonosti. Olisi mukavaa, jos Alma muutettaisiin jotenkin opiskelualakohtaiseksi kuten yliopiston pääsivut. Alayksikköjärjestelmä on mielestäni epäselvä ja lisää työtä tietoa etsiessä erityisesti eläinlääkiksen kaltaisessa paikassa, jossa luetaan kursseja monilta laitoksilta ja yksiköiltä yhtä aikaa. 

· On todella ärsyttävää, että selaimen back-nappula toimii Alman sivuilla hyvin harvoin.Eri sivujen "sisällä" liikkuminen edestakaisin on hankalaa, joskus mahdotontakin.Takaisin pitäisi päästä muutenkin kuin klikkaamalla vasemman laidan sisällysluetteloa, joka ei ole aina tarpeeksi tarkka. Siis esimerkiksi Opiskelu, tuet ja palvelut -kohdan Opinnot, opetus ja tutkinnot kohdassa kun klikkaa Tiedekuntien opinto-oppaat, sieltä ei enää pääse back-nappulalla takaisin, jne. Eri laitosten aktiivisuus Alman sivustojen päivittämisessä vaihtelee todella suuresti.Monilla kaikki tiedot löytyvät omilta verkkosivuilta, ja Almasta vain osa, joten Alman lukeminen ei kannata. 

· Ongelmia on lähinnä ulkoasun selkeydessä. Laitoksilla voisi yrittää hyödyntää enemmän työryhmämahdollisuuksia, mutta toisaalta niitä ei pidä yliarvioida. 

· Opettajat saisivat päivittää opetusmateriaalisivut ja opetuksen alkamisajankohdat nopeammin almaan. Olen usein menettänyt mielenkiintoisia luentosarjoja koska en ole lyötänyt tietoja ajoissa. 

· Opetuksen kurssien kotisivut tulisi helpommin löytää hakusanalla 

· Opiskelijalähtöisemmäksi, tai sitten opiskelijoille kokonaan oma ympäristö/etusivunäkymä. Tällä hetkellä alma vaikuttaa Yliopiston henkilökunnan intranetiltä, ja opiskelijalle tärkeät tiedot ovat hautautuneina monien klikkausten päähän. Esimerkiksi selkeitä ohjeita gradun muotovaatimuksista oli todella vaikea löytää. 

· Otsakkeita on paljon ja polkuja paljon. Ei löydä helposti mitä etsii. Sähköposti on yhä tiedonsiirrossa paras väline. 

· Ottakaa oppia esim. HUS:n intranetistä 

· Palvelemaan myös lääkisläisiä :-) 

· Paremmat linkkilistat; nopeammat linkkiyhteydet; takaisin-toiminto aivan ehdottomasti käyttöön; jotenkin selkeämmäksi ulkoasua... 

· Parempi haku, selvempi rakenne, vähemmän turhaa sälää 

· Parempi ryhmittely, kattava haku, toimivuutta pitää parantaa. Ulkoisille sivuille asiat, jotka sinne kuuluvat. 

· Personoimista voisi yksinkertaistaa. Tosin en ole siihen kovin paljon perehtynyt, koska olen muualla työssä 

· Pitkät hakulistat AAKKOSJÄRJESTYKSEEN! On tuskastuttavaa selata pieniä laatikoita, joissa on paljon tekstiä. Aakkosjärjestys parantaisi haettavuutta merkittävästi. Ja nopeuttaisi työskentelyä. 

· Pitäisi ehkä yrittää itse tukia mahdollisuuksia 

· Pitäisi pohtia, mihin sitä oikeasti tarvitaan. Kyseessä on palveluportaali, johon voisi sijoittaa yliopiston palvelut (weboodi, yliopistoliikunta yms) Tiedonjakokanavana se on epäonnistunut. 

· Pitäisi päästä Alman toiminnan takkuilusta, jota vieläkin joskus sattuu. 

· Pitäisi saada vielä selkeämmäksi ja sujuvammaksi, vaikka on toki jo parantunut aloituksesta. 

· Pitäisi selkeyttää käyttöliittymää ja parantaa hakuominaisuuksia 

· Pitää liikkuminen eri sivuilla sujuvana.

· Poistakaa se. Jos tämä ei onnistu, tehkää siitä vaikka yliopistolaisten henkilökohtainen uutispalvelu, niin että siitä on mahdollisimman vähän harmia. Yliopiston tulisi suosia tiedon laittamista internetiin intranetin sijasta; tämä palvelisi sekä tunnuksettomia opiskelijoita että julkista kuvaa yliopistosta avoimena yhteisönä ja auttaisi esim. Yliopistoon hakevia tiedonhankinnassa tulevasta opiskelupaikasta. En käyttäisi Almaa ollenkaan, ellei se olisi atk-osaston koneilla nettiselaimen aloitussivuna; mieluummin hankin tietoa yliopiston nettisivuilta ilman että täytyy kirjautua sisään. Alman tiedolla tai sen esitysmuodolla ei ole minulle mitään lisäarvoa. 

· Puheen aiheena kolleegoiden välillä on monta kertaa ollut se, että almasta ei ole helppo löytää tietoa. Eli asioiden löytämisen helpottaminen on tärkeää. 

· Pääseekö Almaan yo:n koneiden ulkopuolelta, E-lehdet ja sanakirja, johon ei almaa tarvita olisi mukava käyttää kotonakin. 

· Rakenne ja hakupalvelu selkeämmäksi, järjestelmä vakaammaksi, alma-pakko pois (palveluihin kirjautuminen mahdollista myös alman ulkopuolelta). Almassa on tietoa, mutta sekavasti ripoteltuna, epämääräisesti päivitettynä ja vaikeasti löydettävissä, mikä ei kannusta käyttöön. 

· Rakenne loogisemmaksi, ns. Back -napin hyödyntäminen käyttöön joko selaimesta tai alma-ohjelmasta 

· Rakenne tulisi selkeyttää. Perusajatus yliopistoportaalista oikein hyvä ja asiallinen, mutta toteutus tulisi uudistaa. 

· Rakenne vaatii lisää selkeyttä 

· Rakennetta saisi selkeyttää ja internet-yhteyksien toimivuutta ja nopeutta parantaa. 

· Rakennetta selkiyttää, lisäksi lähes täysin turhaa infoa poistaa olennaisen tiedon keskeltä, jotta olennainen tulee esiin. Lisäksi sen modifioiminen on minulle täysi mysteeri, mikä kyllä kuullostaisi ratkaisulta löydettävyysongelmiin... Modifiointi tulisi tehdä PALJON HELPOMMAKSI!! 

· Rakennetta tulisi kehittää käyttäjän kannalta loogisemmaksi. Ulkoasullekin pitäisi jotain tehdä, nykyinen on lähinnä hengästyttävä tiedonrunsaudessaan. 

· Rakennetta tulisi selkeyttää (4)

· Rakennetta täytyisi muokata vähän selkeämmäksi. Yhdellä sivulla on liikaa eri asioita eli melkein kaikki täytyy lukea, että löytäisi oikean asian. Asiakokonaisuuksia pitäisi jotenkin supistaa tmv. Lisäksi erityisen hyvä uudistus olisi, jos pääsisi almassa aina edelliselle sivulle takaisin. 

· Rakennetta voisi vieläkin selkeyttää,ja jos mahdollista, elävyyttä ja ilmavuutta olisi kiva saada lisää alman visuaalisen ilmeeseen. 

· Rakennetta, ulkoasua 

· Rakenteen loogisuuden parantaminen 

· Rakenteen selkeys on edelleen alman ongelma. Hakutoimintoa voi käyttää, mutta se johtaa yleensä vain yhden tiedekunnan (ei ainakaan oman) sivuille. Tiedon etsiminen almasta on kuin etsisi neulaa heinäsuovasta. 

· Rakenteen tulisi olla jollain tavalla looginen ja sivujen ajan tasalla.

· Rondo-ohjelmasta pitäisi poistaa ylimääräinen salasana 

· Saada laitokset laittamaan tietojaan almaan, jos almaa on tarkoitus käyttää esim. Opiskelijoille tiedottamiseen. Nyt opiskelutietoja ei siellä meidän laitoksen puolesta ole (psykologian laitos), vaan tieto on laitoksen omilla opiskelusivuilla. Toisaalta nämä laitoksen itse kehittämät tuntuvat kätevämmiltä käyttää. Voisitte palkata käytettävyystutkijoita lisää kehittämään systeemin käytettävyyttä yksilön kannalta. 

· Saada siitä yksinkertaisemmaksi 

· Sama logiikka ulkoisille ja sisäisille sivuille. 

· Satsaisin koko resurssin ulkoisiin sivuihin ja yhteiseen asiakirjanhallintaan (esim ulkoministeriö). Yliopisto ei täysin avoimena (epä)organisaationa tarvitse päällekkäisiä järjestelmiä.

· Se pitäisi lopettaa (2)

· Se pitää yksinkertaistaa siten, etä isoäitikin osaa käyttää sitä. Tämä on hyvä kriteeri käyttöliittymälle. 

· Selkeistää sitä välilehti systeemiä. Samalla luokalla7kurssilla olevilla näkyy aivan eri sivut vaikka kaikki opinnot on yhteisiä. Sekavaa mistä niitä pongahtelee sinne? 

· Selkeys (3)

· Selkeys ennen kaikkea. Myös esim. Laitosten tiedot ovat todella suppeat verrattuna oikeisiin kotisivuihin. Siis turhat kun voi mennä oikealle sivulle yhtä hyvin. 

· Selkeys ja hakujen toimivuus ovat ensimmäisiä seikkoja. En pysty edes arvioimaan miten sitä muuten pitäisi kehittää, koska en käytä sitä muulloin kuin on aivan pakko. 

· Selkeys! Portaalista on yksinkertaisesti melkein mahdoton löytää tarvitsemaansa tietoa. Ulkoiset sivut ovat tuhannesti kätevämmät. 

· Selkeys, nopeus, toimivuus, jotta Alma olisi erittäin tärkeä viestinnän väline yliopistossa 

· Selkeys, selkeys ja selkeys. Ja miettikää, pitääkö kaiken todella olla intrassa, salasanan takana. 

· Selkeys, yhteiset toimintatavat eri yksiköiden välillä Alman käytössä 

· Selkeyteen pitäisi panostaa 

· Selkeyttä ja tiedon löytymistä voisi kehittää. 

· Selkeyttä ja toimivuutta, esim. Rajoitettu haku kunkin linkin sisällä 

· Selkeyttä kaipaisi ulkoasuun ja navigointiin 

· Selkeyttä lisää (7)

· Selkeyttä lisää ja hakukone tulee uusia. Kun laitta haku kenttään esim. Sanan Webtraveller, niin haun useat ensimmäiset tulokset ovat artikkeleita tms. Joka ei kiinnosta van haluan löytää linkin Webtravelleriin. 

· Selkeyttä lisää! Toimivuutta hakukoneeseen. 

· Selkeyttä lisää, ei liian monta asiaa näkyvillä samalla kertaa ruudulla. 

· Selkeyttä lisää, haku toimivaksi 

· Selkeyttä lisää, nyt täytyy todella tietää, mistä etsii, jotta tiedon löytää (hakusanoilla haku esim. Tehokkaammaksi) 

· Selkeyttä lisää. Ei ole aikaa eikä kiinnostusta tehdä personoituja sivuja joten jos lähtökohta olisi toimivampi. Puhelinnumerot yms yhteystietohaut pitäisi olla idioottivarmasti löydettävissä. 

· Selkeyttä lisää. Sivut ovat todella epäselvät. 

· Selkeyttä lisää; kunnon tyhjentävää asiasisältöä 

· Selkeyttä paljon lisää. Käytettävyyttä pitäisi oikeasti testata ammattilaisilla (jos on testattu, niin ammattilaisia voisi vaihtaa). 

· Selkeyttä saisi olla enemmän. Useasti on käynyt niin, että jotain asiaa etsii ja etsii ja kun lopulta löytää, niin sitten asiasta on kirjoitettu yksi virke - eli hyötyä ei välttämättä aina ole. 

· Selkeyttä! Pois kapulakielisyys! Webtraveller on kertakaikkiaan KAMMOTTAVA! 

· Selkeyttä, asiat tulisi löytyä helposti 

· Selkeyttä, helppokäyttöisyyttä, kaikki tiedot monien linkkien takana 

· Selkeyttä, joitakin asioita vaikea löytää. Tiedon löytäminen vaatii pitkää selailua. 

· Selkeyttä, selkeyttä ja selkeyttä. Esimerkiksi kielikeskuksen opinto-oppaan sijoittaminen almaan oli älyttömin ajatus ikinä varsinkin, kun tämä toteutettiin PDF-formaatissa. Vaihto-opiskeluun liittyvät asiat olivat liian monen linkin takana ja niissäkin oli omituiset menu-rakenteet (esim. Kohta kokemukset vaihdossa). 

· Selkeyttä, selkeyttä ja selkeyttä. Sisällöt ovat varmasti hyviä,mutta käyttö on hankalaa. 

· Selkeyttä, toimivuutta kannattaisi kehittää - Alma on nykyään myös todella hidas, loggaa käyttäjänsä ulos liian usein, ja on liian usein toimintakelvoton eli ei anna loggautua sisään. 

· Selkeyttä. Esim aloitussivulla aivan liikaa tavaraa 

· Selkeyttä. Itse yritän välttää Almaa kaikin keinoin ja esimerkiksi Webmailiin kirjaudun suoraan. Yllä oleva väittämä, että Alman kautta pääsee muihin verkkopalveluihin suoraan kirjautumatta, ei pidä paikkansa, esim. Webtraveliin (joka myös on erittäin hankala sovellus) täytyy kirjautua erikseen. 

· Selkeyttämällä lisää rakenteen loogisuutta. 

· Selkeyttämällä sitä. Miettimällä sen kehittämisessä sellaisiakin käyttäjiä, jotka eivät ole innostuneita ja tottuneita tietokoneen käyttäjiä. Miettimällä mihin tarkoitukseen Almaa todella halutaan käytettävän.  

· Selkeyttää ja parantaa sen toimivuutta. Se on erittäin hidas ja kankea. 

· Selkeyttää ja priorisoida sisältöä. 

· Selkeyttää ja yksinkertaistaa, jäsennellä ja poistaa "lokerot", joissa ei ole mitään loogisuutta 

· Selkeyttää ja yksinkertaistaa. Hakukonetta kehittää. Googlea kannattaa käyttää ennemmin kuin Alman hakua. 

· Selkeyttää ja yksinkertaistaa. Parempi hakupalvelu. 

· Selkeyttää käyttöliittymää ja tutkia miten navigointimahdollisuuksia voisi kehitttää. Omien sivujen personointi on jäänyt täysin käyttämättä - en jotenkin onnistunut tekemään personoinnilla mitään järkevää - pitää varmaan tutustua itse paremmin. 

· Selkeyttää käyttöliittymää. (ei kymmentä pikkuotsikkoa joka asiasta vaan ensialkuun vain yksi otsikko kullekin kokonaisuudelle) Lisätä ohjeet miten webtravellerin saa toimimaan (selaimeen pitää asentaa Java-runtime-environment).  

· Selkeyttää navigointijärjestelmää 

· Selkeyttää rakennetta siten, että asiat olisi helpompi löytää. Pitää huolta siitä että linkit toimivat ja mainostetut palvelut esim. Puhelinluettelo toimivat. 

· Selkeyttää rakennetta, asioiden löytäminen ei aina ole helpoimmasta päästä. 

· Selkeyttää rakennetta, keventää latautumista (onko Javan käyttö todellakin välttämätöntä? Käytän Linuxia) ja mahdollistaa loggautumisen muistamisen (evästeet tai jokin muu). 

· Selkeyttää sivustoja, minulle on ainakin koitunut vaikeaksi löytää hakemaani asiaa. Esimerkiksi netmotia etsinnän olen kokenut hankalaksi. Tosi monet kuitenkin käyttämät sitä ja mielestäni siitä voisi olla linkki vaikka jo etusivulla. 

· Selkeyttää työnjakoa WWW-sivujen ja Alman välllä. Pahinta on se, että tiedot joutuu päivittämään molempiin. 

· Selkeyttää ulkoasua ja linkkireittejä. 

· Selkeyttää ulkoasua paljon! 

· Selkeyttää ulkoasua. Myös otsikointia ja rakennetta voisi miettiä uudestaan, nyt siinä on vaan liikaa kaikkea esillä samaan aikaan. 

· Selkeyttää, asiat, jotka siellä ovat ok, mutta niiden löytäminen on tullut vaikeaksi, edellisistä hy:n sivuilta kaikki löytyy näppärästi 

· Selkeyttää, helpottaa käyttöä. 

· Selkeyttää, helpottaa tiedonlöytymistä 

· Selkeyttää, selkeyttää ja selkeyttää. 

· Selkeyttää. Kun on tottunut etsimään tietyt tiedot tietyistä paikoista, ja "yhtäkkiä" ne on sullottu samaan paikkaan, on hyvin vaivalloista löytää tarvitsemansa. 

· Selkeytämällä, yksinkertaisemat hakupolut 

· Selkeä sivurakenne 

· Selkeäksi tieotvarastoksi, josta on helppo hakea tarvittavaa tietoa. 

· Selkeämmäksi (7) 

· Selkeämmäksi myös hakutoiminto voisi olla toimivampi 

· Selkeämmäksi että tietoa on helpompi löytää 

· Selkeämmäksi ja helppokäyttöisemmäksi. Nyt täytyy ensin opiskella alman rakenne, ennen kuin sieltä löytää mitään, ja siihen taas ei ole aikaa. Ne, jotka seikkailevat siellä paljon, osaavat sitä käyttääkin, mutta satunnainen käyttäjä ei. 

· Selkeämmäksi ja helppokäyttöisemmäksi. Osa aineistosta kuuluisi loogisesti ulkoisille sivuille, eli voisi myös supistaa. 

· Selkeämmäksi ja joustavammaksi! 

· Selkeämmäksi ja loogisemmaksi: Selkeät sektorit (värikoodi voisi olla hyvä), joissa informatiiviset otsikot; navigointipalkki, josta näkyy, missä olet; paluupolku joka paikasta ainakin pääsivulle. 

· Selkeämmäksi käyttöliittymäksi. Käyttökoulutusta laitoksittain. 

· Selkeämmäksi visuaalisesti ja sisällöllisesti. 

· Selkeämmäksi, mielestäni se on jo etusivultaa sekava 

· Selkeämmäksi. Tarvittava tieto olisi hyvä löytää yhdeltä sivulta, jottei aina tarvitsisi käyttää hakua, jotta löytää tarvitsemansa tiedon. Yleensä hakun käyttäminen ei edes johda haluttuihin asioihin. Linkit voisi yhdistää loogisemmin alakategorioihin. 

· Selkeämmäksi; lisäksi hermostuttaa, koska käyttämäni selain herjaa koko ajan kun menen sivuille, ts. Avaaminen kestää ja kestää. Monet asiat löytyvät oikeasti paremmin yliopiston omilta nettisivuilta. Koko monimutkainen Alma tuntuu oikeastaan aika turhalta. 

· Selkeämmät sisällön haut 

· Selkeämpi "käyttöliittymä" 

· Selkeämpi ja toimisi ilman että sivut ei aukeile. Nyt tuntuu kesken eräiseltä. 

· Selkeämpi rakenne ja jäsentely. Sisältöjen esittämisessä ei käytetä hyväksi webin mahdollisuuksia: kaikkea ei tarvitse saada samaan näkymään, vaan linkkejä voi käyttää. 

· Selkeämpi rakenne joka helpottaisi tiedo etsimistä 

· Selkeämpi rakenne, kurssien sivujen sisältö mukaan. 

· Selkeämpi rakenne, miellyttävämpi ulkoasu. 

· Selkeämpi rakenne. Todellinen oleellinen tieto erilleen hömpästä. 

· Selkeämpi saisi olla, mutta en keksi miten se toteutettaisi. Asioista en karsisi. Jako useammille sivuillekin tekee usein tiedon etsimisen työläämmäksi. Kiinnostaisi kuitenkin miten sivut toimisivat, jos aloitus sivuilla (esim. Henkilöstöasiat) olisi vain pääotsikot (hlöpoliittinen ohjelma, palvelussuhdeasiat...) 

· Selkeämpi sivukartta. 

· Selkeämpi sivusto olisi hyvä kehittämisen kohde. 

· Selkeämpi ulkoasu ja jaottelu 

· Selkeämpi ulkoasu on tarpeen. Tällä hetkellä sivusto tuntuu kaatuvan silmille. 

· Selkeämpi ulkoasu. 

· Selkeämpi ulkoasu. Loogisuutta! Oikean tiedon löytämisen helpottaminen. 

· Selkeämpi, helppokäyttöisempi, hyvät ohjeet. Ei niin paljon sälää. 

· Selkeämpi, tietoa löytääkseen pitää tietää hyvinkin tarkkaan mihin alueseen kuuluu (henkilöstöhal. Tai taloushal. Koulutus ym.) Varsinkin kun se ei aina ole hakijalle itsellenkään selvää 

· Selkeämpiä oikopolkuja laitosten pääsivuille 

· Selkeämät otsikot ja alaotsikot tiedon hakuun 

· Selkiyttää ja nopeuttaa sen toimintaa. 

· Selkiyttää niin, että tärkeät asiat löytyvät nopeasti. Nyt koko sivu on täynnä kaikkea mahdollista, eikä koskaan löydä oikeaa linkkiä. 

· Selkiyttää rakennetta ja ulkoasua. Hakupalvelu pitäisi saada paremmin toimivaksi ja laajemmaksi. 

· Selkiyttää työnjakoa Alman ja julkisen verkon välillä. 

· Selkiyttää ulkoista ilmettä. Nyt se on raskas ja sekavan näköinen. 

· Selkiyttää, kätkeä tarpeeton informaatio pois näkyvistä ja kulkeminen helpommaksi 

· Sen hyöty oeptushenkilökunnalle on käsittääkseni hyvin vähäinen. Ja Mailahdne kampuksella käyttöä vaikeuttaa myös se, että osa opettajista ei käytä/omista helsinki.fi tunnuksia vaan hus:n tunnukset 

· Sen rakenne voisi olla selkeämpi ja loogisempi. Tosin en usko että itse kuitenkaan käyttäisin sitä. 

· Sen tulisi olla luotettava, julkaistuja dokumentteja tulisi voida hakea, muutospäivämäärä tulisi olla nkyvissä ensimmäisen julkaisupäivän sijasta. 

· Sen tulisi olla selkeämpi ja linkkejä tulisi myös päivittää. Ei auta, jos sinne on ängetty kaikki tieto alalinkkien alle epäselvästi, eikä niitä olla läheskään aina päivitetty pitkään aikaan.

· Siihen tarvittaisiin kunnollinen julkaisuväline. Nyt jonkun sivun pieneenkin korjaamiseen kuluu ikuisuus. 

· Siirtää osa ulkoisille sivuille ??? 

· Siitä pitäisi tehdä selkeämpi. Omia välilehtiä on hankalaa määritellä. Myös, kun avaa uuden linkin, niin sitten ikkunasta, joka avautuu, on hankalaa päästä takaisin koko näytön näkymään. Liikaa tavaraa samalla sivulla, ja peräkkäisiä linkkejä, joita on vaikeaa hallita päässään. 

· Sille voisi luoda oikean tarkoituksen, en ole vielä löytänyt sitä. 

· Sisällön sijoittelun intuitiivisuuteen pitäisi panostaa. 

· Sisällön tuotannon tyylejä tulisi vakiinnuttaa, nyt sillisalaattimainen olo. Samoja asioita toisetetaan kuin ulkoisilla sivuilla on, en tiedä onko tarpeen.. 

· Sisällön, rakenteen loogisuus ja hakupalvelut 

· Sisältö on ok mutta ulkoasu on lattea, tylsä ja sekava. Ei houkuttele käyttämään. Myös sisäänkirjautuminen hidastaa ja tieto tulee haettua muualta.Näitä asioita kannattaisi kehittää. 

· Siten, että tiedon haku ja sen Almaan julkistaminen kevenisi ja helpottuisi. 

· Sitä ei tarvitse kehittää. Sen voi lopettaa. 

· Sitä muuttaa selvästi helppokäyttöisemmäksi, selkeämmäksi ja tiedon pitäisi olla helposti löydettävissä vaikka ei etukäteen tietäisi mistä valikosta etsiä. 

· Sitä pikkusälää olisi kiva saada pois. Tarvitaanko Almaa todella? Löytyisivätkö tiedot muualtakin? 

· Sitä pitäisi markkinoida enemmän, sen ulkoasu pitäisi suunnitella selkeämmäksi 

· Sitä voisi yksinkertaistaa huomattavasti, vaikka "ominaisuuksia" menetettäisiinkin. Laitoksellamme opiskelijoiden ja opttejien kommunikaatio tapahtuu luontevasti BSCW-alustalla, koska se on helppokäyttöinen ja sen käytön omaksuu helposti. BSCW:n kehittäjät ovat fiksuina ilmeisesti välttäneet lisäämästä systeemiin liikaa "herkkuja", jolloin keskivertokäyttäjä tuntee olevansa enemmän sinut sen kanssa. 

· Sivuja olisi hyvä nopeuttaa ja jotenkin olisi tärkeä tietää, mitä linkkien alta löytyy. 

· Sivujen editointi ei ole kovinkaan mukavaa oudon muokkaustyökalun vuoksi. Suurin osa hallinnon verkkomateriaalista saatavilla vain Word dokumentteina tms. Suljetuissa tiedostomuodoissa. Lisäksi tuki muille selaimille kuin MS Explorerille on suoraan sanottuna törkeän huono. Useimmat hallinnon sovellukset eivät toimu kunnolla muilla selaimilla. Uskomatonta kun ottaa huomioon kyseisen firman tuotteiden tietoturvan tason. 

· Sivujen pitäisi olla rakenteeltaan paljon selkeämmät ja käyttäjäystävällisemmät. Nykyisillä sivuilla saa aikaa kulumaan tuhottomasti yrittäessään löytää hakemistoviidakosta mitä etsii. 

· Sivujen rakenne helpommaksi käyttää ja loogisuutta lisää sivujen rakenteeseen 

· Sivujen rakenne selkeämmäksi, jotta löytäisi haluamansa tiedot nopeammin 

· Sivujen selkeyttä tulisi parantaa. Uutena käyttäjänä minulla menee paljon aikaa selatessani sivua, että mistä pääsee minnekkin. Etusivulla on todella paljon asiaa. 

· Sivujen toiminta sujuvammaksi 

· Sivujen ulkoasua on ehdottomasti selkeytettävä. Oman laitoksen sivujen päivittäminen on tehtävä yksinkertaisemmaksi: Pitäisi riittää, että tiedon tallentaa tietylle sivulle, sillä viisiportainen julkaisumenettely on ajanhaaskausta. Hakutoimintaa tulisi kehittää. 

· Sivujen ulkonäkö selkeämmäksi ja jonkinlainen takaisin -nappi olisi hyvä omalla työryhmäalueella ainakin, kun joskus löydän itseni ihan muusta paikasta kuin pitäisi -tai sitten on käyttäjässä vika. 

· Sivukartta kuntoon, vähemmän asiaa, turhat dokumentit pois 

· Sivusto selkeämmän näköiseksi, "markkinointia" opiskelijoiden ensisijaiseksi yliopistosivustoksi. 

· Sivustoja pitäisi selkeyttää 

· Sivustolla liikkumista tulisi selkeyttää huomattavasti. 

· Sivuston rakenne selkeämmäksi; selvemmin esille, millaista tietoa Almassa ylipäänsä on 

· Sivuston selkeyttä voisi parantaa Hakutoiminto on lähes käyttökelvoton  

· Sommittelua ja ryhmittelyä parantamalla ja yksinkertaistamalla Almasta saisi enemmän irti.  

· Sujuvuutta pitäisi jotenkin parantaa. On työlästä kirjautua Almaan varta vasten jonkin tiedonmurun etsimistä varten. 

· Suunnitella uusiksi, vähemmän tavaraa, navigointi tietolähteisiin alman kautta tulisi poistaa eli linkit takaisin yliopiston sivuille 

· Suurin osa Almasta löytämästäni tiedosta on toistaiseksi ollut sellaista mikä on suoraan, muotoiluineen kopioitu yliopiston julkisilta sivuilta. Tämä näyttää tökeröltä ja tekee navigoinnin erittäin vaikeaksi. Kiroilen aina kun löydän jonkun laitoksen sivuilta lauseen "tämä sivu/opas on siirretty Almaan"... 

· Suurin osa pitäisi saada julkisille ja helppokäyttöisille sivuille  

· Tarvitaan looginen selkeä rakenne, joka näkyy etusivulta alkaen etusivu on sekava, kuten monet muutkin sivut 

· Tarvitsisin ehdottomasti koulutusta sen käytössä. Tällä hetkellä tarvitsen joka kerta koulun kanslistin apua kun joudun käyttämään Web Travelleria. 

· Tehdä loogisempi rakenne 

· Tehdä sen rakenteesta loogisempi, selvempi. 

· Tehdä sen rakenteesta selkeämmän ja helppokäyttöisemmän. Yliopiston ulkoiset sivut olivat ennen oikein selkeät ja helppokäyttöiset. Ikävä kyllä niidenkin rakenne muutettiin epäselvempään muotoon. 

· Tehdä siitä selkeämpi (2)

· Tehdä siitä selkeämpi ja yksinkertaisempi 

· Tehdä siitä selkeämpi, vähentää moninkertaisia kirjautumisia ja helpottaa omien sivujen muokkausta. 

· Tehdä sivustosta huomattavasti selkeämpi ja käytettävämpi. Tieto on siellä kyllä, mutta sitä on usein todella vaikea löytää. 

· Tehdä toimiva hakukone 

· Tietoa on Almasta vaikea etsiä, hakukoneen olen kokenut hyödyttömäksi, Alman ulkoasu on sekavanoloinen. 

· Teknisesti monipuolisesti ja tulisi kattaa koskemaan koko yliopiston henkilökuntaa, joten tärkeitä yleisiä tiedotteita tulisi lähettää tiedoksi.

· Tiedekunta- ja laitosrajojen madaltaminen tiedottamisessa 

· Tiedekuntien tiedot keskenään samantyyppisiksi 

· Tiedon hakeminen on todella rasittavaa. Ylipäänsä jako sisäisiin ja ulkoisiin sivuihin hankaloittaa elämää, koska ei tiedä mistä asioita tulisi etsiä. Työryhmäaluetta tulisi jollakint avoin parantaa. 

· Tiedon löytyminen pitää olla myös normaalille työntekijälle paljon parempaa nykyiseen verrattuna. 

· Tiedon määrään hukkuu. Toimintoja on niin tolkuttomasti, että kaikille opiskelijoille pitäisi järjestää pakollinen koulutus Almasta. Itse en ainakaan osaa käyttää sitä juuri ollenkaan, koska en ole niin innostunut ottamaan selville kaikkia toimintoja. Elämässä on tärkeämpääkin tekemistä kuin opetella iltakaudet olemaan eksymättä jonnekin Alman koukeroihin. 

· Tiedon pitää olla helposti löydettävissä, ei hämärien otsikoiden ja miljoonan linkin/salasanan takana 

· Tiedon rakenteen selkeytystä on tehtävä jatkuvana porsessina. Käytettävyyttä kannattaa hienosäätää edelleen. 

· Tiedonetsimistä pitäisi helpottaa loogisimmilla palikkamalleilla ja asioita tulisi entisestään linkittää yhteen. Erityisesti taloushallinnon puolella oikeanlaisten lomakkeiden etsintä tuottaa toisinaan tuskaa. 

· Tiedonhaku ei tällä hetkellä toimi (en ole kyllä kokeillut puoleen vuoteen). 

· Tiedonhaku yhtä helpoksi kuin aikanaan internetin puolella. 

· Tiedonhakua täytyy helpottaa, rakennetta tehdä loogisemmaksi ja toimivammaksi. Almassa eri osioitten otsikoinnit ovat joskus aivan käsittämättömiä pitkäänkin yliopistokuvioissa pyorineelle ja sinänsä tietokoneen käytön ja hakusysteemit hallitsevallekin. 

· Tiedostojen lataaminen työryhmäalueelle helpommaksi, nyt se on hirveän hidas ja kankea 

· Tiedotteet työhön välittömästi vaikuttavista asioista (esim. Rahoitukseen, matkustamiseen, työterveyshoitoon yms. Liittyvät muutokset) olisi hyvä erottaa jotenkin selvästi ja nopeasti "yleissivistävistä" tiedotteista, joita ei ehdi lukea kiireessä 

· Tiedotus siitä mikä alma on ja miten se toimii 

· Tiedotusta pitäisi lisätä. En esim. Tiennyt että webmail ja weboodi ovat osa sitä 

· Tietoa on aika vaikea löytää - otsikoiden perusteella on vaikea tietä, mitä niiden alla on. 

· Tietoa siitä, vai miksi olen missannut koko jutun? Kuulostaa ainakin hienolta noiden vaihtoehtojen mukaan. 

· Tietoa vaikea etsiä, vaikka saisi polun, niin monta eri kohtaa. Sivut sekavat, luotaantyöntävät. 

· Tietojen etsintä helpommaksi eli käyttömukavuutta lisää. 

· Tietojen jäsennys selkeämmäksi 

· Tietojen päivittäminen nopeammaksi 

· Tietosisältöä voisi vielä entisestään syventää. Ajankohtaisista asioista tulee aina hyvin tieto. Joku yleiskalenteri tapahtumista voisi olla kiva. 

· Tiiviimpi järjestelmäintegrointi, Alma on vain keino päästä muihin järjestelmiin. HY:n hajanaisesta tietojärjestelmäkentästä ei ole saatu yhtenäistä edes ulkoasultaan.

· Toiminnallisuus kuntoon - nyt luvattoman paljon hidastelua ja kaikkea pientä kivaa, joka tökkii. Tämän jälkeen ulkonäöstä korjaukset kuntoon (mm. Sivulla olevien valikoiden tekstit juoksevat päätekstikenttään monessa paikassa) ja selaimen back- ja forward-nappulat toimimaan (helpottaisi kovasti tavalliseen selaimeen tottunutta käyttäjää). 

· Toimiva haku 

· Toimiva haku hakusanalla. Rakenne loogiseksi => tieto pitää pystyä löytämään otsikoiden avulla klikkaamalla linkkejä eteenpäin. 

· Toimiva hakukone ja kattava sisällysluettelo. Ei ole mitään käsitystä siitä, mitä kaikkea sieltä oikein löytyy. 

· TOIMIVAKSI! 

· Toimivuus ongelmat ovat aikamoisia. Nyt en esim pääse Lisää/poista sivulatoiminnosta takaisin pääsivulle. Jotkin linkitetyt sovellukset, kuten webtraveller, kaatuilee. Onko Alma yhteensopivuus ongelma vai ei, en tiedä.  

· Toimivuutta! Alma _voisi_ olla tärkeä, jos sitä pystyisi käyttämään. 

· Toivon selkeyttä jatkossakin, en ole kauhean kiinnostunut koko asiasta. 

· Tosiaan kunnon haut olisivat hyvä askel. Hierarkia ei minun tottumuksillani oikein toimi, muttaa tämä hieman henkilökohtaista. Jaot, kategoriat ja käsitteet täytyisi ajatella loppuun. Näin käsitteiden ammattilaiselle tulee turhan paljon yllätyksiä. 

· Tosiasiain tunnustaminen on viisauden alku. Rehellisesti on myönnettävä, että järjestelmä otettiin raakileena käyttöön. Se parantaa osin toimintoja, mutta yhä edelleen saadaan odottaa mm. Hyviä hakutoimintoja ja todellista integrointia eri järjestelmiin (useita salasanoja on edelleenkin hallittava). Tältä pohjalta eteenpäin pienin askelin, hehkutus pois. 

· Tukevaksi, ei korvaavaksi järjestelmäksi. Käyttäjälähtöisesti suunnitelluksi. 

· Tulen hyvin toimeen silllä vähäisellä määrällä, mitä Almaa käytän, joten en keksi mitään kehitettävää. 

· Tulisi miettiä todellisia käyttötapauksia ja käyttäjäryhmiä (ts. Ei vain "portaali kaikille kaikkialle"), ja ainakin karsia pois näille ryhmille esitettyjä epäoleellisia tietoja. 

· Tuossa edellä puhutaan personoiduista etusivuista. Kun joku tulisi opastamaan niiden tekemistä sellaisille ihmisille, joilla ei ole tuntikausia aikaa mennä keskustakampukselle koulutuksiin. 

· Turhat välilehdet pois, haku paremmaksi 

· Työnjako Alma/HY:n www-sivut ei aina välttämättä selvä (kummasta etsiä), mutta on parantunut 

· Työryhmät laajemmin käyttöön kurssien yhteyteen, opettajille enemmän koulutusta asiasta? 

· Tämä nyt ei vastaa suoraan tähän kysymykseen - Almasta saa varmaan kohtalaisesti toimivan, mutta se ei todellakaan ole helposti lähestyttävä ja intuitiivinen rakenteeltaan, joten sen käyttö on jäänyt vähäiseksi. En osaa tarjota konkreettisia parannusehdotuksia, muuta kuin toivoa lisää selkeyttä. 

· Tämä visuaalisen ja graafinen yhtenäistäminen on vienyt lähes kaikenlaisen personallisuuden. Kaikki näyttää samalaiselta, eivätkä asiat erotu toisistaan. Sivu sivun perään saman näköistä kamaa. Asioiden sijoittamisen/kätkemisen logiikka käy myös aika ajoin yli ymmärryksen. 

· Tätä olen tainnut hokea jo aika lailla, mutta jotenkin sitä pitäisi saada loogisemmaksi ja selkeämmäksi. Jo muuttamalla linkkien otsikoita voi paremmin saada esille, mitä minkäkin alta löytyy. Esim. Tenttituloksiin tai luentodioihin ja -aikatauluihin käsiksi pääseminen vaatii usein omien tietojensa esim. Alayksikön muuttamista ja muutenkin aikamoista etsintää. Voi toki olla, että ongelma on lähinnä omassa tiedekunnassani, jossa opetusta antaa samaan aikaan useampi "alayksikkö". Onneksi monet opettajat ovat siirtyneet käyttämään Alman ulkopuolista BSCW-alustaa, niin ei tarvitse Almassa seikkailla... 

· Täysremontti olisi paikallaan. 

· Ulkoasu pitäisi saada huomattavasti selkeämmäksi - yleensä tietoa ei edes jaksa yrittää etsiä Alman kautta, koska se vie aikaa ihan tuhottomasti. 

· Ulkoasu, polkuhierarkkiat, sisällys avainsanoineen jonkun linkin päähän 

· Ulkoasua tulisi selkeyttää niin, että etusivulta pystyisi helposti näkemään kaikki toiminnot. 

· Ulkoasua voisi piristää ja rakennetta selkeyttää. Hakujen toimivuus yleisillä selaimilla (esim. Firefox, Safari) tulisi taata. 

· Ulkoasultaan selkeämpään suuntaan. (4)

· Ulkoasun selkeyttä ja käytettävyyttä pitäisi mielestäni edelleen parantaa. Alman varsin monitasoista rakennetta on välillä vaikea ymmärtää. 

· Ulkoasun tulisi olla selkeämpi: kenties vähemmän tavaraa etusivulla, ennemmin muutama selkeä linkki. Myös tiedonhaun tulisi toimia paremmin. 

· Useampien tiedekuntien tietoja voisi pystyä katselemaan ilman, että ne joutuu laittamaan omiksi tiedoikseen.

· Uutiset yms. Muu vähemmän tärkeä taka-alalle, laitoksen ajankohtaiset tiedot etusivulle. Kalenteri ja muut palvelut turhia, en luota niihin koska Almahan kuulemma kaatuilee vähän väliä 

· Vaikea sanoa, koska käytän Almaa lähinnä reittinä sähköpostilleni sekä kirjaston sivuille. Muita toimintoja en juuri ole käyttänyt. Esimerkiksi oman aineeni sivuille kuljen yleensä ulkoisten sivujen kautta, se on osoittautunut helpommaksi reitiksi. 

· Vaikka ne ovat Yliopiston sivut, niin niitä täytyisi kehittää elävämmän ja houkuttelevamman näköisiksi. Se kuivakka akateeminen leima voisi vähentyä. 

· Vaikkapa siten ettei se jumiutuisi niin helposti (olisi hieman nopeampi) kuten esim. (vaikka onkin jokin/ jotkin muut ikkunat auki samaan aikaan) nyt tätä lomaketta täyttäessä tapahtui, jolloin joutuu odottelemaan, että pääsee taas kirjoittamaan uutta/ uusia tekstiä/ hakuja... 

· Vain muutama linkki aloitussivulle, mieluummin niin että ensin on yleiset sivut (sähköposti, uutiset, weboodi) ja sitten voi klikata oman tiedekunnan sivulle, josta taas pääsee kaikille tarpeellisille sivuille (oman laitoksen kirjasto, kurssien materiaalit ym.). Nyt joka kohdan alla on liikaa sälää. 

· Vastauksiini vaikuttaa se, etten ole töiltäni ehtinyt harjoitella Almaa. Minulle se merkitsee taas uutta, uutta opeteltavaa kaikkien muitten opeteltavien joukossa... Näihin muutoksiin uupuu kerta kaikkiaan! En siis pysty hahmottamaan, miten Almaa tulisi kehittää. 

· Verkkopalveluihin kirjautuminen toimii vain weboodin kanssa. En käytä Webmailia, joten ei auta siihen. Webtravelleriin täytyy kuitenkin kirjautua erikseen ja samoin Helkaan.  

· Vielä lisätä helppokäyttöisyyttä. 

· Viittaan kohtaan 11. Helppokäyttöisyyttä lisää sisäänkirjautumiseen / kirjautuneena pysymiseen. 

· Visuaalinen ilme selkeämmäksi ja kiinnostavammaksi. Nyt tekstilaatikoita, tasa-arvoista infomassaa pilvin pimein. 

· Visuaalinen ilme: Fonttikoko naurettavan pieni, irralliset laatikot ikäviä, yleisilme sekava. Alma toimii myös Macilla, mutta esim. Alman kautta käytettävä Webtraveller ei edelleenkään, lupauksista huolimatta, toimi Macilla! (tämä kritiikki taitaa tosin mennä aiheen vierestä) Toivottavasti eteenpäinkehittelyä kysytään myös useammilta ATK-alan & graafisen ilmeen ammattilaisilta, tähän mennessä olen kuullut kaikilta ATK-osaajilta vain negatiivisia kommentteja Almasta.  

· Visuaalisempi etusivu 

· Visuaalisesti miellyttävämmäksi ja valikoiltaan loogisemmaksi 

· Visuaalisesti selkeämmäksi, nyt näyttää "sekatavarakaupalta" Nopeutta lisää, toimii hitaasti Tietojen päivitys pitäisi olla yksinkertaisempi käyttäjälle. Erikoistumisalojen tiedotusta vaikea hoitaa kun jokaiselle pitää pitää erikseen käyttökursseja Alman tietojen päivityksesta ja seuraavalla kerralla ne on taas unohdettu! 

· Voisi aloittaa ulkoasun selkeyttämisestä. Paluun ikkunasta toiseen pitäisi onnistua paremmin; nyt joutuu aina avaamaan ikkunat uudelleen. 

· Voisi olla esim. Aakkosellinen haku aiheen mukaan ja hakusanan mukaan pitäisi löytää haluamansa, nyt hakusana ei tunne kaikkia aiheita. 

· Voisi päästä helkan kautta päästäviin sähköisiin tietokantoihin kotonakin, esim Gale Database, electronic journals 

· Voisiko Almasta luopua kokonaan? 

· Vähemmän virhetilanteita sivujen julkaisussa. Enemmän järjestelymahdollisuuksia sivuihin. Hierarkia selkeämmäksi. 

· Vähentää ikkunoita 

· Välilehtien suhde selkeämmäksi Keskeiset tiedot, kuten yhteystiedot, paremmin esiin 

· Väliotsikoinnin tulisi paremmin kuvata kunkin sivuston asiasisältöä. Minusta asioiden jaottelu tuntuu melko sattumanvaraiselta. Usein joudun kysymään joltakulta, kuinka pääsen etsimälleni sivulle. Hakukone auttaa joskus, mutta ei aina. Lisää olisi panostettava siihen, ettei joukossa ole vanhentunutta tietoa. 

· Yhdellä kirjautumisella pitää päästä kaikille sivuille. Sivuilta pitää voida palata edelliselle sivulle. Aloitussivu yksinkertaisemmaksi. 

· Yhdenmukaiseksi muiden järjestelmien kanssa - kirjautuminen sekä hallintoa varten tulisi miettä toiminnallisuutta ja selkeyttä sekä työvälineitä mm. Keskustelualueen parempi hyödyntäminen jolloin sähköpostiviestinnältä säästyttäisiin. Kalenterin tulisi olla olla siirrettävissä mukana kuljetettaviin medioihin ja kalenterimerkinnät täytyisi voida päivittää automaattisesti (ohjelmallisesti) 

· Yhteensopivuus ja toimivuus kaikkien selainten kanssa (Mozilla, Firefox) 

· Yhteinen julkaisujärjestelmä ulkoisille sivuille ja Almaan PIAN! Tilastointi toimimaan PIAN! On tärkeää omien kanavien kehityksen kannalta, että näemme, miten niitä käytetään. Tiedekunnat, laitoksen ja yksiköt -osuus jonnekin alemmaksi etusivulle. Tämä hyvä palvelu ei löydy, siitä täytyy yleensä aina erikseen kertoa ihmisille, on liian vaatimaton linkki! Asiasanajärjestelmään mahdollisuus tuottaa omia asiasanoja, nykyinen on esim. Opiskelijoiden ja opiskelun osalta aivan liian yleisin termein toimiva. Kunnon opetusta/ohjeita asiasanojen käyttöön johon tietoa siitä, miten hakukoneet toimivat suhteessa asiasanoihin ja vapaan haun sanoihin (painotukset jne) eli miten voimme edistää sivujemme löydettävyyttä hakukoneilla. Uutisointi on aika hajallaan - sitä olisi hyvä miettiä, tässä en vielä muuta osaa sanoa. Päällekkäisyyksien karsiminen on jo alkanutkin, kiitos Johannalle ja kanavatyöpajoille.  

· Yksinkertaisempi perussivu niin että hakemansa näkee kerralla, eikä tarvitse käyttää minuuttitolkulla aikaa lukeakseen ensin mitä kaikkea siellä on ja löytääkseen lopulta oman otsikkonsa jostain nurkasta. Se, että esimerkiksi kirjaston tietokantoihin yms pääsee helposti ja nopeasti tekee almasta työkalun, enemmän sellaista joka toimii vain alman kautta niin ihmiset tottuvat hommaan. Mutta pelkistämistä saisi tehdä todella paljon, ja rakenne on nyt luvalla sanoen vaikeaselkoinen. 

· Yksinkertaistaa 

· Yksinkertaistaa , lokeroida asioita vähän paremmin 

· Yksinkertaistaa eli selkeyttää. Turha tieto pois eli varmaan omalta kohdaltani lisää personoitavuutta 

· Yksinkertaistaa ja selkeyttää. Esim. Eri hallinnon yksiköt ja yhteystiedot niin että se löytyvät hakusanoina. Viimeksi hain kirjaamon yhteystietoja... 

· Yksinkertaistaa joidenkin yksiselitteisten laitossivujen kaltaiseksi. 

· Yksinkertaistaa polkuja. En millään löydä talous- ja henkilöstöasioiden polkuja. 

· Yksinkertaistaa rajusti ikkunasokkeloita 

· Yksinkertaistaa, tiedot ulkoisille sivuille aina, kun mahdollista 

· Yksinkertaistamalla ja selkeyttämällä tiedonhakua. 

· Yksinkertaisuutta ja selkeyttä, paremmat hakutoiminnot, häkellyttävää almassa on miten paljon siellä on asiaa ja miten vähän konkreettisesti apua yksinkertaisiin kysymyksiin. Vrt. Kun etsin jotain yksinkertaista asiaa en halua lukea yhdeksää ruutua hallinnon strategiasta, laadukkuusta, läpinäkyvyydestä jne - jäädäkseni lopulta ilman vastausta 

· Yliopisto voisi ottaa huomioon nykyisen useilla sektoreilla tapahtuvan avoimuuskehityksen ja avata Alman kaltaisen suljetun järjestelmän kaikille tiedon etsijöille riippumatta näiden suhteesta yliopistoon. 

· Yliopiston sisäiset asiat, kuten palvelut, päätökset jne. Pitäisi löytyä helposti. 

· Yliopiston ulkoisten sivujen kaltaisiksi. Aiemmin yliopiston sisäisenkin tiedon löysi helposti. Nyt ei, alma on visuaalisesti sekava ja ruma, eikä juuri mitään tietoa löydä ensi yrittämällä. Alma on myös hidas. Alman laatikot ovat kaikkein huonointa mitä almasta löytyy, ne juuri tekevät sivustosta erittäin sekavan. On täysin käsittämätöntä, että miten yliopistoon on onnistuttu tekemään niin huonot sivut, niin hyvien ulkoisten sivujen rinnalle. Eriyttäminen oli minun mielestäni täysin väärä ratkaisu.

· 'Streamlina' med övriga nätverkstjänster. 

· All information på svenska.
· Alma borde förenklas, användningen borde göras lättare. 

· Alma borde göras enklare - ge människor hellre en chans att lägga till dit olika funkioner vid behov (som t.ex. Firefox gör med sina sökmaskiner). Ett verktyg som alma, som är menats att användas väldigt ofta av studerande, måst fungera väldigt smidigt och snabbt för att inte väntetiden i fortsatt användning skall växa till onödigt stor. 

· Alma borde göras snabbare och lättare att änvända 

· Alma borde tas ur bruk. 

· Alma borde vara mycket snabbare och innehålla material som angår studenternas skolgång (t.ex. Kursers hemsidor, unicafé-menyer). En stor tröskel är ändå inloggningen. Varför logga in och navigera sig fram till en sida när man lika väl kan ha ett bokmärke till en extern sida med samma information i sin browser? Det tar helt enkelt för länge att söka information i alma. Visst kan man personalisera och lyfta fram viktig information till huvudsidan eller något av mellanbladen (1-3), men det orkar få människor med. Alma är inte tillräcklig nyttig/nödvändig. 

· Alma bör avvecklas eller omvandlas till ett öppet system. Portal-iden har redan i många andra sammanhang visat sig vara problematisk. Använd erfarenheter från redan gjorda misstag istället för att göra om dem! 

· Alma bör bli snabbare. Uppläget är inte logiskt, jag har svårt att hitta den information jag behöver (men det har mycket att göra med att den helt enkelt inte finns på svenska). Även om man har valt svenskt interface kastas man hela tiden in ett finskt och sedan är det ännu svårare att veta var man finns.... 

· Alma bör inte längre utvecklas alls, istället bör pengarna användas till nånting som stöder universitetets huvuduppgifter, forskning och undervisning. 

· Alma kunde för det första vara tydligare! Med tre spalter länkar på en sida är det för fullt för att man skulle vilja ta sej den tiden att söka fram vad som är väsentligt 

· Alma kunde utvecklas så att alla inom universitetet, studerande, lärare och övrig personal hade sin egen alma. Nu finns det en hel del information som inte alls angår mig som studerande. 

· Alma skall ha tydligare layout, ha aktuell information om kurser mm. Dessutom skall den vara enklare att använda, gällande t.ex. Kalendern. 

· Alma verkar bra, men åtminstone jag har inte fått info om tjänsten och har inte heller vetat om att jag borde söka reda på det. Ingen jag känner på Mejlans campus använder alma. Men vi har alltså nån egen sida där???? 

· Anslagstalorna kudne utvecklas, det skulle vara ett bra forum för t.e.x lägenhetsannonser men folk verkar inte känan till det 

· Användandet är verkligen inte bekvämt, och det är svårt att hitta vad man behöver, jag har tex flera gånger sökt efter något på ADB sidorna, och aldrig hittat vad jag behövt. 

· Att skippa hela idén vore väl att slösa pengar... Alma kan säkert bli användbar om några år, förutsatt att något görs åt uppbyggnaden. Många skyr Alma p.g.a. De otaliga fönstren och mellanbladen. Informationen finns säkert där någonstans, men för tillfället är den näst intill omöjlig att finna. Sökfunktionen måste förbättras, de flesta träffarna är fullständigt irrelevanta. 

· Autentiseringsmetoderna borde förenklas. Idealiskt borde man bli automatiskt inkopplad om man redan är inloggad på universitetets nätverk.  

· Av ovannämda skäl har jag faktiskt svårt att uttala mig. Jag har inte närmare bekantat mig med Alma. Kanske mera information om Almas möjligheter vore på sin plats. 

· Bara tekniken skulle funka! Oach andra också skulle använda alma! 

· Behöver inte nödvändigtvis utvecklas, man måste bara använda det mera rutinmässigt 

· Behövs allt på interna sidor? Jag tyckte om att ha lätt tillgänglighet till externa sidor, fick all information jag behövde på öppna sidorna. Att logga in sig på weboodi, webmail etc. Är inget problem - jag gör det ändå separat. Kanske är det en vanesak och också jag ändrar min uppfattning. 

· Bli lättare att använda 

· Borde fungera enligt samma logik som Internet, dvs. Uppbyggnaden borde vara densamma 

· Borde göras enklare och mer lättöverskådliggt 

· Bättre länkar till ämneslärarutbildningen. 

· Bättre och snabbare sökning 

· Bättre struktur, ända från början har allt känts som en villervalla, trots att personifieringsverktygen hjälpt en del finns där fortfarande alltför mycket "sälä", jag blir väldigt virrad om jag försöker hitta information ibland. Mejl, netmot och weboodi är välintegrerade och behöver inte ur almas synvinkel utvecklas, även om weboodi i sig borde utvecklas avsevärt men det har väl inget med denna enkät att göra. 

· Bättre sökfunktioner kanske. 

· Bättre sökmaskin, trevligare layout 

· Bättre utbildning av användningen! 

· Både tydligare gränsdragningar, bättre synlighet och koncisare form behövs. 

· Bör bli mycket enklare att använda, redigare 

· Bör ge lika information och möjligheter också på svenska och engelska 

· Datat måste uppdaeras konstant. Det borde finnas elektronisk information om alla kurser som skall börja eller går. Navigeringen på sidan borde vara mer begriplig. 

· Den borde vara tydligare. 

· Den bör vara logisk och all information bör finnas där. Ser dock inte ett behov av att göra Alma till ett forum för universitetets ärenden. Den skall inte behövas så mycket, men om den behövs skall den fungera. 

· Den kunde göras lättare att navigera i, att inte tränga allt för mycket olika saker på startsidan 

· Den måste bli mera lättanvänd och klarare strukturerad 

· Den skall inte ha på sin första sida någon för mig onödig info om tillexempel någon förnying i doktorsprocesser som skett för x-antal månader/år sedan. Visst kan (onödig?) Info finnas på första sidan men de skall inte ta största utrymmet. Mer logisk och klar uppställning på den info som finns där. Det är onödigt att ha info på sidorna om inte jag hittar det. Av denna orsak är jag mycket negativt inställd till alma och dom gångerna jag söker något från alma brukar det sluta med att jag blir förbannad över att jag inget hittar och söker informationen någon annanstans ifrån(vilket går mycket snabbare). Det ända som är bra med alma är e-post och web-oodi, dessa har fungerat klanderfritt. 

· Det behövs ett tydligare och lättare navigeringssystem. Att man inte kan använda browserns "bakåt"- och "framåt"-knappar är mycket ologiskt. Bara stora dokument borde finnas i skiljda filer. Layouten är mycket råddig och inte särskilt tilltalande. 

· Det borde bli lättare att hitta den information man söker, strukturen är inte alltid logisk 

· Det borde vara lättare att hitta den information man söker 

· Det borde vara mera klart hur man ska söka information, nu hittar man ingenting på sidorna. Jag hittar mer på www.helsinki.fi/hakemisto än jag hittar på Alma 

· Det bör bli avsevärt lättare att hitta relevant information. Om man använder Firefox och inte tillåter cookies är man tvungen att separat tillåta varenda en portal som alma kan tänkas använda. Det borde finnas ett sätt att gemensamt tillåta hela alma, så man inte behöver fundera vilken portal den nu ska logga in en via, och om den redan är tillåten eller om man ska behöva gå och tillåta den för att komma in. 

· Det jag önskar av alma är att det skulle vara lätt att komma fram till de viktigaste ställena för en studerande, dvs weboodi, kursbeskrivningar och weboodi 

· Det kan ibland vara ganska svårt att hitta fakta om man inte vet riktigt var söka. 

· Det ska vara enklare att hitta till institutionerrnas studiehandböcker och att hitta information om undervisningen och examensfordringarna. 

· Det tar tid innan användarna blir medvetna om desse service, detta kan dock påverkas via informering/reklam. 

· Det vore kanske bra om layouten kunde göras lite tydligare på något sätt, så att det skulle bli lättare att få överblick över innehållet. Har hört av andra att den information de hittar där ofta är gammal, det är nog viktigt att se till att informationen är up to date. 

· Det är otroligt irriterande att man inte kan trycka på back-knappen när man surfar. Om man är på fel sida måste man alltid börja om från början for att komma fram. 

· Det är svårt att säga eftersom målgruppen är så diversifierad, alltid någonting som lider 

· Eftersom det finns så mycket information, kanske någonsorts automatisk personifiering skulle vara bra (jmfr Amazons "The page you made" men en som lagras och förbättras mellan sessionerna)
· Endel information går inte att hitta på alma och då skulle det vara bra att det åtminstone finns en link till de yttre sidorna. Tex soc o kom har info som bara finns på dom yttre sidorna, men på alma sidan finns inte en länk till dem, utan man måste gå "yttre vägen". 

· Enklare användargränssnitt. 

· Enklare navigering från startsidan 

· Enklare navigering med tillbaka-knappen, enklare fjärråtkomst via Alma till andra resurser, bättre svenska 

· Enklare och mera logiskt användargränssnitt. 

· Enklare uppbyggnad vore bra...
· Forstar inte riktigt varfor Alma behovs. Mycket information i alma ar sadan som bra sku kunna vara extern och fri for alla utan inloggning. 

· Framför allt borde sidorna vara lättare att navigera på och mer överskådliga 

· Från datavetenskapliga instutionens synvinkel ser det ganska svårt ut att få portalen Alma att ha en meningsfull position i arbetet. Institutionens egna informationskanaler och autonoma datasystem ställer Alma i skymundan. Kanske om inloggningen utvidgades att omfatta båda systemen och det fanns något i Alma man behövde. 

· Fundera på logiken och uppläggningen för informationen 

· Färre fönster (alternativt fönster som har mindre/osynliga ramar)! Bättre stöd för att printa dokument linkade till sidorna (har hänt att dokument större än A4 vägrar printas helt och jag har måstat copy-pastea in i ett ordprocesseringsprogram, och jag är ändå inte helt tummen-mitt-i-handen när det gäller datorer), mera logiskt uppställt och organiserat 

· Förbättra layouten. Sidorna är råddiga och för fulla med text. De gamla sidorna var mera logiska och det var lättare att hitta vad man sökte från dem. 

· Förbättra sökmotorerna 

· Förenklas 

· Först borde det sammanställas information på papper PÅ SVENSKA över hur man kan använda Alma, för det finns ingen tid att sitta och experimentera sig fram i användningen. Klar översikt PÅ SVENSKA på papper över de olika funktionerna och finesserna som ingår i Alma. Språket i Alma är klumpigt och otydligt, vilket gör att det behövs förklarande text, gärna på papper och PÅ SVENSKA!!!, över de olika funktionerna som finns att tillgå i Alma. 

· Första sidan kunde göras lite mera inbjudande, och en link med instruktioner för "dummies" 

· Ge tid. Problemet är att det finns alla möjliga systemer inom universitetet och begränsat med tid. Annars tycker jag att motsvarande som www-sidor skall bort (tex studiestöd). Mänskor kan söka i www men inte i alma. Och kommer inte heller att lära om där finns så mycket. Klarhet!!
· Glömmas bort

· Gärna mer överskådligt, dvs. Mindre information på en och samma sida. 

· Gör alma tydligare. Hellre klickar jag på många länkar för att komma till den sida jag behöver än försöker luska ut var bland allt sammans jag hittar den rätta länken som sen kanske tar mej direkt till sidan jag söker. Ta bort stora ikoner och bilder. 

· Gör det klarare och tydligare. Fast en sak per sida, om de så behövs. 

· Gör det ännu lättare att få tag på information 

· Gör första sidan automatiskt skräddarsydd för ifrågavarande användargrupp. Det känns inte lätt eller lockande eller lönsamt att själv göra det. Samtidigt är jag led på att se info om UPJ varje gång. Översätt mera stuff till svenska också! 

· Göra det lättare att hitta information, tydligare indelning 

· Göra hela programmet användarvänligare, minder navigering mellan olika mellanblad, klarare struktur 

· Göra om 

· Göras mer överskådligt, sökfunktionen borde också bättras. Mer täckande information och mer specifik indelning med beskrivande delområden så man lättare och snabbare hittar det man lätar efter. 

· Göras överskådligare, med mycket mindre information på framsidan, hellre länkar med tydliga förklaringar. En tydlig bruksanvisning. 

· HAR INGA framstidsbilder ETC för Alma 

· Har redan blivit färdig och använde alma mycket lite under slutet av mina studier, så har svårt att ta ställning.

· Hela hemsidan bör förnyas! Börja om från scratch

· Helst ett helt nytt användarsystem som gör navigeringen lättare. Om man vill att Alma skall fungera som konkret hjälp i studierna så är det viktigaste att de olika ämnenas läroplan och undervisningsdata är mycket lätt att hitta fram till. Hur som helst kommer knappast Alma att lyckas göra denna data lika lättillgänglig som studiehandböckerna som slopades, men det är kanske egentligen en annan fråga... 

· Helt enkelt en klarare uppbyggnad. Jag har ofta stött på att det har varit svårt att hitta det man sökt efter även om det har varit en enkel grej. 

· Helt samma bara väsentlig information int döljs dit 

· Hjälp mig hitta den information jag behöver snabbare - och mer intuitivt. Det är nog trevligt om ni kan få med lite estetik också... 

· Här är ju HU:s fakultets- och institutionsadministration i nyckelställning för att skapa genomtänkta och informativa sidor som sedan publiceras i Alma.

· Håll det simpelt, blanda inte studier och fritid i en enda samlande startsida. Använd resurserna på att de funktioner som finns är fläckfritt fungerande och uppdaterade förrän ni sätter in nya innovationer. 

· I arbetsgrupperna är det väldigt klumpigt att lägga in nya länkar och navigera i diskussionsgrupperna. Speciellt diskussionssidan skulle gärna ha sådan layout att man dåg flera frågor samtidigt då man läser en fråga. På länksidan skulle det vara praktiskt om man direkt skulle hoppas till länken då man trycker "ny länk" istället för att man hamnar scrolla ner och söka den nederst på sidan.

· Ifall man i fortsättningen vill hålla fast vid Alma och utveckla det bör man från enheternas sida uppmuntra användningen och konsekvent hålla fast vid att det är Alma som används framför andra system. 

· Information om vad man har för nytta av alma skulle vara bra (vad där finns, hur använda...). Hela layouen just nu är otydlig och det är svårt att hitta något. I alma finns antagligen många svar på frågor, som jag inte har en aning om(frågorna alltså). 

· Information spm finns på institutionernas externa sidor kunde även finnas på alma. 

· Ingen kommentar 

· Innehållet bra, men layouten tilltalar inte. Kunde man fräscha upp den litet grann utan att informationen lider? 

· Instruktionenrna borde vara klarare. Man kunde även införa e-mailnotiser/ textmeddelandenotiser för att ny information finns att få i Alma på de områden som man valt.  
· Jag anser att det är en brist att inte alla fakulteter har anammat Alma 

· Jag anser INTE att Alma ska minska mit behov att ställa frågor till andra eller att jag skulle LÄRA KÄNNA mina kollegor bättre via Alma. Man kan få information via sidorna, men den sociala aspekten på universitetet är mer än så. 

· Jag tycker att Alma borde *av*vecklas, inte utvecklas. Jag har använt alma endast då jag har varit tvungen till det pga. Att informationen jag har sökt har funnits endast i alma. 

· Jag tycker inte att man via Alma kommer in på andra nätverkstjänster direkt utan inloggning; i alla fall inte till Helka och Yliopistoliikunta. Annars är det också vanligt att man kommer in till Alma, söker upp någon information och så hänvisar de en till de yttre sidorna, vilket känns som att man varit in på Alma helt i onödan! 

· Jag upplever att det finns för mycket information på varje sida, en liten känsla av kaos. 

· Jag vill gärna ha Alma tilgangligare - också för en gammal civis som hängt på Uni antagligen redan långt före Alma-tider..

· Kan inte bedomma 

· Kan inte säga (2)

· Kan inte säga eftersom jag i stort bara använder webmail och weboodi och dessa fungerar bra. 

· Kan man inte bara skippa hela Alma och erbjuda den information som erbjuds via vanliga normala webbsidor i stället? 

· Kanske Alma kan vara lika med universitetets "laatukäsikirja" (bl.a.).

· K-Ä-Y-T-E-T-T-Ä-V-Y-Y-S !!! Alma verkar som om nån jävla teekkare skulle ha byggt upp den och varit jävla nöjd med sig själv. 

· Klarare layout och navigering 

· Klarare listor över informationen som finns. Känns lite som ett kollage i detta nu. Det viktigaste i nyhetsväg summerat i en liten ruta med länkar. 

· Klarare struktur, bättre sökmaskin 

· Klarare, mera logisk uppbyggnad

· Kolla igenom logiken för hela systemet. Gör tydligare rubriker, och när man klickar på en huvudrubrik till vänster (ajankohtaista tietoa, opiskelu, tuet ja palvelut osv) så borde man komma till en undersida och inte bara få lite fler länkar under varandra till vänster. Sökfunktionen borde förbättras eftersom man hittar en massa irrelevant information med den. Dessutom borde man se till att om det på universitetets externa sidor står att informationen är i Alma, så ska den faktiskt finnas där (istället för att det i Alma sedan finns en länk tillbaka till de externa sidorna!). Jag har haft problem med bl.a. Studiestödssidorna.

· Krångligt att gå till en viss sida (som jag behöver varje dag) genom många linkar: fram till att få välja medis period, via arbetsgrupp. Tillgång till snabb ikon?  

· Kunde ha en redigare "innehållsförteckining" Kunde "saluföra" sig bättre. Det finns mmycket information och man kunde använda ALMA bättre om informationen var bättre, den lilla broschyren räcker inte. Man skall inte heller behöva gå på kurs för att kunna använda ALMA, det skall vara lätt att hitta vad man behöver.

· Layoten är nog lite råddig. Mycket info på litet utrymme. 

· Layout- och användarmässigt 

· Layouten borde bli tydligare och det borde vara klarare vilken information som finns på alma och vilken information som finns på fakultetens hemsida. 

· Layouten borde förenklas och och t.ex personalavdelningen sidor som jag använder dagligen är råddiga och inte så väl uppdaterade (blanketter mm) 

· Layouten borde vara klarare 

· Layouten borde ändras på, framsidan på svenska för studerande som är inskrivna som svenska, information om vad systemet är bra för 

· Layouten kunde göras mindre rörig. 

· Layouten måste bli klarare och lättare att använda. Sidornas utseende tilltalar inte. 

· Layouten och informationsmängden/sida bör ses över 

· LAYOUTEN. Universitetets externa sidor hade en bra look före de senaste ändringarna, det kunde användas som modell. Det ska vara simpelt. Det ska inte finnas 9 st olika fönster öppna samtidigt, det är bara råddigt och gör det SVÅRT att begripa hur systemet fungerar. 

· Lika mycket text på svenska som på finska!

· Lite logiskare och finare layout, finare färger kanske...
· Lyssna på vad användarna vill ha; förbättra sökfunktionen/organiseringen av material; gör så att ALMA fungerar lika snabbt/med samma logik som en vanlig websida 

· LÄTTARE ATT HITTA INFO! 

· Lättare att forma sina egna sidor! Mera logiskt uppbyggda sidor, mellansidorna är konstiga. Dessutom finns det för mycket information på samma sida, och eftersom det är så svårt att forma sina sidor, återstår problemet. 

· Lättare gränssnitt. Speciellt fult är alla dessa "lådor" som ligger huller om buller på sidan. Alla kan man inte ens ta bort, som den om Nyheter på universitet. Sidorna ser verkligen tråkiga ut. Varför måste de skilja sig från universitetes externa sidor så mycket.  

· Lättare layout så skulle man hitta saker lättare, mer på svenska (en del sidor är inte helt översatta och visar därför det som inte är översatt på finska vilket ger ett MYCKET rörigt intryck och gör det svårare att hitta, ha i så fall hela sidan på finska!!!!!) 

· Lättare och bättre söksystem 

· Lättare och klarare att använda 

· Lättare överblickbarhet tack 

· Lättnavigerat, tyngdpunkt på praktisk info

· Man borde få ett bättre flyt i sidorna och det blir väl bättre också för de nya studerandena som lär sig att använda och förlita sig på Alma genast från början . Själv är jag så i slutskedet att hela Alma känns mest irriterande för att jag är van med att leva utan det (dessutom är Alma förskräckligt långsamt!) 

· Man borde hitta all viktig information på Alma, utan att behöva gå till universitetets externa sidor. Vissa saker tar också ganska lång tid att hitta på Alma (t.ex. Var man kan få tillgång till universitets logon då man gör en power point, tog säkert en halv timme att hitta). 

· Man borde kunna logga in i Alma 

· Man borde lättare hitta det man söker i sökfunktionen

· Mer information på svenska. Utbytessidorna var bristfälliga (antingen institutionens eller fakultetens) hösten 2004 och våren 2005, var intresserad av information då. 

· Mer logiskt och tydligare huvudrubriker; som det ar nu ar allting skrivet i samma font-svart att urskilja rubriker 

· Mer logiskt utseende och länkar. Få alla institutioner att använda den påriktigt. 

· Mer lättöversiktligt 

· Mer organiserad, det känns som om allt är placerat huller om buller på sidan. 

· Mer på svenska skulle behövas. 

· Mer reklam om den så att människorna börjar känna igen dess goda sidor och använda den mer. 

· Mera direktinloggningar 

· Mera info från mindre organ (egen institution osv.) 

· Mera info om kurser! 

· Mera information från universitetet! 

· Mera information också på svenska! 

· Mera intuitivt anvädargränssnit (eller vad 'käyttöliittymä' nu är på svenska). För en person som jag som använder Alma relativt sällan tar det såpass lång tid att hitta något att jag ofta först försöker använda google el.dyl för att hitta informationen och använder alma som sista alternativ. 

· Mera nyttiga funktioner liksom netmot 

· Mera relevant info 

· Mera stöd för nya studerande att använda alma och weboodi 

· Mera tjänster. Mera ordböcker. 

· Mera överskådlig och lättare att använda 

· Mera överskådligt 
· Min webbläsare felar sig ibland. En del sidor gör fonten minimal, rentutav oläslig. Alma är en av de få sidor som gör det... 

· Mina "egna sidor". Jag har inte lyckats forma om alma eftersom det verkade välddigt krångligt, svåra instruktioner osv. Att man skulle direkt kunna logga in på helka, och till sina egna sidor. 

· Mindre radd, mindre splittring av informationen i Alma och utanfor Sokmaskinen ar dalig Det maste goras lattare att andra pa sin profil, oppningssidan Ocksa menyerna, genom vilka man kommer in pa olika avdelingar borde goras mycket tydligare eftersom man inte alltid vet vad de heter och sokmaskinen inte hjalper

· Minska de interna sidornas antal och göra en "top 10" linksida (eller flera linkar)
· Mot en enklare layout, informationen som finns är ju bra!
· Navigeringen mellan olika institutioner bör underlättas.
· Nu finns det för mång mellanblad, det jag vill hitta fram till kan finnas bakom ca 10 olika andra sidor och det tar för länge att hitta fram. Sätt allt som berör samma sak på samma sida, och överst en lista på innehållet så att man kan sanbbskrolla därifrån, men ocksp bara läsa neråt. Mest irriterande är de dokument som man ska öppna som har så ologiska rubriker att man måste klicka igenom allt för att till slut fatta att informationen ändå inte fanns i någon av dokumenten. Jag undviker Alma in i det sista. 

· Någon form av omstart skulle behövas, eftersom det känns som om de flesta studerande minns hur dåligt alma fungerade under den första tiden. Det är säkert inte så dåligt egentligen, men många gav upp då det inte alls verkade fungera, eller vara relevant, till en början. 

· Någonslags vettig hierarki vore bra så att mn ser mindre information på en gång, men snabbt kan hitta mera, ifall man behöver det.
· Oklara sidor med för många saker per sida; kan inte gå "tillbaks" ett steg; konstgjorda uppdelningar (institution, avdelning, personal, studier...)
· Om Alma låtsas vara universitetets intranät, skulle jag gärna komma enkelt via Alma även till andra fakulteters sidor och inte endast mitt egna fakultets sidor.

· Orienteringen måste bli lättare. För tillfället hittar du det som du känner till, men är du inte säker på var du ska söka, så kan det gå lite sämre. 

· Orkar inte fundera 

· Piggare layout skulle inte skada. Innehållet är på god väg. 

· Regelbunden uppdatering är viktig! Två månader gamla meddelanden ger ett sjabbigt och opålitligt intryck. Dessutom kunde man använda Alma till att informera även om små saker, studentfester, happenings och sånt. Disputationer och doktorsavhandlingar i all ära, men sånt berör inte alls den största delen av Almas användare (= oss studenter). Jag kan tänka mig att Almas popularitet skulle skjuta i höjden om den - förutom en informationskälla - vore ett övergripande forum för all sorts verksamhet och aktivitet på uni. Nationerna och ämnesföreningarna kunde t.ex. Ha sina egna sidor.  

· Se färegående punkt jag fyllde i.  

· Se tidigare svar = klarare layout. För tillfället tar det länge förän man lär sig sidornas logik  
· Sidorna bör göras tydligare. Nu innehåller de för mycket information. 

· Sidorna bör kunna laddas snabbare. Alma är aldeles för långsamt. 

· Sidornas utseende attraktivare och klarare

· Snabbare 

· Snyggare layout, den ser ganska "råddig" ut.
· Speciella sidor för olika fakulteters studerande.

· Strukturen borde göras ännu mer tydlig, ingångssidans mängder av länkar hjälper inte då man inte vet hur en viss information klassificeras av den som strukturerat upp innehållet, t.ex. Att hitta en specifik blankett för något ändamål kan vara helt omöjligt, liksom att hitta info om en fakultetsallmän kurs t.ex. 

· Strukturen måste förändras - gärna kartor över det material som finns. Som det är nu kan det lätt ta en timme att hitta en banal uppgift. Ämnen/evenemang som är aktuella måste markeras tydligare. Kanske med blink och flashfunktioner? 

· Struktureringen av information 

· Studenterna borde uppmuntras till att använda alma. Jag förstod ganska sent att alma verkligen är en bra källa till information. 

· Större användarvänlighet! Idén har stor potential, som fuskats bort genom en dålig implementation. 

· Större del av informationen borde vara på svenska
· Svenska sidor 

· Systemet bör totalrenoveras
· Tvåspråkigheten, snabbheten. 

· Tydligare layout och bättre språkversioner känns viktigast. Samt att alla fakulteter och instititutioner faktiskt producerar innehåll. 

· Tydligare layout och information om vad allt som finns i Alma. 

· Tydligare layout och mer inspirerande utbud. Mer information om hur och varför man behöver alma. 

· Tydligare layout, enklare beskrivningar på hur man använder hela systemet och vilken nytta det hela har för dem, som använder det. 

· Tydligare layout, lättare att navigera 

· Tydligare och mer logiskt, nyhetsrutan borde hoppa fram först för att jag skulle vilja ha sidan som startsida. 

· Tydligare struktur! Mellanbladen 1-3 kan "personifieras" men man kan inte rubricera dem själv, vilket är ett minus. Om man t.ex. Vill slå ihop skilda underrubriker från olika fakulteter eller avdelningar på samma mellanblad ser man inte längre vilken info som kommer från vilken fakultet. (T.ex. Bara "Ledningsgruppen", inte för vilken institution eller avdelning.) 

· Tydligare! 

· Tydligare, enklare, snabbare att använda 

· Tydlighet, sökfunktionen dålig 

· Tyvärr har jag inga råd.  

· Utveckling är alltid bra, så länge det förblir klart att navigera Kanske anslutas till andra universitets nät? Eller i alla fall ett samarbete med utländska unin. 

· Vara tilgjengelig... Om mine kollegaer sier at noe fins på Alma har jeg som oftes ingen mulighet til å finne det siden jeg bare bruker engelsk eller finsk. Det burde være mulig å gjøre det slik at om man ikke kommer på "root"-menyen etter å ha skiftet språk, men blir værende der en var. Det vil gjøre det mye lettere for meg å finne fram informasjon. I stedet for å satse på nye funksjoner bør en i det minste få på plass oppdatert informasjon og rettledninger for utenlandske arbeidstakere.

· Verktyg som stöder grupparbete bör vidareutvecklas (detta är den nyttigaste funktionen i Alma!). Bättre sökfunktioner; kanske kan man utöka urvalet av de saktermer som finns till buds för dem som producerar sidor inom Alma.  

· Vet inte (4)

· Vet inte, använder Alma för sällan för att ta ställning

· Viktigaste är att det blir lättare att hitta de sidor man behöver, t ex genom att kunna sätta just den sidans adress i favoriterna eller i något motsvarande system i själva Alman.

· Weboodi borde absolut fungera snabbare och smidigare. 

· Överlag är det viktigt att all information (också frågeformulär som detta) finns tillgänglig på finska, svenska och engelska

· - better search engine for books - more pictures - teachers should try to intergrate ALMA better 

· -Takes too much time to explain sorry 

· -Uppdaterad information -lättare att hitta info -kanske minska på mängden information 

· 1.translation to other languges(Enghlish) not only in finnish. 2. When we can find important student issues which are avialble only in specific faculty. 3. More functional search activity. 4.dictionary finnish-enghlish 5.new and advert. 

· A better link from Alma to the homepages of the various courses and professors.  

· A thing has to be improved as quick as possible: when few people are using alma on the same computer, it is sometimes hard to avoid entering the other user's account... 

· Add other languages! Further: integrate with Nelli portal and Refworks perhaps, have the calendar work like Google Calendars (!) So that you can just import a whole departments calendar into your own. 

· Again, all pages should be available in English! Why send this survey out in English, and have a lot of superficial cover material in English, but then when you want to find out about, say, details about eligibility for studying abroad, you get a page in Finnish? Sometimes it feels like a rip off. 

· Alma should fully support English language for foreign students. 

· As a foreign researcher it would be helpful if there was more information in english. However, may be a good service for native finiish speakers.... 

· As for me it is ok as it is now 

· As I am not a very frequent user, it is difficult to make any suggestions. 

· As I have already shared - it has never been promoted for usage 

· As I so rarely use it, its hard to tell. 

· As mentioned above, I would like to see more translated also into Engish or at least with English notes alongside the Finnish. 
· Baby steps 

· Be more simple and specific

· Better appearance, 

· Better english translation 

· Better graphics! Now it´s so uninteresting that it doesn´t encourage to surfing. And for instance the information concerning the treade unions or health care are well hidden. Why? 

· Better layout perhaps similar to bbc? 

· Better organisation of the site better search engine 

· Better search engine inside alma?
· By not trying to cover it all.
· Clarify it's content, university services to students should be easier to find 

· Clearer and more logical structure, bigger fonts! 

· Clearer structure, now the pages are overloaded with words 

· Clearer structure. More english terms on the main page. 

· Cut the garbage. I think that 99% of the Alma stuff is never needed. It wastes our time if we use it. The aim of the university is research and higher education, administration should be smooth and tiny. 

· Definitely, everything should be in english version otherwise Alma would be only for Finnish students. 

· Designed less loaded 

· Difficult to say... Better structure and layout 
· Do not know (3)

· Do something to Web Traveller, it is really frustrating to use it 
· Easier navigation.. Perhaps better organized menus and submenus. Not resetting when changing languages (ie. NOT having more information in Finnish than in English or Swedish) 

· Easier search facility 

· Easier to use (2)

· English is not only a language used by students but also foreign members of staff. The links and connections between the Finnish and English pages are often non-existent, or the information is lacking, making it difficult to use and somewhat redundant. Being able to read and understand both Finnish and English it is often frustrating to find conflicting information or to go down a certain path only to be directed to a page in a different language. It takes time and effort to create all pages in 3 languages, but at least the info should be consistent.  

· Every functionality should be available both in Finnish and in ENGLISH. In English it is hard to find any type of information!  

· Get the Professors and their assistants to talk about it in the classes, let them give out Alma driving licenses concerning IT and other useful resources for departments. 
· Good question, hard to answer 

· Have not used it enough to comment 

· I am using practically only the webtraveller, because I have no other choice. I have to emphasize that the whole idea of filling in "matkalaskut" with such details as the corresponding VAT for a bus ticket in foreign country and the date of its purchase etc. Is totally repellent. I have the strong filling that it is indeed not the job of a researcher to do this sort of work, and especially with a program which gets blocked very often and it has no flexibility whatsoever. Moreover, very frequently it is impossible to make a print of the matkalasku (actually it is a matter of luck whether a print can be made or not).  

· I can't say 

· I do not know (3)

· I do not know, because I did not using it often. 

· I do not know. I think it would be nice if you provided me, a foreign postdoc, an oppotunity to know about alma when I came here. 

· I don't really have an opinion. 

· I don't use, it should be easy to use 

· I doubt on its existence itself....most of the important info on university events can be seen and found on the univ website where everybody can access to. So, other than some personal stuff like e-mail and resgistrations for studies, I don't see any relevancy for Alma unless it can provide more exclusive info... 

· I never "learned" how to use ALMA but I would really like to know how to use it proberly... 

· I prefer the way things were before Alma. The logic of the structure of Alma is not working. As a researcher, I don't structure things according to administative places. 

· I should be removed entirely and the content moved back to the internet! 

· I think it should be deleted, things can be organized much more simple. I always need help from a Finish person, when I am forced to use it. (e.g. Matkamäräys, development discussion) 

· I think the only bad thing is, that there are too many informations already on the starting page, so that it is quite hard to find what you are looking for quickly. It would also be nice to get a kind of user guide when you start to study here. 

· I think the website is good, but due to may lannguage barries, I am not able to explore the full function. 

· I use www.helsinki.fi/whatever I am interested in. It is easier. Make it as easy as that. 

· I would like to be able to log to alma (with my standard novell username) 

· I would like to read exactly the same of Finnish pages in English. 

· If everything comes in english it will be helpful for international students. 

· If possible, a clearer interface. If deemed important, functions in English and Swedish reflecting the university's multilingual status. 

· Improve the webpage for easily use. Font can be bigger little bit 

· In structural appearance i think especially the main page could be improved 

· Include more material and information in english and up date them 

· Increase proportion of english version 

· Information is scattered between external website, Oodi, webct and Alma. All the information should be available from Alma (cross-referencing when needed).

· Interface is too obscure, all different types of software: why not make similar forms for applying for travel money, reporting about UPJ etc? The structure is messy and hard to read: too much text in different languages at once. I also tried search for the word "dissertation" but I didn't find anything although the last time I saw webpages devoted to the dissertation process. 

· Interface of Alma's service could be improved 

· It has very uncomfortable design Pages are overloaded 

· It is a good system now technology is improving everyday...I dont know about future but it is in good standart now 

· It is not easy for foreign students who can't understand Finnish well to use Alma. There should be more contents in english added into it. 

· It is very good, I have just no learnt to use it. 

· It must be easier to use it. 

· It should be clarer, the home page is not so tidy at the first view 

· It should be got rid of. The whole project is a colossal waste of time and money. The people who authorised it should be sacked immediately, and the program designers should find jobs at their own level of competence - llike roadsweeping. 

· It should be more user friendly. Information organization is unclear. It overlaps with many other computer service systems. Information should always be updated. 

· It should be possible to correct our own mistakes in Web traveller. The English pages are usually very summarized such that I need to ask further for information. 

· It should be somehow better organised 

· It should be structured more clearly, not so much info on one page 

· It should have more personalised links and services 

· It took too much time to get used to it and find information that I continued using the e-mail, Weboodi, search engines, etc. All separately. 

· It would be good if erasmus students get more inforamations about it, because i discovered it quite late ! 

· It's organization should be improved. It is dificult to find things as the layout is not very logical and user friendly. 

· It’s pretty good at the moment 

· Layout should be less messy.
· Less and clearer windows 

· Less caotic looking 

· Less crowded pages 

· Less information on one screen 

· Links that work- finnish/english, more structured according to the departments and organizations. Clearer hierarchy on dept's affiliation and services.

· Make it more convinient for international student 

· Make it more logical. Get rid of the unnecessary functions. Explain how to personalize the pages.
· Maybe by communicating about it (in English)? I still don't know what Alma is about and I live well without it. For me, Alma is actually a pain... I need to login to reach information that I used to get directly. I don't check Alma regularly because there's a new story once a month and it's almost always irrelevant. 

· Maybe it would be nice to cure a bit more the user interface. 

· Maybe we need to be instructed about it's purpose. Maybe it needs to be more transparent. It needs to be more user friedly. 

· Maybe you should make an introductory document for users. Or if it already exists, make sure that everyone has got one.
· More accessibility and content for exchange-students 

· More clear and simple to use 

· More clear to read 

· More clear, no jumping around from outside to inside pages: either all info in alma or none, not half and half. Clearer headings and appearance, too much little stuff on one page, which makes it congusing. Headings are not clear and descriptive enough. 

· More easy and user friendly front page and links to essential things should be more easy (Not so many links) 

· More easy research in websites 

· More english 

· More English language content 

· More English material, clearer structure 

· More english speaking options 

· More english translations....university wants more foreign people...and easier to find forms...specially they should work 

· More information in English (3) 

· More integration with other academic research websites. 

· More languages (2)

· More logical structure, more things to costumize like layout 

· More pages with adequate English translation 

· More personal use in Alma 

· More schematic 

· More things that could be accessed without the need to log it. EVERYTHING should be trilingual for all university staff (a lot of people, who legitimately work at the university, are deprived of information due to it only being made available in Finnish, despite being a tri-lingual university). And get rid of the Java webtraveller so it loads easier. 
· Moving between pages is very annoying. Finding info is tedious 

· Need to do all pages english vertion for foreign students 

· New students should be informed about the possibilities of alma, discobering them on their own takes too much time.   

· Perhaps adding more info in English. 

· Please update English version well. 

· PLEASE, THE SAME INFORMATION IN ENGLISH 

· Provide more information about the research and groups at the University 

· Provide the same concent in both Finnish and English
· Shoud be more intuitive. The home page should be more simple, the sub-menu more descriptive. The English version should be improved at the same level of the Finnish one, especially for the foreigns that don't have an excellent knowledge of Finnish language 

· Should be opened 

· Should Only have to log in once. Full English translations. Clearer organization. 
· So far it is good 

· Some (?) Structural reconstruction of topics helps, maybe. Like on the University web-site. I don't know 

· Some nice searching protocols and some better improved searching/navigating possibilities. 

· Sometimes the structure isn't popping up clearly by the first look. Things to look for or information should be apparent by eye learly. The second point concerns the missing english translation for foreigners. Although this is most likely a difficult task in the daily buisness, starting on an english page and ending by a single click on a finnish page covering the needed information (now MOT is needed with extra time for translation) is a common frustration experienced so far. 

· Stop it freezing up. Make the search engine better. 

· Structure is too complicated, unclear how alma is related to normal university websites. 

· Structure should be simplified significantly.
· The appearance should be clearer, there is too much stuff on the front page. 

· The content should be more clearly simplified 

· The english version is extremely poor. Much content is not in english, and often links refer back to finnish pages. I have already complained about this in the recent past, and the reply was that resources were too low to update the english version all the time. This is a very bad situation for a university that wishes to market itself as an international institute. 

· The English version of Alma should be properly maintained and regularly updated. Information in Finnish should be translated into English. If the latter is not possible, the information should be removed from the English version. 

· The front page should be much clearer and the navigation structure should be improved, but I don't know how. 

· The front side should become simplier, the login easier (without clicking on acceptance's window for secure sites). It should start qicker - on older computers, too. 

· The layout should be improved 

· The look of the Front Page is quite confused, too much information using all the time the same font and size. 

· The purpose of alma was that the intranet content would be centralized and easy to find. Failure on both counts here, alma is a mess and it is hiding information that has no need to be hidden from people not affiliated with the university (why the hell was opintotukiinfo moved into alam? That makes no sense at all!). It was not designed to hide already public things from the public. I think every single piece of information that was public and is now in alma is a problem. Alma was meant to make information more available, not less! 

· The structure should be improved and also the appearance. 

· The usability is the worst thing in Alma.  

· There should be a version completely in english and not only the tool bar. 

· There should be an english version  

· To browse around is slow when using a mac. This feature could be improved 

· When you select the language of your choice, say English for example, there is very little information in English with the exception of the function buttons. I only use Alma to access email and weboodi, other than that, there is little content that I understand, or that is relevant to me as a foreign exchange student. 

· Yes (8) 

· Yes, as quite often one can find information available in the Finnish pages that is unavailable in the English pages. I am unaware of the situation for Swedish language users; I trust it is more in sync.  

· You should teach international students what Alma is good for. I have never been walked throught the system and therefore, do not have any clue how I can benefit from using Alma 

Mitkä ovat mielestäsi tärkeimmät kehittämistä vaativat asiat yliopiston tiedonkulussa?

· -jokaisella on toimissaan varahenkilö, joka ei ole lomalla samaan aikaan. - hallinnon henkilöiltä pitää vaatia, että he vastaavat yliopiston henkilökunnalta tulleisiin sähköposteihin (vaikka vain: "Katso yliopiston/alman sivu se-ja-se). Jolleivät he ehdi, se merkitsee, että yksikköön on saatava lisää väkeä tai että työt on järjestelty väärin.

· -Kaiken kattava prosessien (hallinto) läpinäkyvyys loppukäyttäjälle  

· -Kirjaston pitäisi olla auki myöhempään. 

· "Pysyvän" tiedottamisen sisällön ajantasaisuus, informaation selkeys ja luotettavuus. Luotettavuuteen liitän käyttäjien/lukijoiden mielikuvat (ajantasaisuudesta jne), en niinkään epäile tietoja suoranaisesti epäluotettaviksi. Hakuominaisuudet. 

· -Yliopistolla on liian monta rinnakkaista tiedotusjärjestelmää, pitäisi sopia vain muutamasta * Nettisivujen jäsentely on surkea, samoin Alman jäsentely  

· -Yliopistolaisten osallistaminen ja tiedonvälityksen keskustelevuus (tärkein!) - Toiminnan, suunnittelun ja päätösten läpinäkyvyys, muutenkin kuin pöytäkirjojen kautta - Erityisesti startegiajargonin ja newtalkin mutta myös "akateemiseen perinteeseen" kuuluvan seremoniallisen ilmaisun riisuminen.  

· Aika 

· Aikataulu. Ei tiedoteta viime tipassa. 

· Ainakin itse koen olevani välillä ihan pihalla, kun olen poikkihallinnollisessa organisaatiossa, eikä varsinaisia pomojani kiinnosta minulle tiedottaminen. Se että olen hyvä verkostoitumaan on pelastanut monta tilannetta. 

· Ainakin omassa tiedekunnassani tieto ei todellakaan kulje! Tietoa saa kaivaa ja kaivaa, eikä vastauksia voida antaa suoraan henkilökohtaisesti. Sähköpostitse tulevat tiedotukset tulee luettua ja se on mielestäni paras tapa tiedottaa. Almaan tiedotteet "hukkuvat". 

· Aivan rehellisesti sanoen Alma on heikentänyt tilannetta. Sähköposti ja yliopiston www-sivut hoitaisivat saman asian huomattavasti paremmin. Toistaisin saman jonka kirjoitin jo yllä: mitä vähemmän Almassa on tietoja, sen parempi. 

· Ajanmukaisuus. Weboodiin myös tentaattorin kanssa sovitut tentit. 

· Ajantasaisuus 

· Ajoissa tietoa tulevista muutoksista, jo suunnitteluvaiheessa tietoa yliopistolaisille.  

· Alamassa - rakenteiden loogisuudessa olisi viellä parantamista 

· Alma (20) 

· Alma hiiteen, siitä ei ole kuin haittaa.

· ALMA ja pakko-Alma!! 

· Alma ja sähköposti 

· Alma on kaamea sekoitus runsaudenpulaa, tyhjää retoriikkaa ja yksibkertaisen johdonmukaisuuden puutetta. Yliopiston ulkoisten sivujen "hakemiston" kautta asiat hoituvat paljon kätevämmin, mutta Almaa on valitettavasti nykyään pakko käyttää mm. Webtraveller etc. 

· Alma paremmin toimivaksi. Nyt tuntuu siltä, että sitä käyttää vain jos on pakko (esim. Webtraveller). Ideana se on kuitenkin ihan hyvä, toteutus vaikuttaa jääneen puolitiehen. 

· Alma pitää saada koko organisaatiossa tehokäyttöön... Edelleen turhaa nihkeilyä ja vastustusta. Hyödyt käyttöön ja haasteet ratkaisuun! 

· Alma, esimiesten asenteet... 

· Alma, sählöpostitiedotus 

· Alma- sekä Internet-sivut täytyisi rakentaa käyttäjän ja tiedonhakijan näkökulmasta, ei ajatellen sitä, mitä laitos tai yksikkö haluaa itsestään kertoa. Saadakseen sivuista mitään irti, täytyy olla jo paljon inside-tietoa. Yliopiston ulkoisen kuvan ja uskottavuuden vuoksi kaikkien sivujen kieliasun tulisi olla hyvä, ja ennen kaikkea tietoa täytyy olla kattavasti tarjolla myös muilla kielillä kuin suomeksi. Uutisoinnin nopeus ja ajantasaisuus ovat hyvät.

· ALMA:n kehittäminen. 

· Almaan liittyvää koulutusta kaikille helpossa ja hauskassa muodossa!! 

· Almaan selkeämpi "käyttöliittymä" 

· Alman hakukone kuntoon, esim. Kaikki mahdolliset hakusanat indeksinä selattavaksi. Selkeä listaus hakutuloksista, nyt pitkät sivujen otsikot tiiviinä listana, hankala lukea. 

· Alman helppokäyttöisyys, olisi varmasti tehokas väline ellei aina menisi hermo siihen ettei löydä etsimäänsä. 

· Alman ja WWW-sivujen päällekaisyyden karsiminen. Selvästi vain yliopistolaisille kuuluva tieto Almaan, muu webbiin. Tai sitten almasta voitaisiin luopua kokonaan. Esim opetustietojen pitää olla molemmissa, mutta opiskelijoita ei saa oppimaan siihen että päivitykset olisivat vain Almassa. Opiskelijat valittavat muutenkin Almasta koko ajan. Samoin henkilökunta joka käyttää sitä harvemmin, päivitystä ei millään opita kun sitä joutuu tekemään kuitnekin vain muutaman kerran vuodessa. Pitäisi olla keskitetty Alma-päivitys, johon voisi lähettää korjauksia. 

· Alman kehitttäminen (rakenne, haut).Tällä hetkellä tiedotus melko avointa ja hyvää, mutta tiedon hakeminen (Alma) niin hidas prosessi, että jää kiireessä useimmiten tekemättä. Tärkeimmät asiat tiedotetaan usein maililla + linkki almaan, jolloin tieto helposti saatavilla. Ilman tätä toimintatapaa tiedostus ei toimisi. 

· Alman kehittäminen (3)

· Alman kehittäminen edelleen. (tai jonkin muun vastaavan:-) 

· Alman kehittäminen ja selkeät ja helpot ohjeet sen käyttämiseen. 

· Alman kehittäminen ja toimivuus ovat tulevaisuudessa tiedonkulun onnistumisen a ja o, erityisesti kun s-postin setviminen tuottaa jo nyt ongelmia usealle. Todellisuus on kuitenkin se, että edelleen useimmat asiat hoidetaan s-postilla ja viime kädessä henkilökohtaisesti puhelimitse tai kasvotusten. Alman alkuvaikeudet pilasivat hyvän välineen maineen pitkäksi aikaa. Nyt kun Alma oikeasti toimii (jo huomattavasti paremmin), ihmisillä on selkeä kynnys käyttää välinettä. Myös tiedon runsaus ja sen jäsentely (löytyminen) tuottavat ongelmia. Kiireisessä työrytmissä yksikin kokonainen minutti jonkin asian etsimisessä on liian pitkä aika ja usein etsiminen päättyy muutaman yrityksen jälkeen, minkä jälkeen turvaudutaan jo muihin keinoihin. 

· Alman kehittäminen selkeäksi ja toimivaksi. Kullekin henkilöryhmälle sopivat palvelut. Henkilökunta, jatko-opiskelijat, opiskelijat. Ne eivät kuitenkaan saa olla suljettuja, sillä tidon näiden ryhmien välillä on myös oltava avointa. 

· Alman kehittäminen selkeämmäksi ja helppokäyttöisemmäksi 

· Alman kehittäminen. Lisäksi jokaisen yliopistolaisen olisi hyvä löytää kaikki omaa yliopistoaan koskeva tieto samasta paikasta, jonka voisi olettaa luotettavaksi ja ajantasaiseksi. Silloin oltaisiin myös kaikki yhtä suurta perhettä samojen tietojen äärellä. 

· Alman korjaus. Muu sujuu. Kiitos ahkeralle viestintäyksikölle ja etenkin verkkoviestintäpäällikölle, joka on epäilemättä kauheitten paineiden alla; kirjapainotaitoa kehitettiin sentään 500 vuotta ennen kuin tuli sisäiset tiedotuslehdet, mutta verkkoviestintäpäällikön tehtäväksi on annettu vasta 10 vuotta testatun ja parannellun systeemin soveltaminen kaikenkattavaksi viestintäjärjestelmäksi. Onneksi se melko suurelta osin toimii, kun käyttäjäparka aikansa yrittää. Onnea matkaan ja vilpitön kiitos tähänastisesta. 

· Alman kätevyyden parantaminen 

· Alman käytön opetus 

· Alman käytön tärkeydestä tiedottaminen. Oman työni yhdysväline henkilöstöön eli asiakkaisiini on Alma ja sen takia olisi erittäin tärkeää, että kaikki käyttäisivät Almaa päivittäin. 

· Alman lopettaminen on ensimmäien prioriteetti. 

· Alman lopettaminen. 

· Alman muuttaminen käyttäjäystävällisemmäksi. Käyttäisin sitä enemmän, jos sieltä olisi helpompi löytää tietoja ja pitäisin sitä tärkeämpänä tiedonhakukananavana, jos löytäisin sieltä useammin hakemiani asioita. 

· Alman rajoittaminen vain todella suojattavan tiedon käyttöön. Yliopiston kansallinen ja kulttuurillinen tehtävä sekä yhteiskunnallinen näkyvyys edellyttävät avoimmuutta myös verkkotiedottamisessa. HY on yliopistoista suurin, joten KAIKKEA sen yksiköissä tehtävää työtä on voitava hyödyntää myös muissa korkeakouluissa. Tämä ei onnistu, jos julkiset asiakirjat ja dokumentit on piilotettu Almaan. Yliopiston hallinnon läpinäkyvyyttä ei saa piilottaa viestintäosaston oman lemmikkityökalun alle. 

· Alman roolin kehittyminen ja selkeytyminen. Nyt kun tiedekunnat ja laitokset ovat hyvin kirjavalla tavalla ja erilaisella intensiteetillä ottaneet Alman käyttöön, ei voi olla aina varma esim. Uutistensa perille menoon. Lukeeko esim. Tiedekuntien uutisia kuinka moni opiskelija? Yliopistoon rekrytoinnissa pitäisi jo ottaa huomioon, että taloon tulee tarpeeksi kirjoituskykyistä porukkaa! Alma-koulutukseen myös tiedon ja tekstin tuottamisen taitoja sekä hyviä käytäntöjä ja yleistä Alman ideologiaa. 

· Alman saaminen kuntoon 

· Alman selkeyttäminen niin, että siitä tulisi todellinen tiedonvälityskanava (nyt käytän Almaa mahdollisimman vähän, koska se on sekava ja hidas 

· Alman sivut voisivat olla selkeämmät, tietoa melko vaikea löytää 

· Alman tapahtumakalenteri voisi olla helppokäyttöisempi ja sisältää _kaikki_ tai edes suurimman osan tapahtumista muuallakin kuin keskustakampuksen isossa juhlasalissa. 

· Alman toteutus ja infran sisällön ajantasaisuuden varmistamine. 

· Alman ulkoasu ja toimivuus ja opetus Alman käytössä 

· Almasta eroon ja sivut avoimeksi. Tällöin tietoa pystyy käyttämään muutkin kuin yliopistolaiset. Lisäksi ilman almaa internetin hakukoneet voisivat indeksoida yliopiston sivuja ja näin ollen tieto löytyisi nopeammin. 

· Almasta voisi saada miellyttävän ! Ulkoiset sivut käyttäjä ystävällisemmät 

· Asennekasvatus, kenkää tiedon hamstraajille. Nurkkakuntaisuuden ja "omien" suosimisen karsiminen. 

· Asiakirjahallinto on lapsen kengissä. En tiedä mitä naapuri tekee. Vrt ulkoministeriö, jossa tiedetään, mitä toisella puolella maapalloa tapahtuu. Homma perustuu asiakirjahallintoon, joka hoitaa jakelun kaikille relevanteille tahoille. Yliopistolle sovellettuna: 1. Joku tekee jotain kiinnostavaa (esim opetuksen kehittämisprojekti) 2. Kiinnostavasta laaditaan lyhyt selostus 3. Selostus jaetaan relevanteille tahoille Tulos: porukka tietää toistensa tekemiset, tekemisten tulokset ja vältetään päällekkäisyydet.  

· Asiat esitetään kuivasti 

· Asiat selkeämmin KAIKILLE sidosryhmille esille ja tiedoksi. Projektien, hankkeiden ja toimintojen parempi tiedotus sisäisesti, ettei jatkuvasti tehdä ja suunnitella päällekäisiä asioita... 

· Asiat, jotka "täytyy tietää" olisi hyvä olla selvemmin erillään asioista, jotka ovat vain "mielenkiintoisia"; kiireiset ihmiset toivovat suodatettua tietoa, laitostason sähköpostitiedotukset / -muistutukset (esim. Muuttuneista matkustutkäytännöistä) ovat siten tiedotustapa, jota almassa "odottava" tieto ei täysin voi nykyisellään korvata 

· Asioista ei saa tehdä monimutkaisia - yksinkertaisuus ja välineiden helppokäyttöisyys käyttäjän kannalta ajateltuna on valttia. Turhien "hienouksien" karsiminen pois esim. Alma-sivujen päivityksestä. Prameat vuosikertomukset kuuluvat menneille vuosikymmenille, sillä ne voitaisiin julkaista netissä ja painaa vain joitakin erityiskappaleita vierailijoille tms. Hienoa on kuitenkin, että tiedottamiseen panostetaan yliopistolla. 

· Asioista tulee kertoa selkeästi ja viivyttelemättä. Se ei aina onnistu tutkijoilta. 

· Asioista voisi informoida, esimerkiksi jatko-opiskelijoita koskevista, enemmän vaikka jossain blogityyppisessä (salasanalla sisään) ympäristössä. Info pistettäisiin sinne, ihmiset voisivat kommentoida asioita, eikä erinäköisiä sähköpostituksia tarvittaisi. 

· Avoimuus ja luotettavuus, viestinnän sisältöön keskittyminen ja informaation jäsentäminen käyttäjäystävällisempään ja käyttäjäkeskeisempään muotoon. 

· Avoimuus. 

· Avoimuus. Tieto kulkee edelleen liikaa sisäpiirien kautta, epävirallisissa tilanteissa ja suusta suuhun. 

· Avointa ja kriittistä keskustelua lisää. Yliopisto-lehti muuttunut hajuttomaksi ja mauttomaksi, sitä ei (enää!) Viitsi lukea. Yliopistolainen nykyisin kiinnostavampi. Vähemmän suoraa sähköpostitusta (tärkeät asiat hukkuvat roinaan)! Pois markettihenki! 

· Byrokratian vähentäminen. (2)

· Byrokratian vähentäminen. Avoimuuden lisääminen. 

· Ehkä enemmän suorapostia. 

· Ehkä juuri sisäiset sivut 

· Ehkä nimenomaan Alman toimivuus, sekä esim. Kurssi- tai ryhmäkohtaisten sähköpostilistojen luominen, kuten esim. Kielikursseilla weboodin kautta ilmoittautuessa opettaja saa suoraan ryhmän sp-osoitteet käyttöönsä, jolloin kurssikohtainen informaatio kulkee erittäin kätevästi. Vastaavia sp-listoja voisi kehittää laajemminkin (toki niitä onkin jo jossain määrin). 

· Ei kaikkein tärkein 

· Ei meidän ryhmään tule mitään tietoa yliopiston asioista. Olen Biotekniikan instituutissa mutta instituutinkaan sähköpostit eivät tule meidän ryhmään. Pitäisi olla käyttäjätunnut heidän intraansa ja se maksaa per henki. Joten ei tietoa. 

· Ei ole ajatuksia asiasta. 

· Ei tiedonkulun kanavalla niin väliä, kunhan joku sen tiedon pistäisi edes liikkeelle... 

· Eivät liity tekniseen tiedonkulkuun vaan... 

· En ehdi lukea työpäivän aikana lehtiä enkä käydä sivustoilla lukemassa uutisia, joten lisää aikaa. 

· En ole perehtynyt asiaan  

· En osaa sanoa, jos jaksaisi kaiken infon lukea, mitä tulee, olisi tiedon kulku varmasti ihan hyvää. Toki kaikkea tietoa en tunne tarvitsevani. 

· En osaa sanoa. (24) 

· En osaa sanoa. Ajan puute on suurin ongelma yleisten asioiden seuraamisessa. 

· En osaa sanoa... Alman tapauksessa esillepanon selkeyttä toivoisin lisää. Sivut ovat hieman sekavat.  

· En tiedä, ongelmat tiedonkulussa ovat laitostasolla 

· Enemmän suorapostia. 

· Ensiksi pitäisi saada sisäisen viestinnän arvostus nousemaan yksiköissä.  

· Eri laitoksilla tiedonkulku on niin eri tasoista, että sitä tulee kehittää samalle huvälle tasolle laitoksissa ja tiedekunnissa. 

· Eri laitosten ja tiedekunnan tai tiedekuntien välisen tiedonkulun parantaminen, missä nykyään paikoitellen pahojakin puutteita. Välillä opiskelija saa ristiriitaista tietoa Almasta, tiedekunnasta tai omalta laitokseltaan. 

· Eri tapahtumista saa kyllä tietoa, mutta on vaikea tietää, mikä on tärkeää, koska tieto sähköpostiin esim. Tulee monelta henkilöltä. Jokin yhdenmukainen tapa olisi hyvä ja otsikosta voisi käydä ilmi, että [tiedekunta] [laitos] [yliopisto] [jokin muu] on tiedotteen antaja. Nyt on otsikkokentässä vaan kasa fwr re -räpellyksiä, eikä semmoisia posteja jaksa edes vilkaista. Ja toisaalta viestien uudelleenlähettely kuormittaa kiireistä osastosihteeriä: miksei viestiä voi suoraan välittää henkilökuntalistalle/opiskelijalistalle/molemmille? Mitä vähemmän eri portaita, sitä nopeammin ja oikeampana tieto tulee perille. 

· Eri tiedekuntien ja laitosten sivut pitäisi olla selkeät ja suunnilleen samalla tavalla rakennetut, koska ne ovat ainakin itselleni tärkein tietolähde. 

· Eri tiedekuntien/laitosten/kurssien tiedotustapojen yhdenmukaistaminen siten, että ei tarvisi aina ihmetellä mistä milloinkin löytyy tietoa ja miten milloinkin pitää toimia esim. Kurssien suhteen. 

· Eri yksiköiden välinen tiedotus - esim. Eri kirjastojen kesken. Tosin tässä on tapahtunut huomattavaa parannusta viimeisen parin vuoden aikana. 

· Esimerkiksi opetushenkilöstöä on välillä vaikea tavoittaa. 

· Esimerkiksi vanhojen keskeneräisten opintosuoritusten vanhentumisesta löysin tiedon ihan sattumalta, selailemalla laitoksen sivuja. Ennen keskeneräisten opintokokonaisuuksien osasuoritukset eivät vanhentuneet, sitten oli yhtäkkiä tullut 10v. Vanhenemissääntö, ilman mitään muuta informointia kuin tieto jossain nettisivun uumenissa. TÄSTÄ ASIASTA OLISI OLLUT TÄRKEÄ TIEDOTTAA VAIKKA HENKILÖKOHTAISELLA KIRJEELLÄ KOTIIN TMS. Koska kesken opintojen monta vuotta työelämässä olleella yhteydet yliopistoon eivät ole niin tiiviit kuin täysipäiväisesti opiskelevalla. Onneksi tieto löytyi sattumalta, mutta tästä aiheutui runsaasti stressiä, joka aiheutti jopa fyysiseen terveyteen liittyviä haittoja. Vastuu tässä asiassa taisi olla laitoksella, joten laitoksille voisi korostaa, että tiedottaisivat opiskelijoilleen näin tärkeistä asioista. Kyse on kuitenkin monien viikkojen, jopa kuukausien työstä, joka on vaarassa valua aivan hukkaan. Esim. Almassakin voisi olla tiedotusta tällaisesta asiasta, jos asia koskee useampaa laitosta. Mutta kaikkea ei voi jättää netin varaan, työelämässä tiiviisti oleva ei välttämättä seuraa yliopiston sivuja jatkuvasti. 

· Esimiesten tiedon jakaminen yksikkö- / osastotasolla on hyvin persoonakohtaista. Miten ratkaista tämä "ongelma" tulevaisuudessa, osaamisen siirto vanhojen eläköityessä. 

· Että kaikilla olisi samanlainen tapa ja väylä tiedottaa, on ongelma kun opiskelee eri laitosten kursseja tai eri tiedekunnassa. 

· Että saataisiin tiedekunnatkin käyttämään Almaa ja kaikki toimijat päivittämään sivujaan siellä. 

· Että se tieto ylipäätään kulkisi! Ainakin ELTDK:ssa tiedekunnan sisäinen tiedonkulku on aika huonossa jamassa.. 

· Että tieto ja se, jota tieto koskee kohtaisivat. Aika paljon tulee tietoa, josta en tiedä ketä se koskee tai, joka ei koske minua tai, josta en tiedä koskeeko se minua :) 

· Että tieto kulkisi.

· Henkilökohtaiset tapamiset. Ainakin Viikin kampus on toivottoman hankala tavata luontevasti ketään. 

· Henkilökohtaiset asenteet. Kömpiminen ulos 1. Maailmansodan aikaisista juoksuhaudoista, joista käsin puolustetaan omia ideoita, kuten Almaa tai Oodia tai puitesopimuksia sellaisten yritysten kanssa, joiden liikeideana on mennä konkurssiin, henkeen ja vereen. 

· Henkilökohtaiset kontaktit, suullinen tiedonkulku, ilmapiirin parantaminen, sähköpostiryhmien teon helpottaminen, vastuuhenkilöiden nimeäminen eri asioissa 

· Henkilökohtaista tiedonkulkua tulisi kehittää, esim. Kahvituntien aikana tehtävää tiedottamista 

· Henkilökunnalle kalenterijärjestelmä, josta voi käydä katsomassa, onko joku henkilö poissa/paikalla (johon esim. Kokoukset merkitään) 

· Henkilökunnan asiat UPJ-palkkausjärjestelmä.  

· Henkilökunnan ja oppilaiden välisten kontaktien kehittäminen 

· Henkilökuntaa koskevien asioiden ja erityisesti päätösten valmistelusta tiedottaminen. Osallistuminen henkilöstöä koskevien päätösten valmisteluun. 

· Henkilöstön yhteystietojen ajantasaisuus, pitää tietää kehen missäkin tilanteessa otetaan yhteys. 

· Henkilöstöosaston ja kvestuurin tiedotus muille osastoille 

· Hierarkkisuuden poistaminen. 

· Informaatiota tulee koko ajan joka tuutista. Muutenkin täysin ylikuormitettu henkilöstö joutuu plaraamaan posteja sähköisesti ja fyysisesti; silti oleellisen tiedon saa enimmäkseen kollegoilta henkilökohtaisessa kommunikaatiossa. Informaatiotulva ja paperintuhlaus loppukoon! 

· Information kulku keskushallinosta tiedekuntaan ja sieltä edelleen latoksille ja osastoille 

· Internet sivujen päivitys 

· Intranet on periaatteessa varmasti tärkeä yliopistolaisille. Tuotteen kypsyttely vaatii kuitenkin ilmeisesti enemmän aikaa kuin on kuviteltu. 

· Intranet paremmin ja sujuvammin toimivaksi, kryptisten linkkien alle kätkeytyy paljon hyödyllistä, jota ei kiireessä ehdi etsiä tai löydä 

· Itse asiassa tärkeää olisi "sähköpostilista"-generaattori,jossa pystyisi kriteereillä (jotka itse pystyy rastimaan laajasta listasta) rajaamaan kohdejoukkoa eri tarpeisiin. Esim. Kaikkien laitosten hops-vastaavat, tai tietyn tiedekunnan tutkimushenkilöstö jne. Samalla tavalla voisi uutisista itse määrittämään, mihin liittyviä asioita haluaa tilata. 

· Jaettavan tiedon laaduntarkkailu, eli tarkka harkinta siitä mitkä asiat ovat niin tärkeitä, että niistä on syytä tiedottaa laajemmin esim. Sähköpostitse. Asiallinen tiedotus kun muuttuu liiankin helposti häiritseväksi roskapostitukseksi.  

· Jakelu ei aina koske kaikkia ketkä tietoa tarvitsevat. 

· JOHDOLTA AVOIMMUUTTA - ENEMMÄN TIETOA MENEILLÄÄN OLEVISTA ASIOISTA. TÄLLÄ HETKELLÄ YLIMALKAISTA TIETOA, JOSTA SEURAA EPÄTIETOISUUTTA YM. LIEVEILMIÖITÄ. SIIS ESITTEILLÄ OLEVAT ASIAT YT:N MUKAISESTI TIETOON 

· Jokaisen ihmisen oma aktiivisuus tiedon vastaanottajana ja välittäjänä. 

· Jos (kun) yliopistolla vallitsee oikeudenmukainen ja reilu henki, tiedonkulkuakaan ei tarvitse epäillä. 

· Jos kerran Almaa käytetään niin tietojen pitäisi olla kattavampia ja helpommin löydettävissä, yhteystiedot/vastuuhenkilöt mukaan, yleisesittelyt vähemmälle. Kaipaan keskushallinnon vanhoja sivuja... 

· Joskus tieto tuntuu välittyvän vain pienten ryhmien kesken. Suuremmille postituslistoille ei välity kaikki tieto, jonka tulisi olla kaikkien tiedossa. 

· Jotenkin tuntuu, että yliopiston tiedonkulkua voisi parantaa parhaiten nopeuttamalla sitä. Esimerkiksi opiskelijoiden ja opettajien välinen kommunikointi sähköpostin välitse toimii kohtalaisen hyvin, paitsi silloin kun asialla on erittäin kiire (esim. Aikaa on vain muutama päivä). 

· Joudun työssäni olemaan usein yhteydessä eri laitoksille, joita en tunne. Usein käy niin, että laitoksen toimisto (sihteeri, amanuenssi) ei tiedä missä tavoittelemani henkilö on. Saattaa olla jopa viikkojen työmatkalla ulkomailla, mutta toimistossa ei olla varmoja onko vai eikö. Ei annan kovin hyvää kuvaa hallinnon/yliopiston tehokkuudesta. Varsinkin yliopiston ulkopuolinen saa helposti kuvan, että työntekijät huitelevat missä sattuu eikä kukaan tiedä mitä tapahtuu. 

· Juuri surkea Alma! Se on ihan kammottavan huonosti suunniteltu. Logiikka pettää ja asiat ja tiedot ovat vähintäänkin väärissä paikoissa. Jotenkin siitä pitäisi saada selkeämpi ja suoraviivaisempi. 

· Järkevyys; ei kaikkea infoa kymmeneen kertaan esim spostiin, hallinto pursuttaa täysin kritiikitttä meiliä joka lähtööm 

· Kaikki asiat pitäisi koota yhteen paikkaan, oli se sitten Alma tai Internetsivut. Nyt asioita joutuu metsästämään sieltä sun täältä (ja usein Internetsivut ovat helpompikäyttöiset kuin Alma) 

· Kaikki eivät jaksa tai halua istua netin ääressä jätkuvasti, tai olla kontaktissa muihin opiskelijoihin. Perinteiset opinto-oppaat, ilmoitustaulut, kirjastot sekä mahdollisuudet koordinoida opintojaan suoraan henkilökunnan kanssa tulisi säilyttää mahdollisimman vahvoina. 

· Kaikki tieto ei tule niille, joille sen pitäisi tulla. Asioista saa kuulla käytävillä tai muualla. Kokoajan sellainen fiilis, että meneekö jotain tärkeää ohi. 

· Kaikkia ihmisiä yliopistolla ei edellenkään Alma pysty palvelemaan koska tietokoneet ovat niin vanhoja, että ohjelmat ei toimi. Kouluttamalla tiedotus henkilöitö että huolehtisivat ottavat selvää että mitkään ammatiryhmä eivät jää umpioon. Tehkää kysely paperiversiona . 

· Kaikkien tietojen, joita jollain laitoksella tarvitsee, pitäisi olla linkitettynä suoraan laitoksen sivuilta. Ei niin, että "tämä tieto löytyy tiedekunnan sivuilta". Tutkintovaatimukset ovat ihan kiven alla. 

· Kaikkien tulisi käyttää tiedonvälitykseen yhtä ja samaa foorumia, ja pitää sitten valitsemansa ajantasalla. Nyt toiset käyttävät Almaa, toiset laitoksen omia ulkoisia sivuja, toiset vain jotakin yhtä tiettyä ilmoitustaulua, jotkut ilmoittavat tärkeimmät asiat vain luennoilla, joille kaikki eivät aina pääse. 

· Kaikkiin tietoihin tulisi erittäin selkeästi merkitä, keneltä saa lisätietoja. Monista Almankin hyödyllisistä asioista voi jäädä jokin kohta epäselväksi. 

· Kaipa ihan organisaatiokohtainen tiedonvälitys on se suurin pullonkaula. Esim uuden työntekijän perehdyttäminen on täysin retuperällä ja kaikesta pitää ottaa itse selvää alusta lähtien. Sitten sivulauseista voi poimia asioita, että tuollaistakin siis olisi voinut tehdä jne. 

· Kampusten ja tiedekuntien välinen tiedonkulku 

· Kampusten välinen tiedonkulku. 

· Kampusyhteustyö (terveisiä Meilahdesta...)  

· Karsitaan sälä ja keskitytään olennaiseen tutkimuksen ja opetuksen kannalta. 

· Karsitaan turhaa tiedottamista. Oleellinen hukkuu tulvaan. 

· Kehittäisin erityisesti Almaa eteenpäin siten, että se olisi helpommin luettavissa, asiaa kullakin sivulla olisi vähemmän ja että nämä asiat olisivat esillä loogisemmassa järjestyksessä. 

· Keskittyminen pienempään valikoimaan viestintävälineitä. Saan itse tiedotteet nyt sekä Alman, spostin, ilmoitustaulujen ja osan myös painatteiden kautta. 

· Keskushallinnosta tieto varmasti lähtee hyvin laitoksiin/tiedekuntiin, mutta siellä se sitten tuntuu juuttuvan jonnekin. Tieto laitosten sisällä kulkee todella huonosti ja tälle ongelmalle olisi syytä tehdä jotain (ei jättää ainoastaan laitosten omaksi ongelmaksi). Ihan kaikkea kun ei Almaankaan laiteta. 

· Kiinnostavuus, selkeys, kohdennettu yleisö 

· Kirjaamon tietokannat ovat yksi loistava tietolähde, kun haluaa tietää mitä talossa tapahtuu ja on tapahtunut: valmisteilla olevat asiat, lausunnot, päätökset jne. Yliopiston tiedonkulussa on tärkeää tietää myös yliopiston ulkopuolella olevasta maailmasta: yhteiskunnallinen vuorovaikutus edellyttää sen ymmärtämistä että pelkkä yliopistoa koskeva tieto ei riitä. 

· Kohderyhmien tavoittaminen. Monet eivät Almaa käytä, joten heidän tavoittaminen muiden keinojen avulla ja samalla näiden ihmisten asenteiden muuttaminen Alma-myönteisemmäksi. 

· Koko systeemi pitäisi rempata 

· Koko yliopiston tasolla en ole ihan varma, oman tiedekunnan kohdalla kaipaan todella vanhaa intranettiämme. 

· Kokonaisuuksien selkeyttäminen. Tarvetta vastaava palvelu niin, että toimintopolut ovat lyhyitä ja selkeitä. 

· Kolme tärkeintä: Alman julkaisuvälineen kehittäminen, Alman julkaisuvälineen kehittäminen ja Alman julkaisuvälineen kehittäminen. Toinen vaihtoehto on nettisivujen suosiminen. Jos sisältöä halutaan saada Almaan, tulee julkaisuvälineen olla käytettävämpi. Tällä hetkellä käytettävyys on melkein yhtä surkea kuin webtravellerissa. Erityisesti pienten päivitysten tekeminen vaikuttaa olevan liian hankalaa, liitetiedostojen laittaminen on todella työlästä ja kaikki tapahtuu ärsyttävästi selainpohjaisena, mikä tuo lisää rajoituksia käytettävyyteen. Itse käytän mieluummin (myös yliopiston sisäiseen tiedottamiseen) dreamweaveria. Jos Alman päivittäminen olisi yhtä helppoa kuin DW:n käyttö, suosisin Almaa tiedotuksessa. Tällä hetkellä Alma pakostikin jää toiselle sijalla, kun ei ole aikaa tapella julkaisuvälineen kanssa. Yhtenä vaihtoehtona olen käyttänyt tekstin muokkaamista ensin DW:llä, jonka jälkeen olen kopioinut asiat julkaisuvälineen html-kenttään. Sitten se toinen mahdollisuus: mitä jos käytettäisiin sisäiseen tiedotukseen paljon notkeampaan viestintään tarkoitettuja DW:llä päivitettäviä nettisivuja? Saahan nekin määriteltyä htaccesilla pelkästään sisäiseen käyttöön... Julkaisuvälineen kehittämisen lisäksi näkisin, että sähköpostihallintaa tulisi kehittää. Postituslistat ovat toimiva tapa välittää tietoa, mutta niiden jakaminen edelleen pienempiin osa-alueisiin voisi olla hyväksi. Tätä remonttia tuskin voi tehdä keskitetysti.  

· Koordinointi (!!) Ja selkeät tiedonvälitykseen kehitetyt väylät jotka mahdollistavat suoran yhteydenpidon 

· Koska tiedotus on siirretty almaan ja alma ei toimi, ei myöskään siis tiedotus toimi. Entinen sähköpostia kuormittavakin systeemi toimi paremmin. 

· Koska yliopisto on rakenteeltaankin varsin hajanainen, mutta osa-alueissa tiedotus ja tiedonkulku toimii ihan hyvin, en näe tällä hetkellä kehittämistarpeita. Se että eri tietoja joutuu hakemaan / löytää eri paikoista ei ole huono asia. 

· Koulutustiedot 

· Kun suunnitellaan jotain uutta niin tiedotetaan mahdollisista muutoksista heti niitä joita muutos koskee. Eikä "tuoda valmiita asioita pöydälle" niin ettei niihin enää voi vaikuttaa. 

· Kun uusia ohjelmia otetaan käyttöön, mainostus ei auta jos ohjelma ei toimi kunnolla. Hukataan aikaa ja käyttöönotto on hidasta vaikka tarkoitus on hyvä 

· Kunnon verkkosivusto, josta helpolla löytää etsimänsä. Pääosin julkinen. Vain luottamukselliset asiat piilossa. 

· Kursseille ilmoittautumiseen lisää resursseja (palvelin tukossa ensimmäisenä ilmoittautumisajankohtana, sen jälkeen paikat täynnä)  

· Kyllä Almassa ideaa on eli että olisi joku paikka, josta löytyy periaatteessa kaikki tarpeellinen. Tiedon löytymisen helpottamista voi aina edistää ja monet paikat vaikuttavat keskeneräisiltä. Almassa ja yleisessä verkossa on ehkä turhia päällekkäisyyksiä. Meidän laitoksemme sivut ovat internetissä eikä Almassa, mutta pitääkö niitä tehdä kaksin kappalein? 

· Kyllä ihmisten väliselle henkilökohtaiselle kohtaamiselle ja sen kautta tiedon välittymiselle olisi haastetta! Kyllä tämä sähköinen tiedonkulku on aika hienosti hoidettu! Toivottavasti se ei tule ainoaksi tiedonkulun välineeksi. Syvällisempään kehittämiseen tulee olla aikaa ja se vaatii henkilökohtaisia tapaamisia ja ajattelutyötä enemmän. Kaiken ajan ei tule mennä koneen kanssa seurusteluun. 

· Käyttäkatkojen ilmoittelu 

· Laitoksella tieto ei kulje; esim. Uusista ja poislähteneistä työntekijöistä. Ei tiedä, kuka hoitaa mitkäkin hommat. 

· Laitoksen 'tiedotusvastaavalta' tulee useita tiedotusviestejä päivässä. Ne eivät ole millään tavalla kohdennettu vastaanotajan mukaan, vaan kaikki saavat kaikki viestit. Tämä on erittäin turhauttavaa ja tukkii sähköpostit. Esimerkiksi en tarvitse joka päivä viestiä, mitä uutta Almassa on kirjoitettu. Näenhän sen itsekin Alman etusivulta, jos se minua kiinnostaa. Tämä vain lisää turhautumista ja oikeat tiedotusasiat hukkuvat kaiken epäolennaisuuden alle. Hakuja tehdessä vastaukset ovat monesti sekavia ja ulkoisilta sivuilta saa haluaman tiedon helpommin. 

· Laitoksen henkilökunnan tulisi olla tietoinen opiskeluvaatimuksista paremmin. On outoa, jos kurssia vetävä opettaja ei tiedä, mitä vaaditaan. 

· Laitoksen sisällä sähköpostitiedotteet toimii jotenkuten. Muusta tiedottamisesta en osaa sanoa mitään. 

· Laitoksen tiedotus opettajilta opiskelijoille, tiedekuntakohtainen opintoneuvontatiedotus, muutoinkin opettajien ja opiskelijoiden väliset yhteydet 

· Laitoksilla ei ole riittävästi resursseja (aikaa, henkilöitä) esim. Alman sivujen tuottamiseen tai kotisivujen päivittämiseen. 

· Laitos-, osasto ja työryhmäkohtainen tiedonkulku. Ei kuulu Almaan, vaan vaatii muuta kehitystyötä 

· Laitos-/ tiedekuntatason tiedotus 

· Laitostason tiedottaminen tasapuolisesti ja ajankohtaisesti. Yliopistotason ja kampuksien tiedottajat tekevät hyvää työtä, on ollut ilo seurata ammattitiedottajien kädenjälkien lisääntymistä verkkosivuilla, lehdistötiedotteissa ja esim. Hesarissa. 

· Laitosten ja tiedekuntien välinen tiedonkulku ja tiedotus toimivammaksi 

· Laitosten kohdalla kehittämistä vaadittaisiin eniten. 

· Laitosten sisäistä tiedotusta voisi kehittää. 

· Laitosten toimintojen koordinointi selkeämmäksi 

· Laitosten välinen kommunikaatio. 

· Laitostiedotteita ei nykyisin saa luettua lainkaan(ennen luettiin ilmoitustaululta)koska niitä ei tuoda kaikille ilmoitustauluille eri rakennuksiin.Kai nekin ovat jossain sähköisessä muodossa,mutta en tiedä mistä niitä etsisin. 

· Liiallisen tiedotuksen välttäminen - oikea kohdistaminen oikeassa muodossa oikeaan aikaan - esim UPJ tiedotuksessa ei onnistuttu - väärää tietoa jäi sivustoille, kun ohjeet muuttuivat kesken prosessin. 

· Liian sähköpostin vähentäminen. Alman selkeyttäminen, jotta se voisi korvata ainakin sähköpostitiedottamisen. 

· Lisää avoimuutta tiedonkulkuun ja helpottaa sitä siirtämällä tietoa takaisin julkisille sivuille. 

· Lisää selkeyttä. Usein yhden tiedon hankkimiseen menee kohtuuttomasti aikaa. Toisaalta yliopisto on nii iso yhteisö, että esim. Tiedonkulun kehittäjät ovayt mahdottoman tehtävän edessä. 

· Loogisuus, tapauskohtaisuutta liikaa 

· Luottamus Almaan on palautettava. Sisäisen ja ulkoisen viestinnän päällekkäisalue on määriteltävä nykyistä laajemmaksi. 

· Lähiesimiesten ja osastonjohtajien koulutus. Yliopiston tiedotus katkeaa oman osaston esimiesten kohdalla.

· Mahdollisuuksien mukaan läheisempi kontakti / keskusteluyhteys opiskelijoiden ja henkilökunnan välillä. 

· Mainittakoon tässä välissä, että minun on vaikea ottaa kantaa koko yliopiston tiedonkulkuun, koska päosin minulle riittää/on riittänyt tiedonkulku oman tiedekuntani sisällä. Eniten kehitystä vaatii se, että tärkeät asiat todella tulevat opiskelijoiden tietoon, ilman että niitä tarvitsee kaivaa jostakin vaan olisi yksi selkeä paikka, mistä voi tarkistaa, onko jotain tärkeää, mitä minun tulisi tietää/huomioida. 

· Mappiposti on huono, tyypillinen mikrotuen valitsema ohjelma, jota on helppo manageroida, mutta joka turhauttaa käyttjän puutteellisilla ominaisuuksillaan ja onnettomalla hiatudellaan. 

· Mielestäni jatkossakin on tärkeää, että kaikille opiskelijoille yhteisistä tai avoimista "ohjelmista" kuten mediakasvatuksen kokonaisuus tai Rural Studies-opinnoista ilmoitetaan sähköpostin kautta tulevilla tiedotteilla. 

· Mielestäni kaikki toimii ok. 

· Mielestäni saan tietoa riittävästi, etenkin, jos näen vaivaa etsiäkseni sitä ja jos minulla on aikaa vielä lukea ja ymmärtääkin lukemani! Kaipaisin jonkinlaista vuorovaikutuksellisuutta, mutta ehkä Alma sisältää esim. Yleisiä keskustelupalstoja tms., en ole tietoinen tällaisesta. Oman yksikköni keskustelufoorumi ei tullut suosituksi, sillä se(kään) ei ole kovin helppokäyttöinen tai ei ainakaan ole helppo päästä alkuun. Näytöt ovat jotenkin liian pitkiksi "venyviä", puheenvuorot "putoavat" näkymättömiin ja yleisnäkymä on ikävä ja mielenkiinnoton. 

· Mielestäni sähköpostiviestintä tavaoittaa parhaiten. 

· Mikäli Alman sivut saadaan joskus helpoiksi ja kattaviksi käyttää, niin se voisi korvata pitkälti sähköpostiviestit ja ilmoitustaulut. 

· Mikäli on aikaa työaikana seurata tiedotteita,pysyy hyvin kärryillä mukana.tämä tarkoittaa sitä,että sihteerit lähettävät tärkeimmät linkit sähköpostilla.almaan kirjautuminen on tuskaa- jatkuvaa salasanojen kirjoittamista.miksei,jos aamulla kirjautuu järjestelmään niin se riittäisi?Lehdet ovat konkreettisia ja mukavia! 

· Minkäänlaista perhedyttämistä uusille työntekijöille ei ole. Edelleenkään ei ole tietoa esim. Oman laitoksen työntekijöistä tai miten systeemit toimii. 

· Minun kannaltani isoin ongelma on laitoksen amanuenssi, joka ahkerasti tiedottaa kaikenlaisista kissanristiäisistä, mutta panttaa oikeasti tärkeää tietoa esim. Työtilamuutoksista ja virkoihin liittyvistä asioista. Myös UPJ-tiedotus on ollut surkuhupaisan kehnoa. 

· Minusta se on kehittynyt viime vuosina tosi hyvin. Ainoa mikä edelleen hankaloittaa elämää on tekniikka, esimerkiksi Almasta on työlästä etsiä tietoa. 

· Missä tiedonkulussa? Kulkeeko täällä jokin tieto? 

· Miten saada kaltaiseni vanhat opiskelijat käyttämään palvelua, josta varmasti olisi heille hyötyä 

· Moni edellisistä tiedonvälityskysymyksistä ei vaadi erityisesti Almaa, eikä Alma ole tuonut likikään kaikkiin kysyttyihin asioihin mitään uutta verrattuna aiempiin palveluihin. Mitä siis kysymyksillä on tarkoitus osoittaa? Osa toimmoista toki tulee mahdolliseksi sisäisessä verkossa paremmin kuin internetissä. 

· Monia tietoja pitää hakemalla hakea eli ne on piilotettu johonkin linkin linkin päähän. 

· Monilla kursseilla esim matematiikassa on weboodin lisäksi laitoksen omia ilmoittautumisjärjestelmiä, jotka tulisi yhdistää. 

· Monta kanavaa ja jokainen vaatii oman henkilöstönsä (Yliopisto-lehti, Yliopistolainen, Alma, tiedotusosaston omat sivustot jne.). Voisi olla selkeyttämisen ja yksinkertaistamisen paikka! Tietokin löytyisi helpommin. Nyt pitää arvailla mistä milloin löytyy! 

· Muutaman vuoden poissa ollut jatko-opiskelija ei ymmärrä paljoakaan uusista tiedonvälityskanavista. Löydän paremmin tietoja sivuainelaitokseni opetuksesta joten laitoksilla lienee eroja. 

· Myös erillislaitoksille tietoa paremmin sähköpostin välityksellä, kiitos! 

· Niitten "gäppien" paikantaminen, mihin tieto jää, eikä kulje eteenpäin. Jatkotutkinto-opiskelijat, jotka työskentelevät laitoksella jäävät suorastaan usein ilman sitä tietoa, mikä muulle henkilökunnalle menee. 

· Nimenomaan ALMA:n kehittäminen 

· No jaa, eipä yliopistolla ole ollut minulle paljoa tiedotettavaa. 

· No se Alma. Muitten ratkaisujen "kehittäminen" on jo vaikeampaa, koska suurin ongelma, siellä missä sitä esiintyy, on inhmillisistä syistä johtuva tiedon panttaaminen, ja siihen ei mikään kehityspelleily auta. 

· No tuo penteleen Alma. Se vaikuttaa tällä hetkellä melko turhalta väliportaalta; vanhat nettisivut olivat paremmat ja kaikki tieto löytyi helposti. Almasta ei niinkään. 

· Nopeus, ei sähköposteja vaan tiedotus verkkoon, avoimuus  

· Nykyisellään tiedonhaku on tehty Alman ansiosta entistä hankalammaksi. Alma olisi mm. Avattava kolmannen tahon hakukoneille (google,ym). 

· Nyt jotkin asiat tiedotetaan ilmoitustauluilla ja jotkin internetissä ilman suurempia mahdollisuuksia tietää etukäteen kummassa. Lisäksi Alman myötä paljon potentiaalisesti ulkopuolisiakin kiinnostavia tietoja on poistettu ulkoisilta sivuilta tai kätketty hyvin syvälle (esim. Ylioppilaskunta). 

· Näin muualla kuin Helsingissä asuvana opiskelijana kaikki etäviestinnän ja -opiskelun helpottaminen.  

· Ohjelmistot (Rondo, Webtraveller jne.) Eivät ole standardien mukaisia. On lyhytnäköistä ja eettisesti kyseenalaista luoda järjestelmiä joita työntekijän on pakko käyttää siten, että yhden kaupallisen toimijan ohjelmistot ovat välttämättömyys. Monissa Euroopan maissa on yliopistoissa siirrytty Linuxiin (itsellä sellaista ei ole) oikein hyvin kokemuksin. 

· Oikeastaan kun tietoa tulee eri taholta, niin itsestä riippuu mitä on valmis vastaanottamaan ja suodattamaan 

· Oleellisen tiedon löytyminen on aina hankalaa 

· Olen huomannut, että olisi olemassa sähköpostilistoja, joilla haluaisin olla mukana, mutta en ole tiennyt niiden olemassaolosta. Siis olisi hyvä olla lista listoista ja kuvaus, millaista tietoa niiden kautta saa. 

· Olen ollut tyytyväinen tiedonkulkuun. Opiskeljat löytävät etsimänsä tiedon pienellä oma-aloitteisuudella ja samoin henkilökunta tietää aina jonkun joka kysyy joltain joka kysyy joltain. Tieto kulkee tavalla tai toisella. 

· Olennaisen tiedon seulominen ja kohdentaminen oikean laajuiseen levitykseen. Tosin se toimii kohtalaisesti. Mutta esim. Päätöksentekoelimien päätöksistä ei koskaan keskustella, koska on vain jälkikäteisiä pöytäkirjoja etukäteiskeskustelun sijaan. Byrokraattista. Yliopisto-lehti ei puhuttele yliopistolaisia vaan ulkopuolisia. Yliopistolainen on kritiikitön ja siten turha hymistelylehtinen. Ongelma on, ettei tutkijoilla ole aikaa kirjoitella lehtiä toisilleen, koska heitä ei palkata tekemään lehtiä, vaan lehtiä kirjoittavat opintonsa kesken jättäneet toimittajat, joilla ei ole intressiä eikä kykyä kirjoittaa vakavasti yliopistolaisille. 

· Olisi hyvä jos saisi selkeämmin tietoa erilaisista postituslistoista ja siitä miten niihin voi liittyä 

· Olisi hyvä selkeyttää, kenen pitää mitäkin asiaa tiedottaa, milloin ja kenelle. Etenkin tutkinnonuudistusksen vuoksi kukaan ei oikein tiedä mitään tai keneltä tulisi asioita kysyä 

· Omalla kohdalla laitoksen viikottainen tiedote sisältää kaikki tärkeät asiat. Joskus tiedotteen alma-osiossa on mielenkiintoiselta kuullostavia juttuja, joita käyn katsomassa. Käyttäisin enemmän almaa jos siihen ei tarvitsisi autentikoitua. Autentikaatio on täysin turhaa kun ei käytä esim. Sähköpostia jne. 

· Omalla laitoksella ei ainakaan kannusteta tiedonhankintaan tai tiedonkulkuun yliopiston sisällä. 

· Oman osaston tiedottaminen on huonoa. 

· On äärimmäisen vaikeaa saada luotettavaa tietoa taloudellis-hallinnollisista asioista ja henkilöstöasioista, vaikka juuri niitä Alman pitäisi parantaa. Almassa pitäisi olla tilaa myös mielipiteille, ei pelkästään markkinointihenkistä viestintää. 

· Ongelmia ole havainnut eniten laitosten sisäisessä tiedotuksessa, mm. Toimiessani vuoden oman oppiaineeni amanuenssina. Tieto ei aina kulkenut vierekkäisten työhuoneiden välillä ollenkaan niin sujuvasti kuin olisi voinut olettaa. 

· Opetushenkilökunta ja erityisesti opintoneuvojat tietäisivät opiskelijoita paremmin esim. Tutkinnonuudistukseen liittyvistä asioista ja toimenpiteistä. 

· Opintotukeen liittyvä tiedotus (etenkin valmistumisvaiheessa oleville opiskelijoille tulorajoista tiedotus ontuu) 

· Opiskelijalähtöisyys ja palveluasenne. 

· Opiskelijan yhteydet henkilökuntaan ja tiedotus laitoksen asioista opiskelijoille päin. 

· Opiskelijoiden työn turvaaminen: tiedotus kursseista, opintojen suorittamisesta, työharjoitteluista yms. Ei voi vaatia opinnoissa nopeutta ja laatua, jos sille ei anneta mahdollisuuksia. 

· Opiskelujen alkuvaiheessa tiedonkulku oli tosi huonoa, varsinkin silloin tulisi tiedottamista parantaa. 

· Organisaatio on liian suuri, jonkinlainen segmentointi olisi paikallaan. Tietysti tärkeät, kaikkia koskevat tiedotteet kaikille. 

· Organisaatiorajoja rikkovat toimet  

· Ottakaa esimerkkiä Tietojenkäsittelytieteen laitoksesta, heillä kaikki opetusmateriaali, kaikki kurssitiedot aikatauluineen ja kurssikuvauksineen on verkossa. Henkilökunta vastaa sähköposteihin aina ja nopeasti. Suurin osa opettajista myös käyttää sähköpostia hyvänä tiedottamisvälineenä. Ilmoittautuminen tapahtuu oman koneen kautta (ei oodissa). Opinto-opas on ennakkoon luettavissa internetistä. 

· Pahin ongelma on että tietoa/tiedotteita on liikaa tai aikaa on liian vähän niiden lukemiseen. 

· Pakko-Alman pikainen korvaaminen tyylikkäästi ja selkeästi toteutetulla julkisella internet-ratkaisulla sekä (hyvin pieneltä osalta) tyylikkäästi ja selkeästi toteutetulla rajatulla intranet-ratkaisulla. 

· Paljonkin olisi tehtävää..... 

· Panostaminen yliopiston ulkoisiin sivuihin kaikilla kolmella pääkielellä. Tiedekuntatiedotuksen ja kampustiedottamisen kehittäminen esim. Sähköpostilistojen avulla. 

· Paperilehdet yms. Kaikille henkilöstön jäsenille ja eivät ympäristön kuormittavuutensa takia ole kovin suositeltavia. Laitoksellamme toimii hyvin sähköpostilistaviestintä, se sopii mielestäni hyvin tiedotukseen.

· Perutetut luennot voisi ilmoittaa etukäteen. Luentomateraali pitäisi olla etukäteen saatavilla tietysstä verkkopaikasta esim webct 

· Pidetään selkeä tiedottamispolitiikka. Ulkoisen ja sisäisen tiedotuksen eroa vahvistettava. 

· Pistäkää sähköiset kanavat kuntoon, lehdet ja muut painetut jutut ovat ok. 

· Pois käytettävyydeltään huonot järjestelmät joiden oppiminen edellyttää oppaita/koulutusta 

· Poistakaa turhaa autoritäärisyyttä 

· Päällekkäisten sähköpostitusten poisto. 

· Päällekkäisyyksiä poistettava, nopeutta lisättävä. 

· Päätöksen teon 'avoimuus' 

· Päätöksenteon valmistelusta paremmin tietoa kaikille, varsinkin jos suuria kysymyksiä 

· Päätöksenteon valmisteluun liittyvä tiedonkulku alkeellista, muu ok. 

· Päätöksien ja toimenpiteiden valmistelusta ei keskushallinnosta tiedoteta. Tässä on yliopistolla ollut selkeä linjanmuutos nykyisen hallinnon johdon kaudella. Jos yleisesti tiedottaminen jätetään ainoastaan Almaan, sitä ei löydetä - toisin oli sähköpostitse tulevien laitostiedotteiden aikakaudella. 

· Päätöksistä (esim. Virantäytöistä) kuuluisi tiedottaa niille, joita ne koskevat, paremmin kuin nykyisin. Huono tiedotus on huonoa hallintoa. 

· Rehellisyys, avoimuus ja luotettavuus 

· Riippuu laitoksesta, joissain ilmottautumiset vielä jonotetaan paikanpäällä, mikä on aika turhauttavaa (etenkin jos ei asu Helsingissä) kielikeskuksen ilmoittautumiset on oodin kautta mikä on toistaiseksi ollut melko katastrofaalista. Opiskelijaneuvonnassa (sekä yleinen että tiedekunnan) on etenkin syksyisin ja keväisin niin ruuhkaista, ettei tietoa saa edes kysyttyä. Tarvisko lisätä henkilökuntaa? Netti ei ole tähän ratkaisu, sillä usein täytyy tietää jo aika paljon, että osaa esittää oikeat kysymykset ja niiden muotoilussa ei koneesta ole apua, siihen tarvitaan asiasta perillä oleva ihminen. 

· Rinnakkaiset "varajärjestelmät" pitäisi saada pois. Almaa pitäisi integroida paremmin sähköpostijärjestelmiin (esim. Olemassaolevia sähköpostilistoja pitäisi voida ohjata Alma-alueille). Julkaisutyövälineen pitäisi ilmoittaa julkaisupyynnöistä, tai niiden pitäisi näkyä niiden käyttäjien etusivulla, joilla on oikeus hyväksyä julkaisupyyntöjä. 

· Rivihenkilökunta ei tiedä esimerkiksi hallinnollisista uudistuksista juuri mitään. Ainoa kanava niistä tiedon saamiseksi näyttävät olevan lehdet. Muun kuin omasta toimistosta tulevan tiedon merkitys on siinäkäin, että saisi tietoa eri näkökulmista ja mahdollisesti puolueettomampaa tietoa. 

· Roskapostin estotoiminnot sähköpostijärjestelmässä. 

· Salailun poistaminen 

· Samaa asiaa koskevaa tietoa tulee useammalta taholta ja koska kaikki eivät tarvitse kaikkea tietoa olisi hyvä esim. Sähköpostissa olla jokin "suodatin" 

· Se että asiat löytäisi helposti. Esimerkiksi eri laitosten ja tiedekuntien opinto-opas asioita täytyisi helpottaa. Aina uudelle laitoksen sivulle mennessä täytyy asioita etsiä, yleensä eivät löydy helposti. 

· Se että henkilöstölle suunnattu tieto todella menee perille 

· Se että tieto kulkee ajoissa kaikille jotka tiedon tarvitsevat, eikä tuhannelle muulle 

· Se vaihtelee niin laitoksittain. Laitoksella on paljon piilevää tietoa, johon pääsee käsiksi vain olemalla läsnä laitoksella. Kohtuullisen hyvin laitos tekee sähköpostitiedottamista, sähköpostilistat on meidän laitoksella tärkeä väylä. 

· Se, että asioista tiedotettaisiin yhdessä paikassa, eikä monissa eri osoitteissa ja ilmoitustauluilla. 

· Se, että haluamansa tiedon löytäisi paremmin niin Almasta kuin ulkoisiltakin sivuilta. 

· Se, että ihmiset eivät selittäisi asioita, joita eivät tiedä varmasti. Keskimäärin mihinkään professoreilta tai muilta opettajilta saatuun tietoon aikarajoista tms. Ei voi luottaa, vaan ne pitää tarkistaa jostain. 

· Se, että saisin laitokseltani vastauksia kun kysyn jotain, esim. Amanuenssilta. Tämä ei tahdo toimia niin mitenkään ja aina saa odotella!  

· Segmentointi 

· Selektiivisyys, informaatiotulva hukkaa itselle olennaisen 

· Selkeistää sitä kuka tietää ja mitä. Nyt kun asioista etsii tietoa vastaus on usein: etsikää tietoa. Hei haloo sitähän juuri teen, ja kysyn koska en muualta lyödä! Tai sitten tietoa ruvetaan vasta hakemaan: niin kyllähän tämä minun aluettani on ja vastaus pitäisi tietää... 

· Selkeys ja helposti haettavissa. 

· Selkeys ja loogisuus 

· Selkeys ja loogisuus tiedon saatavuuteen eli mitä löytyy ja minkäkin polun "varrelta" 

· Selkeys, ajantasaisuus, muistutus, ei-itsestäänselvyyksiä 

· Selkeys. Alma saattaisi olla hyvä tiedonkulun edistämisessä, jos se olisi selkeä. 

· Selkeyttä, paremmin valmisteltua tiedotusta, muutoksista hyvä tiedottaa ajoissa, vaikka sitten pienemmissä erissä, sähköpostin käytön lisääminen 

· Selkeyttäminen, järjestelmällisyys, vakaus 

· Selkeyttäminen. Ei eroteta intranetia intenetistä. Alma on täydellisen typerä keksintö. 

· Selkeä sähköinen tiedotuskanava, jossa käyttäjä voi itse päättää missä muodossa haluaa ottaa tiedotukset vastaan. <myös perinteisiä kanavia ei pitäisi kokonaan hylätä. 

· Selkeämmät sivustot kiitos! 

· Selkeämpi alma jossa voi klikata uutissivulle olisi hyvä juttu (ei kaikki heti samalla ähkytetylle aukeamalle). 

· Selkeät kohdat mistä tietoa saa ja että se on ajantasalla olevaa. Näin estetään mitä ihmeellisimpien huhjen kiertäminen opiskelijoiden keskuudessa. 

· Sen kun tietäisi! 

· Sen selkiyttäminen, mitä tiedotuskanavaa minkäkin asian yhteydessä kannattaa käyttää. 

· Sisäinen tiedonkulku. Lukuisat, kiinnostavat asiat menevät nykyisin sivu suun, ennen sähköpostilla tulevat tiedotteet sentään tuli suurimmaksi osaksi luettua, vaikka siinäkin on tietysti omat ongelmansa sähköpostin kuormittuessa. Nyt en juuri pysy kärryillä yliopiston tapahtumista, elleivät ne suoraan koske omaa työtäni. 

· Sisäisen ja ulkoisen viestinnän rajapinta. Alman ja notesin päällekkäisyys / limittäisyys hallintoviraston työskentelyssä. 

· Sisäisessä viestinnässä tiedon kulku kaikille viestinnästä vastaaville (myös opiskelijajärjestöjen, laitosten, yms. Viestintävastaaville), ajoissa asioista tiedottaminen, tiedekuntien välinen viestintä myös opiskelijatasolle "me-hengen" -luominen koko yliopistossa. 

· Suora tiedotus sähköpostilistoilla olisi selkeintä. 

· Suurten uudistusprosessien kuvaus ja historia 

· Sähköposti on erittäin toimiva kanava. On selvää, että tieto tavoittaa paremmin kun se tulee sinulle etsimättä. Ei aina voi edes tietää, että jotain pitäisi etsiä. 

· Sähköposti on paras tapa välittää tietoa, eikä pitäisi kehittää tapoja vähentää sähköpostin käyttöä tiedonvälityksessä. Laitoksellamme lähetetään Almaan tulevat tiedotteet sähköpostitse ihmisille, koska Alma on niin hankalakäyttöinen. 

· Sähköpostia vois käyttää enemmän tiedottamiseen jos esim luennoitsija kipeenä 

· Sähköpostiin pitäisi saada tietoa niistä yliopiston/kesäyliopiston kursseista, jotka ovat ilmaisia yliopiston henkilökunnalle. 

· Sähköpostilistojen ajantasaisuus - kuka on vastuussa? 

· Sähköpostilla lähetettävän tiedon määrän vähentäminen (esim. Päivittäiset uutisotsikot pois laitoslistoilta). 

· Sähköpostin avulla ei saa selville mitään tärkeää jollei listaudu tuhannelle eri postituslistalle. Vastaavasti mappipostiin tulee liikaa turhia mainoksia. 

· Talossa toista vuotta työskenneltyäni on tärkeimmiksi tietokanaviksi osoittautuneet museoinfo ja "kuulin kaverilta". Kun oma työ vie aika lailla aikaa ei tule seikkailtua Almassa tai muilla mahd. Hyödyllisillä sivustoilla. Jos läpi talon juntattaisiin tieto, että "TÄLLÄ SAITILLA ON KAIKKI - JOKAISEN ON SYYTÄ VIERAILLA 2 KRT VIIKOSSA JOTTA ON AJAN TASALLA" niin tiedonkulku saattaisi parantua... 

· Talouspuolen asiat voisi tiedottaa esim.Aden ja Rondon käyttäjille sähköpostitse esim. Muutokset, katkokset ym. Tiedot. 

· Tapahtumista ajaoissa ilmoittaminen 

· Tavoittaa nekin, jotka eivät hengaile päivittäin yliopistolla. 

· Tehokkuutta ja nopeutta lisää; varmistettava, että tieto kulkee kaikille asianosaisille 

· Tiedon kulkuun liittyvät tärkeimmät asiat ovat leitoskohtaisia ja ne nytkin toimivat jo riitt hyvin. 

· Tiedekuntatasoinen tiedon kulku ei suju. Siihen pitää panostaa, mutta ei kuitenkaan Alman kautta. 

· Tiedekuntien pitäisi tiedottaa hankerahoituksista eikä jättää asian levittämisen laitosten johtajien kontolle 

· Tiedon ajankohtaisuus. 

· Tiedon ajantasaisuus ja paikkansa pitävyys 

· Tiedon ajantasaisuus, oikeat väylät. Informaatio siitä, mistä tieto on löydettävissä. Tiedonsaannin ei pitäisi olla salatiedettä (kokemukset lähinnä oikeustieteellisen tdk:n tiedonvälityksestä.) Esim. Pykälistien lista olennainen tiedonsaannin väylä.tiedon saannin ei kuitenkaan pitäisi riippua siitä, kuuluuko järjestön postituslistalle vai ei. Tiedekunnalla pitäisi olla oma tiedotusväylä, joka on riippumaton mistään järjestöistä. 

· Tiedon esitystä pitäisi parantaa, ja tietoa priorisoida valmiiksi. Alman boksien pitkät homogeeniset linkkilistat eri dokumentteihin eivät houkuttele avaamaan niitä. 

· Tiedon jaottelu, niin että viestit voisi kohdentaa esim. Tietyille laitoksille/ tiedekunnille. 

· Tiedon jäsentäminen. Esim. Painetuissa opinto-oppaissa jäsennys on hyvä ja siksi niitä käyttää yleensä ensimmäisenä. Verkossa jäsennys on sekava, HY:n Internet-sivuilla jonkin aikaa hakemalla yleensä löytää mitä etsii, Almasta on vaikea löytää. 

· Tiedon kohdennus: itselle tärkeitä tietoja ei välttämäätä saa, mutta kaikkea yhdentekevää kyllä liiaksikin 

· Tiedon löydettävyys 

· Tiedon löytämisen kehittäminen. 

· Tiedon pitäisi kulkea myös niille hyvin, ketkä työskentelevät kotona. Esimerkiksi jatko-opiskelijoille, joilla ei ole työtilaa yliopistolla. 

· Tiedon pitäisi saapua hyvissä ajoin, ettei joka tiedotuksessa sanottaisi 'valitamme kiireellistä aikataulua' 

· Tiedon pitäisi tavoittaa helposti 7600 yliopiston palveluksessa olevaa. 

· Tiedon saavutettavuus. 

· Tiedon siirtäminen takaisin almasta yliopiston internet-sivuille, jotka voitaisiin samalla tehdä perinteisin menetelmin selkeämmiksi. 

· Tiedon tulisi saavuttaa oikeat, avainhenkilöt laitoksilla, jotka osaisivat suodattaa sen eteenpäin tarvitseville tai sitten ALMA tms. Pitää olla portaali, joka tekee suodatuksen. 

· Tiedon tulvaa pitäisi vähentää ratkaisevasti 

· Tiedon valikointi: kun saa liika postia, ei suurimpaan osaan ehdi kiinnittää minkäänlaista huomiota 

· Tiedonhankinnan helppouden lisääminen, nykyisellään tieto on täysin eksklusiivista 

· Tiedonkuljetus. Eli että kerrottaisiin asioista. Nyt niistä ei vaan kerrota. Erittäin yksinkertaista! 

· Tiedonkulku ei ole kovin systemaattista ja on joskus aika hidasta eli tieto tulee perille liian myöhään 

· Tiedonkulku laitoksilta hallintoon päin 

· Tiedonkulku laitostasolla on tärkeämpää kuin koko yliopiston tasolla, substanssille enemmän tilaa. Nyt hallintoasiat vievät 99 prosenttia tiedotustilasta. Päällekkäisyys on myös ärsyttävää: alman käyttäjälle alman-tiedotteiden saaminen s-postiin on turhaa (tämä on tietenkin laitostason esimerkki). 

· Tiedonkulku on ihan hyvä, mutta tietoa tavallaan tulvii liikaa ja ihmisille tulee infoähky. Tästä seuraa, että tärkeätkin tiedotteet saatetaan sivuuttaa. 

· Tiedonkulku on usein sattumanvaraista ja tietoa käytetään selvästi vallanvälineenä. Pitäisi muistaa, että Nokiankin menestys pohjautuu pitkälti avoimeen tiedonkulkuun. Yliopiston pitäisi kaiken kaikkiaan siirtyö nykyaikaiseen asiantuntijaorganisaation johtamiseen pois hierarkisesta vallankäytöstä. 

· Tiedonkulku sinänsä on suhteellisen toimivaa, mutta tällä hetkellä uudistuksia ja mm. Uusia järjestelmiä tulee sellaisella tahdilla, että kaikkea uutta tietoa ei pysty seuraamaan ja omaksumaan. 

· Tiedonkulkuun vähemmän portaita. Nyt monet asiat jäävät vain harvojen tietoon, kun tieto ei kulje niin kuin pitäisi! 

· Tiedonkulun avoimuuden ja luontevuuden säilyttäminen. Keskitetty uutisia tarjoava www-palvelu tai postituslista on hyvä asia, mutta tätä tiedottamista ei pitäisi sotkea intranettiin, vaan sen pitäisi olla kaikille avointa. Vai onko yliopiston virallinen kanta se, että yliopiston ulkopuolisten ei kuulu tietää mitä täällä tehdään? 

· Tiedonkulun helppous ja sujuvuus ovat tärkeimpiä. Jos edes sanahaku toimisi almassa jotenkin järkevästi, voisi tiedonkulku helpottua. 

· Tiedonkulun kaksisuuntaisuuden kehittäminen, julkaisun helppoutta pitää parantaa. 

· Tiedonkulun nopeus ja avoimuus 

· Tiedonkulussa on parantamisen varaa joka saralla. Periaatteessahan kaiken saisi kaiketi Almaan, mutta tapahtumahaku on parhaillaan täysin turha - mutta tämä riippunee laitosten kyvystä laittaa tapahtumia sinne, joten periaatteessa vastuu lienee tiedekunnilla, joiden pitäisi "pakottaa" laitokset käyttämään Almaa pääasiallisena viestintäkanavana. Mutta sitä ennen sen tapahtumahaun voisi tehdä uudelleen: sen asetukset ovat turhauttavan hepposia. 

· Tiedonsaanti edellyttää liikaa paikan päällä käymistä yliopistolla. Työn ohessa opiskelevalle, joka käy yliopistolla vain satunnaisesti, tämä aiheuttaa hankaluuksia. 

· Tiedontuottajien tulisi opetella julkaisemaan tietoa oikeisiin paikkoihin (esim. Alman uutisten sijaan/lisäksi myös tapahtumakalenteriin). 

· Tiedot päätöksistä ja tarvittavista toimenpiteistä pitäisi saada järkevämmällä aikataululla eri toimijoille. 

· Tiedotettaisiin asioista aikaisemmin. 

· Tiedottaminen ilmoitustaululla! 

· Tiedottaminen siitä, mistä tietoa tarvittaessa löytyy. Sen selkokielistäminen - joskus esim. Tulevat sähköpostit ovat niin pitkiä ja vaikeaselkoisia että jää epäselväksi koskeeko asia minua. Lukija työlästyy ennenkuin pääsee edes loppuun. 

· Tiedottaminen sujuu kankeasti, tiedot saattaa tulla myöhässä tai ei ollenkaan 

· Tiedottamisen nopeus, tiedotuskanavien selkeys ja se, että yksi informaatio tulee yhdestä lähteestä, ei päällekkäin ja ristiriitaisesti (pahin esimerkki matkustussääntöjen, laskutuksen yms ohjeistus josta tiedotettiin milloin mistäkin ja ristiriitaisesti). Tiedotus opiskelijavalinnoista, opintoihin liittyvistä säädöksistä, opintoneuvonnasta, tiedekunnan opintoneuvonnasta ja opintoihin liittyvä muu ohjeistus on hankalaati löydettävissä Almasta. Näiden löytyminen paremmin ja selkeämpi esittäminen helpottaisi opintoohjaajien ja opintoneuvojien työtä, ja olisi varmasti myös opiskelijan kannalta hyvä. 

· Tiedottamisen vastuun- ja tehtävänjakoa pitää selkeyttää. Nyt samat tiedot tulevat usein monelta eri taholta, ja taas varsinkin laitostasolla monet tärkeät asiat jäävät joko tiedottamatta tai ne tiedotetaan epätarkoituksenmukaisella tavalla. Yliopistolla ei voi luottaa siihen, että tiettyjä kanavia seuraamalla saa kaiken keskeisen tiedon vaan epäviralliseen ja henkilökohtaiseen "tiedusteluun" pitää kuluttaa tarpeettomasti aikaa. Mielestäni yliopistojen tiedottamisongelmat on tarpeettomasti liitetty yksinomaan Almaan. Kyse on laajemmasta toimintakulttuuriin liittyvästä asiasta, jossa ongelmat ovat pääsääntöisesti sitä suurempia mitä alempana ollaan hierarkiassa. 

· Tiedotteet tulisi lähettää myös sähköpostitse tarpeeksi aikaisin, päivää ennen tai samana päivänä ei ole riittävän ajoissa! 

· Tiedotteet tulisivat hyvissä ajoin eivätkä hukkuisi tiedotusketjujen sekamelskaan. 

· Tiedotteiden tulisi olla helppolukuisia ja tiiviitä - olennaiset ja keskeiset asiat tulisi selkeästi erotella. Kapulakielisyyttä ja turhaa pikkuseikkojen tiedottamista tulisi vähentää. Kaiken maailman tiedotteita (epäoleellisiakin) tulee niin paljon, että oleelliset asiat hukkuvat tietotulvan alle ja jäävät sen takia helposti lukematta. 

· Tiedotuksen hajanaisuus - asioita täytyy tarkistella sähköpostista, laitosten sivuilta, almasta jne. Tiedottamiseen ei ole yhtenäistä linjaa. 

· Tiedotuksen hallittu priorisointi ja hierarkisointi - tärkeät palkkaustiedotteet eivät saa hukkua samaan suohon sählymatsi-ilmoitusten kanssa "Almassa julkaistut tiedotteet" -sarjassa. 

· Tiedotuksen kehittäminen yliopistolaisten tarpeista lähtien ja näihin vastaten, ei erilaisten villitysten seuraaminen, mitä almassa on tainnut käydä. 

· Tiedotus projekteista ja vapaista työpaikoista omassa tieteen alassa 

· Tiedotus suuntautuu joskus mekaanisesti johonkin vakioryhmään, ei niihin joille asia nimenomaan relevantti 

· Tiedotus toimii, jos on mahdollisuus seurata eri tiedotuskanavia jatkuvasti. Usein kiireisinä työpäivinä tähän ei kuitenkaan ole mahdollisuutta. Enemmän näkyvyyttä tiedottamiselle. 

· Tiedotus UPJ-asioissa ollut ala-arvoista. Paljon tietoa, mutta vääränlaista, päällekkäistä ja epämääräistä. Välillä tuntunut siltä, että tärkeimmät asiat pimitetään henkilökunnalta. Meille olennaiset asiat ovat kantautuneet lähes poikkeuksetta ammattijärjestöjen kautta. 

· Tiedotuskulttuuriin totuttaminen alusta lähtien. Tieto esille yhteen paikkaan selkeästi, ja käyttökulttuuri sellaiseksi, että ihmiset osaavat tietoa sieltä etsiä. 

· Tieto ei aina kulkeudu ihmiseltä A ihmiselle B 

· Tieto ei kulje kovin hyvin. Osittain se johtuu siitä että osa tiedekunnista käyttää osittain vielä paperikaavakkeita ja osa esim. Oodia. Ja osa sekaisin, Tietoa on vaikea löytää kun ei tiedä onko se paperilla vai netissä..  

· Tieto jaetaan organisaatiossa hierarkisesti, mikä johtaa tiedon säännöstelyyn. Jos tiedon halutaan leviävän tehokkaasti, se olisi kohdennettava paremmin juuri ko. Tietoa tarvitsevalle kohderyhmälle. 

· Tieto julkiseksi niiltä osin kuin esim. Lainsäädäntö tai sopimukset eivät tiedon suojaamista vaadi. 

· Tieto kulkee hyvin sähköpostitse. Postituslistat ovat toimivia ja tärkeitä. Kehittämistä vaatisivat erityisesti Alman hyödyntäminen tiedonkulun välineenä. Toivoisin lisäksi, että BSCW-alustat suunniteltaisiin niin, että myös Macin käyttäjät saavat kaikki tarvittavat osaset, kuten log off-toiminnot kunnolla näkyviin... 

· Tieto pitäisi olla keskitettyä ja järkevästi jäsennelty. Lisäksi olennaisen tiedon hakemista ja ymmärtämistä pitäisi motivoida. 

· Tieto tulee liian myöhään. Tulee usein vaikutelma, että tiedottaminen on ollut jälleen kerran se viimeinen asia, jota mietitään, kun jotain uutta kehitetään. 

· Tieto tulisi keskittää verkkoon niin, että se on helposti saatavilla silloin, kun sitä tarvitsee. 

· Tieto vain ei kulje, joku päättää jossain jotain ja vuoden kuluttua kuullaan (jos kuullaan) joltain kolleegalta että näin pitäisi toimia... 

· Tietoa eivät saa kaikki opiskelijat tasapuolisesti vaan useimmiten vain ne aktiivisimmat, joilla on jo suhteita yliopiston henkilökuntaan eli assareihin tai professoreihin. Luo epätasa-arvoisuutta. 

· Tietoa on niin paljon, että sen organisointi/lajittelu/parempi esillepano olisi erittäin tärkeää 

· Tietoa on niin valtavan paljon, että sen kohdentamista eri ryhmille pitäisi miettiä tarkemmin. Personointimahdollisuuksia pitäisi olla enemmän. 

· Tietoa tapahtumista, apurahoista, konferensseista voisi enemmän lähettää sähköpostitse. 

· Tietoa tulee joka paikasta valtavasti. Eriytetyt, sekavat systeemit kuten Alma vain lisäävät kaaosta ja rakentavat esteitä tiedonkulkuun eri ryhmien välillä. Mahdollisimman läpinäkyvä, kaikille avoin tiedotus (kuten ulkoisilla sivuilla) toimii parhaiten. 

· Tietoa tulee runsaasti - mutta aikaa sen lukemiseen ja tiedon syvällisempään ymmärtämiseen ja säilöntään ei oikein ole. Vastuu on jokaisella itsellään. Toisaalta myös sanomien "koristeellisuus" eli kapulakieli väsyttää eikä pikalukija jaksa perata lukemaansa (esim. Joryn pöytäkirjat). Yksinkertaisempaan kielenkäytöön, please! 

· Tietoa tulvii liikaa ja sitä pitäisi koko ajan olla etsimässä "varmuuden vuoksi"; on tunne, että jossakin verkon sokkeloissa on jotakin olennaista tietoa, jota ei ole tajunnut etsiä. 

· Tietoa tuottavien tahojen tulee itse oppia laittamaan tietoa toiminnastaan saataville. Tämän lisäksi tarvitaan tehokas työkalu tämän tiedon etsimiseen. Vähemmän on enemmän. Nykyisestä tietopuurosta on melko vaikeaa löytää etsimäänsä ja verkossa on runsaasti myös vanhentunutta tietoa haittaamassa oikean tiedon löytämistä. 

· Tietoa tärkeistä asioista voisi "tyrkyttää" enemmän, nyt asiat ovat aika pitkälle oman kiinnostuksen mukaan haettavia 

· Tietojen hakemisen helppous ja selkeys. 

· Tietorakenteiden selkeydessä on parantamisen varaa. Useimmissa tapauksissa Googlella löysi aikaisemmin helpommin/nopeammin yliopistoon liittyvää tietoa ulkoisilta sivuilta, kuin yrittämällä seurata sivuston linkkejä. Päätös siirtää suurin osa materiaalista almaan on mielestäni heikentänyt tiedon saatavuutta yleisesti. 

· Tietotulva on suurta. Sähköpostilistat ja Alma ovat osittain päällekäisiä. Ehkä sähköpostikuormitusta voisi vähentää, jos Almaan saisi jonkinlaisia suotimia. Omassa organisaatiossani meillä on organisaation sisäinen Intranet, jonne tärkeimmät tiedotteet Almasta poimitaan organisaation omien sisäisten viestien lisäksi. 

· Tiedotus kohderyhmän mukaan: esim. Opetus- ja tutkimus-henkilöstön tiedot heille suunnaten, hallinnon ja tuki-palvelun tiedot heille jne. Ei kaikkea kaikille. 

· Tietyssä mielessä tiedonkulun monipuolisuus, mutta samalla jokin väylä voitaisiin ottaa yleiseksi tavaksi. 

· Tilanteet, joissa opettaja on yllättäen sairastunut, eikä sähköpostilistalla ehkä ollut tieto ehdi tavoittaa kaikkia opiskelijoita, pitäisi pystyä ratkaisemaan jollain muulla tavalla kuin että opiskelijat odoteltuaan puoli tuntia opettajan saapumista, toteavat, ettei tämä aio tulla. Niinkin yksinkertainen asia, kuin jonkun kollegan ajoissa taululle kirjoittama viesti ratkaisisi tilanteen...

· Toimintatapojen yhtäläistäminen

· Toisto on viestinnän tehokeino. Välillä tiedän mitä vähäpätöisimpiä asioita, välillä en niitä tärkeimpiä. 

· Toivoisin mahdollisuutta tilata uutiset sähköpostiin. Oma laitostiedottajamme ei niitä lähetä eikä niitä suinkaan päivittäin tule luettua Almasta. 

· Toivoisin, että tärkeimmät linkit (kirjastot, e-tietokannat, Unicafet, liikunta) säilytettäisiin yliopiston ulkoisilla sivuilla/palautettaisiin niille. 

· Tulehtuneet henkilösuhteet vaikeuttavat tiedonkulkua. 

· Tuntien peruuntumisesta pitäisi aina laittaa sähköposti opiskelijoille. Itse kuljen pitkän matkan takaa ja maksan bussista yli kymmenen euroa päivässä, joten turhan takia peruuntuneen luennon takia matkustaminen käy kukkarolle ja harmittaa. Varsinkin kielikeskuksen luennoille olen usein tullut turhaan. 

· Tuntuu, että viestintä on järjestetty tiedekunnittain. Muiden tiedekuntien tapahtumista on vaikea saada tietoa 

· Turhan tiedon erottaminen tärkeästä ja sen levittäminen mahdollisimman laajasti ja tehokkaasti. 

· Turhat asiat karsittava, mietittävä tarkasti mitä lähetetään kenellekin, ei päällekäisyyksiä 

· Tutkimukseen liittyvät tilaisuudet voisivat saad enemmän huomiota, hyviä luennoitsijoita on vaikka kuinka mutta niistä tieto tulee monasti hyvin myöhään. 

· Tutkinnonuudistus aiheutti/aiheuttaa sotkuja juuri sen takia, että ketjun toisessa päässä ei tiedetä mitä toisessa puuhataan. Henkilöstö ajan tasalle ennen kuin infotaan opiskelijoita! 

· Työnjohdon tulisi kantaa ammattitaoisesti vastuuta tiedonkulusta 

· Tällä hetkellä ensimmäisenä tulee mieleen upj, jonka tiedotus oli aika hidasta. 

· Tällä hetkellä luotan siihen, että osaston tiedottaja ilmoittää tärkeistä asioista sähköpostitse, tai jos asiasta on Almassa lisää tietoa. En usko, että tulen käyttämään Almaa tulevaisuudessakaan enempää. 

· Tämä horror-intranet. 

· Tärkeistä asioista (suurista muutoksista kuten UPJ:sta tai palvelukeskusten muodostamisesta) ei kerrota tarpeeksi ajoissa, mutta kuitenkin puskaradio tietää lähes kaikki asiat, mikä lisää epävarmuutta työntekijöissä. Suuriin muutoksiin liittyvät päätökset ja toteutus pitäisi tehdä ajoissa eikä jättää viime tippaan, niin kuin nyt viime aikoina on valitettavasti tehty. 

· Tärkeistä muutoksista pitäisi tulla tieto, ettei tarvitse joka päivä käydä hakuammunnalla etsimässä, onko jokin työhön oleellisesti vaikuttava seikka muuttunut. Ihan sattumalta huomattiin joskus maaliskuussa 2006, että taloussääntö oli muuttunut 1.1.2006 ja me elimme edelleen vanhan säännön mukaan, vaikka teemme nimenomaan taloussäännön alaisia töitä. 

· Tärkeä tieto jää välillä "ilmoitustaulujen varaan", kun niistä voisi tiedottaa massashköposteilla opiskelijoille. Yliopiston henkilökunnan, jos kenen pitää osata omien tietojärjestelmien ja tiedotusjärjestelmien käyttö. 

· Tärkeät hallintoon ja opiskeluun liittyvät päivämäärät ja asiat pitäisi linkittää suoraan etuvulta, esim. Tiedekuntaneuvostojen kokousajankohdat ja -asiakirjat asiakirjat etusivulle, tdk:n tenttipäivät jne. 

· Tärkeää olisi saada kaikki kurssit weboodin alaisuuten siten että ilmoittautumiset voisi hoitaa sieltä käsin! 

· Täydennyskoulutus/jatkokoulutus 

· Täytyy vain määrätietoisesti kehittää Almaa tärkeimmäksi tiedonkulun välineeksi ja saada ihmiset omaksumaan se. Kanavia voi toki olla useampiakin, mutta täytyy olla yksi luotettava, ajan tasalla oleva väline. 

· Täytyy varmistaa, että kaikki työntekijät ovat mukana verkossa (muilla paikkakunnilla kuin esim. Helsingissä työskentelevät) 

· Ulkoisia toimivia verkkosivuja ei saa unohtaa siksi että almaa yritetään hinata toimivammaksi

· UPJ -tietoutta henkilökohtaisella tasolla selvennettävä ainakin projektihenkilöstölle (oma kokemus). 

· UPJ:stä tiedottaminen ollut surkeaa. Luottamusmiehet tietävät asiat esimiehiä paremmin. 

· Usein asiat juuttuvat "portaaseen", eli esimerkiksi ainejärjestöiltä (tai laitoksen henkilökunnalta) ei mene tietoa laitosjohtoryhmään, josta ei mene tietoa tiedekuntaneuvostoon jne. Sähköpostin suuri määrä tuntuu olevan monille ongelma; määrä on yksinkertaisesti ilman suuri. Vaihtoehtoja sähköpostiliikenteelle on tietysti hankala löytää. 

· Usein ei tiedä, mitkä asiat ovat Almassa ja mitkä ulkoisilla sivuilla, joten joutuu etsimään molemmista. 

· Usein tiedotteet tulevat aika "viime tipassa". Tiedotetaan esim. Mitä tänään tapahtuu. Osallistuminen yms usein peruuntuu esim. Johonkin kerrottuun tapahtumaan tästä syystä, kun tilaisuutta ei ole osannut ennustaa ajoissa ja tieto siitä tulee niin myöhään. 

· Usein tieto viipyy matkalla jos se tulee monen ihmisen kautta, etenkin kiireisen henkilökunnan  

· Vaikea sanoa. 

· Vanhakantainen salailu ja tiedonpanttaus historiaan. Juontaa ilmeisesti tsaarin ajoista. 

· Varmaankin Alman hiominen edelleen 

· Varmasti alman ja internetin kehittäminen on yksi tärkeimmistä asioista. 

· Varmistaa tiedon kulku niille, joille tieto on tarkoitettu ja jotka tarvitsevat sitä. Sähköposti ja ohjaajat voisivat siinä myös hiukan terästäytyä. 

· Varmistaa tiedon perillemeno ja henkilöstön saavutettavuus. 

· Vastuuhenkilöiden nimeäminen  

· Viestintää ei saisi "pakottaa" tiettyyn kanavaan kuten esimerkiksi Almaan. Ulkoisilla www-sivuilla täytyisi saada julkaista julkiseksi luokiteltavaa informaatiota. Julkisten sivujen käyttöä ei saisi rajoittaa pelkästään sen vuoksi että saataisiin ihmiset käyttämään Almaa ja ehkä samalla kaunistelluksi tilastoja. 

· Viestit ei tavoita henkilöiden välillä, mutta Alma toimii hyvin  

· Voisi ajatella jotain segmentointia niin, että esim. Hallintoasiat tulevat automaattisesti sähköpostiin ettei uusia ohjeita tarvitse varmistella Almasta erikseen. 

· Voisi karsia tätä päällekäistä tiedottamista. On oppiaineen, tiedekunnan ja laitoksen kotisivut, almat, oodit, sähköpostilistat ym. Niiden tsekkaamiseen menee aivan liikaa kallista työaikaa, jota voisi käyttää paremminkin. 

· Voisiko Almasta luopua kokonaan? 

· Vähemmän Almassa julkaistuja tiedotteita, joissa ei ole oikeastaan koskaan mitään tärkeältä tutnuvaa. Olen pahoillani tylystä ilmaisustani, mutta se on rehellinen vastaus. 

· Vähemmän asioita, parempi tavoiettavuus. 

· Vähentää roskan tuottamista ja lähettämistä jotta viitsisi edes jotain tästä tulvasta lukea. 

· Välillä on todella vaikaa saada "mustaa valkoisella" ja selkeitä ohjeita on turha yrittää saada, jollet satu kuulumaan kyseisen henkilön "lähipiiriin". Yliopistolla pantataan tietoa.  

· Webct: keskustelualueita voitaisiin hyödyntää enemmän, sillä siitä olisi varmasti hyötyä sekä luennoitsijoille että opiskelijoille informoinnin kannalta. 

· Weboodi 

· Webtravel on syvältä alaselästä. Täysin käyttäjäepäystävällinen systeemi, joka on moninkertaistanut matkalaskujen tekemiseen käytettävän ajan. Kun sitä ei kuitenkaan kovin usein käytä, ei seuraavalla kerralla muista sen ihmeellisyyksiä. Verisuonen katkeaminen on monta kertaa ja monella lähellä. 

· Webtravellerin huono ohjeistus ja oikukas toiminta syö paljon työaikaa Alma voisi olla paljon hyödyllisempi, jos olisi selkeämpi  

· Yhteinäistäminen olisi tärkeää, nyt kovin hajanaista 

· Yhtenäisyys ja tasa-arvo 

· Yksi paikka josta saa aina päivitettyä ajantasaista tietoa. Ei kymmentä eri seinää, ohjelmaa ja verkkopalvelua, jotka kaikki kertovat osatotuuksia. 

· Yksikköjen sisäinen tiedotus on jo sen verran heikkoa, että se vetää koko yliopiston tiedotuksen tason huonolle tasolle. 

· Yksinkertaistaminen (2)

· Yksinkertaistaminen, esim. Tiedotteiden ei tarvitse olla monen sivun mittaisia. 

· Yleinen selkeys tiedottamisessa; tupla- ja triplatiedottamisen huomioiminen 

· Yleinen tiedekunnan sisäinen tiedotus ja ohjeistus 

· Yleinen tiedotus 

· Yleinen tieto asioista, kuten kursseista ja opinto-oikeuksista voisi olla joiltain osin yhtenäisemmin jäsenneltyä koko yliopiston laajuudelta. Nyt tällaista tietoa ei aina löydä kovin helposti, kun eri laitokset ilmoittavat tiedot eri tavoilla. 

· Yli informaatiota vältettävä, nyt samat viestit saattavat tulla esim kahden kolmen eri lähettäjän kautta, sähköpostiin tulee päällekkäisyyttä 

· Yliopistoa koskevien tietojen helppo ja looginen saatavuus. Tieto on kyllä yleensä olemassa, mutta joskus hyvin yllättävässä piilossa, josta kukaan ei sitä löydä. 

· Yliopistolainen-lehti voisi olla hiukan puolueettomampi: johtajiston UPJ-propaganda ei enää edes huvita.  

· Yliopistolaisia, yliopistolehtiä painetaan ihan liikaa. Osastollemme esim. Riittäisi vain muutama lehti kahvihuoneeseen. Suurin osa lehdistä menee suoraan roskiin. 

· Yliopiston keskeiset tapahtumat ovat todella huonosti kalenterissa. Esim. Tiedot virkaanastujaisista 24.5. Puuttuvat kokonaan. Tällaiset koko yiopistoa koskevat tapahtumat puuttuvat ja sen sijaan sivuilla on kaikenlaista pilipalia 

· Yliopiston nettisivujen keventäminen ja latautumisen nopeutuminen. Alman selkeyttäminen ja jatkuvan loggausrituaalin vaatimisen lopettaminen. 

· Yliopiston sisäinen tiedonvälitys on mielestäni muuttunut 1990-luvulta lähtien lähtien yhä keskusjohtoisemmaksi, ja yliopistolaisen oma ääni on (koko yliopiston tasolla) hukkunut yhä enemmän keskushallinnon viestien ja kiiltokuvamaisen markkinointiviestinnän alle. Kaipaisin enemmän avoimuutta, aitoa vuorovaikutusta ja foorumeita myös kriittiselle keskustelulle. 

· Yliopiston tasolla ei valittamista. Oman laitokseni kohdalla on joitakin onglemia, esim. Tieto perutuista luennoista ei aina välity perille. Etenkin sivuaineopiskelijoiden voi olla hankala saada vastaavaa tietoa. 

· Yliopiston tiedonkulku kokonaisuudessaan on mielestäni ihan hyvä, mutta tärkeää olisi saada laitoksen sisäinen tiedonkulu paranemaan. Nyt asiat menevät liikaa henkilökohtaisten kontaktien kautta, päätökset tehdään lounaalla, eikä asioista voi keskustella avoimesti laitoksen kaikkien osapuolien kanssa, sähköposti laitoksen johtoryhmälle ei ole suotavaa, on vaikea saada asiaansa eteen päin tai mitään palautetta. 

· Ylipäätään joistakin hyvin tärkeistä asioista pitäisi ennemmän tiedottaa henkilökuntaa eikä pelkästään johtajia, sillä he unohtavat välillä kertoa viestiä eteen päin. 

· Ymp.ekologian laitoksella Lahdessa tiedonkulku on hyvää, eikä sen parantamiseen ole juuri tarvetta.

· -Viktigt att information sprids på svenska och inte alltid bara på finska och engelska

· All information bör också ges PÅ SVENSKA!!! 

· Alla 

· Alla borde få info om hur infon sprids- var man ska söka, lärare borde klargöra hurudant system han/hon har- om tex. E-post inte besvaras 

· Allt som är i elektronisk form till samma ställe. 

· Alma och de externa www-sidorna 

· ALMA (intranet), forum, intern wiki, autentikation av utomstående forskare/studerande utan helsinki.fi-adress 

· Alma bör bli användarvänligare, e-posten (Webmail) bör få bättre spamfilter. Tentresultat etc. Kunde finnas mer allmänt i weboodi eller någonstans på Alma. 

· Alma har på sätt och vis stängt ut mycket information som kunde vara av intresse för blivande studerande vid universitetet. På sätt och vis har ALMA inte förändrat mycket för studerandena. Den information som tidigare fanns på institutionernas hemsidor har bara överflyttats till ALMA exempelvis Vetmeds Intranet. Navigeringen är heller inte den lättaste när man alltid måste ändra användarprofilen för att se övriga institutioners kursinformation. 

· Alma och de enskilda institutionernas. 

· Alma och informationasspridningen innanför enskilda institutioner samt mellan personal och studeranden. 

· ALMA och webbmailen 

· Alma och www.helsinki.fi. Annars måste man nog säga att det är bara fråga om att lära. Tutorerna har stort ansvar. Man borde printa lappar i institutionerna med allt viktigt. T.ex. Webmail, weboodi, olika e-post-listor, hur man anmäler sig till kurser... När man kommer igång är allt relativt lätt.
· Alma skulle säkert vara bra om det skulle vara lättare att veta var man skall söka det man är ute efter. Hittills har jag dock inte haft särskilt positiva upplevelser då jag använt alma

· Alma. Anslagstavlorna är krångliga - det finns för många av dem! Bättre att ha allt på nätet, också tentresultat och anmälningar till kurser. 

· Arbetsgrupperna bör gärna bli nyttigare för undervisning. Försök få det så att man inte behöver logga in så ofta. 

· Artikelsökningsdatabaserna kan vara oerhört jobbiga att använda. Universitetet borde satsa pengar på nättidnbingarnas prenumerationer!

· Att alla har samma möjligheter att få information, att det inte är beroende av institutionen eller avdelningen. Att göra Alma mer lättanvändligt så att information kan sökas där 

· Att anslagstavlor hålls uppdaterade flitigare. 

· Att det finns tillräcklig information också på svenska! Det finns det inte nu! 

· Att gömma helt normal information om t.ex. Studier, kurser o seminarier bakom Alma istället för dom externa sidorna, endast för att artificiellt öka Almas användning bör avslutas omedelbart. 

· Att göra den information man behöver lätt tillgänglig för dem som behöver informationen utan att dölja den bakom något nymediespektakel och utan att dränka den i en massa skräp. 

· Att göra information intressant att läsa, lätt tillgänglig och på eget modersmål samt bredare utbud. 

· Att göra klart för studerande vilken information kan hittas var. 

· Att man i god tid får info om aktuella händelser. Info om kommande studier i god tid, inte först i augusti. Studiehandböckerna är inte åtminstone på soc o kom up to date. Institutionen för socialt arbete vid Yhteiskuntapolitiikan laitos, hade under året en hel del felaktigheter i studiehandboken. Det är förstås beroende på undervisningspersonalen -antar jag...  

· Att man som anställd vid universitetet inte vet vad man har rätt till (ex. Hälsovård, semester, motionsblanketter) och vilka skkyldigheter man har borde åtgärdas. 

· Att pesonalen svarar snabbare på e-mail, man kan inte behöva vänta fyra veckor! 

· Att verkligen uppmuntra studerandena att läsa tidningar och e-post.

· Blanketter bör finnas i elektronisk form på fakulteternas/institutionernas hemsidor. Man skall inte måsta gå och hämta en blankett!! 

· Bra att man kommit redan ganska långt från anslagstavlorna idag är e-post viktigast, kanske Alma i framtiden.

· Bättre informationsspridning om (utländska) gästföreläsare och specialseminarier vid universitetet. 

· De externa Internet-sidorna. Slopa det misslyckade Alma, gå tillbaka till att ha informationen lättillgänglig på vanliga nätsidor. 

· De externa nätsidorna. 

· De studierelaterade 

· De är bra som de är tycker jag 

· Det att man hittar info om studierna: studiekrav(ex. För studiestöd), info om vilka kurser kan tas och när, vilka kurser man skall anmäla sig till i förväg o.dylikt. MAN KAN INTE ANTA ATT ALL GRUNDINFO ÄR KLAR FÖR ALLA UNISTUDERANDEN OCH KONSEKVENT LÄMNA SÅDAN HÄR RELEVANT INFO OSKRIVEN PÅ OLIKA SIDOR SOM BORDE HJÄLPA EN I STUDIERNA. Speciellt som många saker verkar vara oklara även för personal o. Även studiehandledare. De kvittar för mig vilka verkningar bologna-processen har på doktosavhandlingarna el.dyl. Om jag inte hittar info om hur jag skall slutföra mina grundstudier. 

· Det att man inte tar för givet att alla självklart söker information på nätet, eller tycker att man har gjort sitt då man publicerar oredigerad information på nätet. Det skulle också vara viktigt att man planerar sina egna fakultets-/institutions-avdelningssidor på Alm, med siktet inställt på vilken information som är viktig just för den egna personalen. Alltså att satsa tid på att planera och redigera sina egna sidor som sedan är en del av Almas utbud. Viktigt skulle också vara, att inom den egna arbetsgemenskapen sprida information om, på vilket sätt Alma utgör ett viktigt arbetsredsap för envar. Låt oss kalla det marknadsföring. 

· Det att studerandena skulle få bättre handledning vore viktigt! T.ex. Om hur det går till att fortsätta studierna vid uni, från soc & kom. 

· Det bör göras reklam för var man kan få information om diverse händelser och varför det är viktigt att få denna information, det kunde t.ex. Skapas en RSS-feed för den egna institutionens händelser och annat som man kan välja individuellt. 

· Det fungerar bra 

· Det gäller att se till att internetsidorna är uppdaterade! Ofta ser man att t.ex. Bara den finska texten är up to date eller t.ex. Att statsvetenskapligas sidor är det, men inte humanistiskas. 

· Det nya lönesystemet 

· Det satsas ganska mycket pengar och kvaliteten är bra ifall man ser till det yttre (snyggt, bra "image"). Jag har inte märkt att redaktionella insatser skulle ha använts på att förbättra den fackmässiga interna kommunikationen inom förvaltningen. 

· Det skulle vara bra om man kunde få registrera sin riktiga e-postadress i unis adressregister. Nu kommer all uni-info till min helsinki.fi-adress som jag aldrig använder (den är för klumpig), så jag går miste om viktig information. 

· Det skulle vara roligt om institutionerna och deras studeranden visste lite mera om vad de andra institutionerna håller på med. Kanske en ny tidning, där institutionerna presenterar sin forsking m.m. Till varandra. 

· Det viktigaste är att informationen finns tillgänglig så lätt som möjligt, antingen på Alma eller på universitetets eller fakultetens allmänna webbplats. 

· Det är bra såhär,lite finslipning återstår. Mera tydlighet! 

· Det är viktigt att se till att nyaa studerande genast får veta var de kan få reda på saker (vem fråga, var söka). Även allmän information om möjligheter är något jag personligen saknat. Just nu får jag den mesta informationen av studiekompisar. 

· Direktinformation mellan lärare och studerande

· Då man studerar på en fakultet får man via olika vägar basinformation om hur studierna dä går till. Studerande från andra fakultet får inte denna information, och det kan vara svårt att t.ex. Utföra sidostudier i ett annat fakultet. Sådan "tyst information" borde spridas till alla. 

· E-mailen är viktigast och det skulle vara viktigt att alla hade en automatisk svarare (mail), då de är borta. 

· E-post (2)

· E-post läses oftast, så den fungerar 

· E-posten fungerar bra tycker jag. 

· E-posten fungerar bra, kanske då webbplatserna och dylikt. 

· E-postkurser åt personalen (och studeranden?), nu för tiden är dom flesta på så många listor att om man inte skriver klart och har en bra rubrik (Ärende) så missas lätt vissa mail (eller är oklara). Om alma blir mera användarvänligt är det säkert också ett bra forum, men då måste personalen skolas i det också!! Skolning av personal och studeranden i hur man får ut information och i vilken form anser jag vara det mest väsentliga! 

· Eftersom jag fick uppmaningen att fylla i förfrågan på svenska kan jag inte låta bli att ta upp språkfrågorna. HU är tvåspråkigt, men ibland kan man tro att det betyder finska + engelska när man ser till praktiken. Konsekvent utbud av kärninformation på svenska är absolut nödvändigt! 

· Elektroniska och tidningar

· En klarare linje av var den "riktiga" infon finns, idag verkar det som om varje avdelning har sin egen "officiella" infoplats

· En som ar klar pch redig

· Enhetligare system
· Epost, personliga kontakter
· Ett fungerande intranet-system. Alma kan aldrig vara fungerande så börja om med att bygga ett nytt system. Om ni vill ha tips om lätta användarsystem så kunde ni kontakta Apple. 

· Folk utanför gillar yliopisto tidningen, den skall bestå som vårt ansikte utåt 

· Fortsatt uppdatering av information inom alma och externt via universitetets websidor 

· För min egen del är Nelli-portalen en viktig aspekten av universitetets informationssystem och den kunde gärna utvecklas (sökning av litteratur på fler språk t.ex) 

· För studenter är det helt klart just undervisningsdata som är den viktigaste informationen. Vid varje termin är det av yttersta vikt för planerandet av studierna att enkelt hitta pålitlig information om vad för kurser som ges på vilka ämnen, samt var och när dessa kurser går av stapeln. Det är också viktigt att kunna jämföra dessa data med information från andra ämnen så att man kan pussla samman en läseordning för huvudämnet samt biämnena. 

· Ganska bra som det är. Lämpligt med information om diverse, varierande obskyra seminarier som det är nu. Inte mer av det. 

· Göra det lättare att hitta det man behöver på hemsidorna genom att organisera det bra. Bättre sökfunktioner (nu använder jag Google framom sökfunktionen på hemsidorna). Bättre svenskspråkiga sidor, som det är nu använder jag helre de finskspråkiga sidorna eftersom sannolikheten att det jag söker skulle finnas på svenska är väldigt liten). 

· Har inga tanakr elelr framtidplaner för Almas service 

· Hur man egentligen blir studerande. Min syster hade enorma problem att få vettig information om hur hon ska göra för att hitta rätt blanketter etc. "Det finns på webben", blev svaret ofta - men alltid har man inte tillgång till webben utan föredrar en papperskatalog! 

· Hur man kan studera över fakultetsgränserna 

· Idén med webbtjänsterna är bra, men borde utvecklas. Alternativt borde man marknadsföra de existerande tjänsterna bättre, eftersom väldigt få verkar kunna använda dem, eller anser att de är funktionella. 

· Ifall studenterna kunde indoktrineras från första början till att tro att även de är jämvärdiga medlemmar av universitetssamfundet och att informationen som universitetet försöker sprida är av både intresse och vikt för dem skulle informationsspridandet var mycket enklare. Det största hindret till att informationen mottas trots vilda spridnigsflrsök är just studenternas känsla att infot ändå inte berör just dem. 

· Info om att fortsättningsstudera. Ofta är linkarna trasiga och svårt att hitta info. Dessutom svårt när man aldrig får svar av sin professor. Där skulle därför tillförlitlig information på nätet fylla en viktig funktion. 

· Info om var informationen finns borde man också komma ihåg att ge. Med andra ord borde man göra reklam för t.ex. Alma. Nu tror jag inte att alla studerande vet om hur mycket information där finns. 

· Infon för studerandena i vasa 

· Information med direkt anknytning till studierna såsom tidtabeller etc. 

· Information om disputationer vid andra fakulteter än den egna borde spridas bättre 

· Information om kurser och tenter (också vitsord) kunde utvecklas i Alma. Speciellt som fortsättningsstuderande skulle det vara bra att hitta mera info i Alma, för att inte alltid behöva ta sig till skolan. 

· Information om planer i stil med planen på att centralisera humanistiska fakultetens bibliotek, så att saken kan diskuteras och debatteras innan något beslut görs. 

· Information om praktiska ärenden på lokal nivå (inom institutionen/huvudämnet). 

· Informationen bör vara lättillgänglig och studerandena borde veta var de kan söka infon 

· Informationen blir nånstans och hänga. Hur man kunde utveckla informationsspridningen, vet jag inte. 

· Informationen för studeranden ligger utspritt, Alma, externa sidor, anslagstavlor runtom Vik. Som studerande behöver jag allra mest en tillgångtill pålitlig källa var jag kan ta reda på när kurser går. Att inte kunna studera pga webbidorna suuuger och anslagstavlorna är out of date är ganska dystert. 

· Informationen man får via nätet. 

· Informationen också på svenska :) men mycket gott betyg för alma på denna punkt. Det är bra att almanavigatorn är på svenska även om en del sidor endast är finskspråkiga. 

· Informationen om biämnessökning. 

· Informationen som kommer vie e-mail. Det är enklast att komma åt personer på det viset. Problemet är bara att det brukar komma så mycket post och varje e-mail brukar antingen vara förtvivlat långt eller också hänvisa till en dylikt lång utredning på alma. Korta konsista meddelanden där bara det viktigaste kommer fram i stället för långa torra utläggningar. Man blir utmattad bara av att öppna sån post! Forskare som inte har fast tjänst och vars följande års pengar är fast i vad du hinner göra idag har oftast varken intresse eller tid med dessa meddelanden.  

· Informationsspridning via nätet 

· Informationsspridningen borde alltid ske både på finska och svenska. 

· Informationsspridningen är alltför råddig. Det kan komma vad som helst för info varifrån som helst när som helt. En gemensam praxis för alla eller de flesta organ, samt kommunikation mellan organen kunde bättra på saken. Allt fungerar olika på olika ställen (t.ex. Anmälningsförfaranden), vilket leder till att det går onödigt med tid till att ta reda på saker. Dessutom är infon inte alltid lättilgänglig. Min åsikt är att all info skall finnas på nätet (kanske ADB-kurser för anställda kunde vara ett botemedel?) Och navigeringen måste ses över. 

· Informationsspridningen är svår att uppskatta/estimera, då personen i frågan måste få informationen ( om spridningen och innehållet ) via en tredje part. 

· Inga aspekter. 

· Institutionernas information till studerandena Klarare information 

· Instruktionerna för de som arbetar vid universitetet kunde vara tydligare; speciellt kunde de klarare uttrycka (i början av meddelandet) till vem meddelandet är riktat. (Nu måste man läsa igenom långa texter före det kommer fram att det inte angår en själv.) 

· Internationella nätverk 

· Internet 

· Internet kommunikationen, tex. Just alma 

· Internetbaserad informationsspridning

· Jag anser universitetets webbsidor och Alma vara lika viktiga, de bör båda utvecklas. Universitetets yttre webbsidor borde vara lättare att läsa i Alma (man borde lättare kunna återvända till Alma), och man borde också lätt kunna gå från de yttre webbsidorna till Alma (om man är inloggad).  

· Jag får helt för mycket mail, med bilagor. Om Alma på riktigt skulle fungera så att jag t.ex. Följde med _en_ sida där för att veta vad som är på gång, skulle jag tycka Alma är något att ha. Nu har jag inte tid att leka med Alma, jag har jobb att göra. 

· Jag har mycket sällan om någonsin haft problem med informationsbrist eller fel information. Men universitetet är stort och vid tillväxt är det alltid skäl att se till att kapaciteten för informationsspridning fortsättningsvis motsvarar behoven. 

· Jag känner mig ofta rådlös och vet inte till ven/vart jag skall vända mig. Jag önskar mera information om studiehandledning och mera personlig studiehandledning 

· Jag tycker att det fungerar tillräckligt bra så här också. 

· Jag tycker att det för tillfället är ganska bra. Mera information kanske om arbetsplatser och praktiker kunde vara önskvärt. Dessutom så kommer åtminstone juridiska fakultetens meddelanden från flera olika håll; där kunde man kanske förenhetliga informationsspridningen, minska listorna. Varför går informationen över huvudtaget via ämnesföreningarnas listor? 

· Jag vet nog ganska bra vad som händer på Medi, men vi är nog lite isolerade, jag har nog ingen kolla på vad som händer på uni i stort. 

· Kan inte säga. 

· Kanske man bättre kunde informera om/lära de studerande att använda Alma?

· Klara besked om examensfordringar. Någon form av personlig studiehandledning. 

· Klara onc enkla direktiv; tex. Vid sammanställning av årsrapporter och uppdatering av TUHTI, MUTI, ASTI mfl. 

· Kommunikationen från institutioner och fakulteter till centralförvaltningen.
· Kraftigare sållning i informationsflödet krävs. Gneom att man får för mycket information kommer inte den man verkligen behöver fram. Det gäller också den passiva informaionen, d.v.s den man själv måste leta fram, det finns så mycket att man inte hittar det man behöver och då vänder man sig i stället personligen till någon man tror vet och alla medier blir onödiga. 

· Kursutbudet från andra fakultet är det dåligt med

· Lättillgänglighet. Ibland har jag drivits till vansinne av att inte hitta tid och plats för en speciell kurs. Eller hitta litteratur till nån kurs. Man måste känna till sidornas namn/kategorier för att hitta innehållet och ibland vet man inte under vilket ord man ska söka. 

· Man kunde lägga in fler "alla" kurser på webct, då det skulle vara lättast att komma till handa dem, och man skulle se vilka kurser som är möjliga att ta. Dessutom skulle man då inte behöva lägga tentresultat på anslagstavlor, utan man kunde lägga dem med studentnummer rakt in på webct på kursens sida. 

· Meddelanden per e-post är förstås den viktigaste och mest pålitliga informationskanalen, men den som bör utvecklas mest är nog Alma. Personliga kontakter är också viktiga. 

· Medicinska fakultetets informationsspridning. Det är väldigt svårt att få fram information om studierna utöver det som står i studieguiden 

· Mera av allting påå internet. 

· Mera information om var man hittar information vore bra. 

· Mera nyheter som berör universitetet och den akademiska världen är intressant.
· Mindre informationsflöde
· Nät-tjänsterna 

· Oftast känner jag mig välinformerad, inge behov av att utveckla alls. 

· Often information is fragmented. Different notice boards may not have the latest updated information.
· Om man vill attrahera utländska studenter/forskare tror jag att det är mycket viktigt att mer info ges både på finska och engelska! 

· Om stipendier och understöd 

· Personal kontakterna 

· Personalens kontaktuppgifter och adresser, de borde vara mycket snabbare tillgängliga 

· Personlig information och t.ex. Tutorverksamheten är sådant som inte drunknar i mängden. Sådan byråkratisk information som behövs kan man söka på nätet, bara man vet exakt vad det är man behöver. 

· Personlig information till studeranden. Möjlighet att kontakta professorer och lärare litet snabbare och enklare personligen. 

· Personlig kommunikation 

· Personlig kommunikation via e-post 

· Personlig kontakt! 

· Personliga kontakter, också på svenska

· Positiv information om framgångar inom forskning etc: t.ex. Pris, etc som universitetets personal fått 

· Praktiska saker och hur man får tag på rätt människa.
· Påminnelse om hur man överhuvudtaget ska logga in i alma och med vilka lösenord.
· Reklamen bort från typ e-postlistor everyone@helsinki.fi etc. Osv. 

· Relevant information sänt till dem det berör, mer riktade e-postlistor för olika mottagargrupper. 

· Rätt information till rätt person vid rätt tillfälle.

· Samarbete och information mellan enheterna, inte bara inom 

· Samarbetet mellan de finsk-och svenskspråkiga enheterna. Som svenskspråkig på en finsk kurs har man just ingen information om kursen och tentdatum och eventuella labb dagar för att informationen givits på någon tidigare kurs åt de finska eleverna eller på någon anslagstavla som man som svenskspråkig inte hittat eller vetat att överhuvudtaget har funnits till. Samma gäller väl om en finskspråkig kommer på våra kurser, men det händer ju sen mera sällan. 

· Själv använder jag mig mest av e-post och de externa hemsidorna, så det är viktigt att de är uppdaterade och fungerande. 

· Skicka inte onödig information, det kommer helt tillräckjligt med den ändå 

· Skolning i hur man skall använd alma 

· Soc&Kom hör till Uni, men samarbetar i praktiken egentligen ganska litet med moderuniversitet. Utökat samarbete gärna. Uni känns helt främmande för soc&kommare. 

· Som anställd är det viktigt att få snabbt och riktig information om lagstiftning, unis nya interna beslut och regler mm. 

· Som studerande i Vasa får jag knappt någon information om vad som händer på universitetet. Även om man inte kan delta i allt, skulle det vara roligt att vara lite mera up-to-date med händelserna! 

· Speciellt info om de enskilda institutionernas verksamhet 

· Studiehandledning 

· Studiehandledningen borde absolut bli mer handfast och någon borde ha koll på helheter, nu skickas man alltid till någon ny person för varje delfråga man har. Eftersom jag har studerat rätt länge och snart blir färdig har jag inte på sista tiden bekantat mig så mycket med vilken information som finns och hur den förmedlas. Men som varande relativt passiv kan jag säga att inte särskilt mycket information når fram till mig i alla fall. 

· Svårt. Ifall man vill ha informationen så söker man säkert efter den själv. Då skall den vara lätt att hitta. Men att skicka e-post eller tidningar motverkar sitt syfte eftersom man sällan har ork nog att läsa dem.
· Sånt som riktar sig till personalen och studerande. Förr fungerade det bättre. Sen tog Alma över dessa funktioner, men dessa funktioner har blivit råddigare och svårare att hitta/använda. 

· Sökningen

· Tidningen

· Transparens innebär att det mesta borde vara i det externa nätet.
· Universitetets egna webbsidor samt den svenska servicen 

· Universitetets webbplats (exklusive Alma) är den främsta källan för mig då jag söker information. För brådskande ärenden kan e-post användas, eller traditionell post för viktigare ärenden. 
· Universitetets websidor (2)

· Utbildningsmaterial bör i allt högre grad läggas ut till allmän nytta. Detta ger t.ex. Kommande studeranden den bästa bilden av vad studierna går ut på, ger en god yttre bild av universitetet som aktivt och framstående och ger framför allt ett underlag för också dem som inte studerar vid universitetet att ta del av. Se t.ex. MIT och övriga stora universitet som öppet delar ut sin grundprodukt, kunskapen. 

· Utveckla alma så den blir mer lätthanterlig, utveckla nelli så den blir mer begriplig och överskådlig. Nelli gör mig förbannad. 

· Utveckla inte på innehållets kostnad. Ta vara på informell kunskap och minska byrokrati. 

· Utveckling av hur man sätter in nyheter och arbetsgruppernas användningsgrad som nu är låg pga av krångligt och otympligt system. Tag modell av bankernas internetbanksidor. De är användarvänliga och enkla. 

· Utveckling av webbplatsen, samt utveckling av Alma i en klarare riktning.

· Vanliga websidor (2)

· Vet inte (6)

· Viktiga datumen, liksom fakultetstentamen, borde hittas lättare. 

· Viktigast för mig är kursernas egna sidor. På dessa finns i allmännhet övningsuppgifter och info om saker som rör kurserna. 

· Viktigt att informationen är trespråkig. 

· Vis information som kommer via e-post kunde spridas på ett annat sätt, tex elektroniska anslagstavlor för bostadsförmedling mm. 

· Vissa saker kanske 

· Webbplats och broshyrer 

· Webbplatsen

· Överhuvudtaget borde olika informationstillfällen ordnas på olika campus och man borde informera om dem I GOD TID, så att man hinner pricka in dem i sin kalender innan det kommer annat. Särskilt mycket behövs personlig kontakt och via dem kunde man skapa informationsgrupper som kunde fortsätta via e-post eller Alma. Kontakterna mellan olika fakulteter och institutioner är viktiga för att skapa en vi-anda inom hela Uni. 

· Återigen, all information som finns på finska bör också finnas på svenska och engelska
· 1) As a foreigner (who actually speaks and understands much Finnish) it is most difficult to get access to informal flows of information (often I get info by accident only). 2) It is unclear which e-mail lists are essential for me. Often people do not answer e-mail requests (although there are also people who answer very quickly). 3) Positiv: The University does a lot in English, that is remarkable! 4) tapahtumakalenteri on Univerity main page is very useful! 

· 1.THE LANGUAGE: ENGLISH 2.INFORMATION EASILY TO FIND 

· A lot of information is only available in Finnish. Finnish websites and inglish websites are almost very different. 

· After the redesign of the University of Helsinki's external front page, the quick link to the courses in English was removed from the English language front page. That link NEEDS to be reinstated. Having discussed this with large numbers of foreign exchange and international degree students, I know that it is the most important element of the University's English language front page for these students, including myself. It now takes much longer to search for the link as many do not remember that the direct url, or if you leave out a / at the end, it does not always direct. It was much easier to click the link on the front page. It is crucial for incoming as well as current students. If the University aspires to become more international, and expand it's accessibility, this link needs to be returned to the front page. 

· Again, I am always direct emailing professors if I have anything to aks. Web CT are ok, but too much Finnish sometimes. 

· Again, most information is in Finnish, without English translation, which makes it difficult to stay tuned. 

· Again, since there is a significant proportion of foreign students, the use of english could be more frequent. Mainly also because finish is an extremly difficult language to learn and before i would have mastered it to use the Alma properly i probably would have defended my thesis a long time ago. 
· Alma is a very good idea but requires a lot of development still, I think.. 

· ALWAYS give the same info in Finnish and English  

· As a foreigner, I think that I lose some important information/news about courses seminars and so on because they are not in English.  

· Attitude to share information and help 

· Automated email possibilities about important information. Thus a central unit where once can choose what information one wants 

· Because I am a foreigner, so I hope there are more english webpages and magazines we can choose 

· Better guide (electronically or in written form) for international graduated/phd (!) Students in english. 

· Better organisation according to topics. The topics need clear headlines. 

· Better Simplicity 
· Check that ALL things are available in English too; every alma page, ... 

· Clearly there has to be some improvement in the quality of English material: frequently there is only partial translation with key sections/words not translated. 

· Communication in english 

· Concentration everything in one page 

· Courses or seminars between another Finnish Universities. 

· Desire to inform others. Now there is too much "information rich vs. Information poor" 

· Difficult to know what is important and what is not. Information can be hard to come across if you don't know to search for it 

· Direct communication between people (not the computer) 

· Direct e-mails to students 

· Direct personalised information to the person sms or mail 

· Do not put money in those lehdit! 

· Don’t know (4) 

· Easy access and usage of the sources of information. In more specific fields, the information could be classified better 

· English translations. There are 40% foreigners in my research group and Finnish emails and magazines are useless as means of communication. 

· English versions are needed. The University of Helsinki is composed by wonderful theachers and secretaries whose speak an excellent English, I don't understand why the foreign students (which are becoming more and more numerous) cannot have info in English in order to be involved in the university life.  

· Everything is so slow! 

· Faculty pages at the Social Sciences faculty - especially the Sociology and Social Anthropology pages - they are very poor on the whole! 

· Finnish/Swedish/English translations of content. 

· For me, it is important that all the information is accessible in English. More often than not the Finnish sites are more thorough and extensive. 

· Get a new Alma that is more userfriendly. 

· Getting more familiar with and learn how to use Alma and other web-informationplaces. 

· Harmonize the design / interfaces of all wepages such as helsinki.fi/yliopisto, alma, weboodi, etc 

· Hopefully most of the information will be translated into English. 
· I find fairly good all the informaiton in english that i might need. Maybe it will be even better if the same amonth of iformation as in Finnish can be provide in English 

· I agree 

· I am quite happy about the flow of information in the University, as it is now. It is a very good place, in comparison with many other countries. 

· I believe that if it is the interest of the University to become international it should all its sites in english. I believe this is being done gradually, or at least I hope so. I am not sure what Alma is but I use the webmail everyday and find it usefull to use the travel planner instead of all the paper work. 
· I do hope there could be more information access for international students. 

· I do not know (5)

· I do not see improvements requiered. I hear everthing of importance from my supervisor. This might of course be different in other groups.  

· I find the information is good so i don t know 
· I have suggestions for improvements. 

· I hope there is some special methods afforded to international student to know each other better. 

· I think that improvement should be made with student counseling (opinto ohjaus). I feel that this would dramatically speed up my studies. 

· I wish for more filtering of the information. I suggest a system where everyone could choose which mailing lists they want to be in, and then receive only the relevant information. 

· I would be happy to provide you with more feedback, if only I could understand most of the Finnish text in Alma. 

· I would like to read exactly the same of Finnish pages in English. 

· I've studied at a number of universitieis, and out of all of them, the University of Helsinki has the poorest centralised system of information flow. It is often difficult to find comprehensive information about anything from finances and studies to extracurricular activities. Even when emailing administrative officials directly, then often don't know the answer to questions and have no idea who does. I even had trouble changing my address centrally, and at the same time (and for some unknown reason) have completely stopped getting the Ylioppilaslehti, but no one knows why. While I'm happy with the university as a whole, I find these shortcomings very frustrating at times. 

· Improve Alma... 

· Improvement of this central thing, alma! 

· In think it is important to explain and use more webct for information 

· Include more information in English and improve the quality of the interface. 

· Increase proportion of english version 

· Increase the chance of meeting/exchanging between university and student/stuff. I prefer face-to-face meeting to collect information. 

· Info does not tell you anything. By selecing useful info from other junks, it does tell you something. Overall, flow of information within this university can be poor, from my experince in which I studies in two universities, two different countries. 

· Information for foreign degree students 

· Information in English (2)

· Information should be more specific, for each category students, Post-doc, Teachers, staff.....
· It is difficult to get practical information (especially for foreign graduate students) from one place; one often has to visit several offices to get all information together. 

· It is not clear once you display the page. More organization is needed 

· It is well. 

· It should be more open. 

· It would be excellent to have everything like opinto opas from all the faculties and institutes of studies centralised in Alma or any University's web. 

· It's really OK 

· Keep public information public, keep private information private. All public information that has no reason to be hidden should be on the public side. All information that should be hidden from those outside has to be assessed in why it should be hidden and who it should be shown to. Doesn't concern non-students is not a sufficient reason for hiding information. Directed information flows instead of a record entry store like alma would make more sense. If some course info is to be shown to participants in the course only (evaluate carefully why) it would make sense for it to be pushed to them via email or such rather than the publish and messy link method that is alma now. Persistent mailing lists of some sort would make things like that much easier. All reference information should be public unless it contains secrets. The secrets should be evaluated and access to them distributed to all those who cannot do harm with the information. There is no valid reason to distinguish between people in the university and people outside, but people in the university are clearly divisible into classes. Use a "can cause no damage by knowing" policy rather than "need to know". It makes things better for everyone.

· Language availability. If you want to be an international university, you have to use international languages. 

· Language, language, language. 

· Logical structure of information
· Mailing lists should not be overloaded with information that is of peripheral meaning for a majority of recepients - this causes ignorance of all messages.

· Make ALMA so easy and comprehensive that students and everybody should use it and links/ connections should be easy. Searching information from University's main pages are more easy rather than from ALMA . 

· Making information easier to find on Alma 

· Making it multi-linguistic and much as possible and/or necessary. 

· More English Content. (2)

· More guidance is needed. It took 3 years before I found out that one is supposed to join a union to get decent unemployment benefits. And I still wonder what UPJ is about... I know that there has been heavy discussion about it, but the background provided in English is extremly slim. 

· More info in English (4) 

· More information in English would be good for foreign staff and students. 

· More information in English. I thought that English & Swedish were working languages of this University, yet much important information is missing in both languages. 

· More information via direct mailing 

· More personal e-mail letters would be good. 

· More personal interaction with the staff more obligatory seminar style courses 

· Most of the thngs, like magazines, notice , advertisements for scholarships comes in finnish language. So international student do not understand it's significance and meaning. So information flows only between fin students. 

· Never distribute information to stuff members via e-mail! We have a lot of spam in the e-mail boxes. And unknown e-mails can be easyly removed without reading.
· No comments. (2)

· Not easy to say, as I can't read all the contents of Alma due to its availability in Finnish language 

· Not send all informations to everybody or all falcuties students  

· One good source is better than many bad sources of info
· Organizing information on noticeboards - noticeboards are completely chaotic (main building).
· Perhaps a bit more about development issues 

· Personal contats 

· Please in English as well as Finnish. 

· Please translate in English sometimes! 

· Possibilities to subscribe to mail-lists focusing on one topic or one discipline. 

· Prefer to see more in English (but working on my Finnish!) 

· Put the information in english too 

· Recognising that there are alot of foreign researchers and employees here who do not necessarily fit in under the 'student' heading. 

· Reduce it 

· Reduces the need to ask about things elsewheresearch,translation of all the issues to enghlish,announcments of the events,calender,university news, 

· Remember that the foreign students are usually left behind! 

· Remember that there are also students who do not speak Finnish, and put more info in English on the Alma web pages that link into different departments. Students either get lost of give up trying because of the language difference, especially the new ones!

· Search option 

· Secretive networks of (middle-aged, male, Finnish) professors taking decisions without communicating with other people.

· Speed, accuracy 

· Streamlined information for international students for clubs, and other leisure activities related to academic life and also course information

· That email addresses are always up to date and that the links e.g. In the course description are working 

· That it be logical. 

· That the people who work in the university know what they are supposed to know! For example what is the mailing list of the university? At least four different people in different offices in ATK, Alexandria and so one did not have any clue! Where to get the information!!! 

· The "not so important" news should be separated from the important ones 

· The information flow seems to be rather random. I feel that the information I really need is always hidden and difficult to find. Alma for example is just too big and poorly organised. Finding anything there takes too much time, and frankly I use google to find things on the university's webpages. Its faster and gives accurate results too. 

· The information flow should be as small as possible. Only the relevant and crucial information should be distributed. Now we get all kind of infrmation which means that we ignore everything even the very important one. 

· The possibilities for information flow are quite good, only if people are using them (and usually they are) 

· The strategic decision of concentrating the flow of information in Alma should be reconsidered. 

· The teachers should be required to put their email on department webpages. 

· The University could send magazines direct to people's homes, when they START studying or working at the University. Am i entitled to free copies of these magazines? Are there any magazines written in English? 

· The use of english language would greatly help information transfer 

· There are many non-finnish speakers at the university. English is the international language, but for some reason little information is in english at the U of Hki. 

· There could be done a little more to involve new students. I am a visiting student so I had no guidance for example by Erasmus organisations and I found it a little hard to get information in the beginning. You are doing far better than my home university, however, so it's quite good still. 

· There should be an overview of relevant internal mailing lists and a possibility to subscribe to them in a centralised fashion. 

· There should be more postings and magazines in English as there are many undergraduate and graduate students and researchers working here for whom reading Finnish is either not possible, difficult or takes a lot of time and effort and so do not read the e-mails and magazines. 

· Three-linguism 

· To make better databases of students and to be able to divide these databases into as many sub-categories as possible, based on students' progress, activities, jobs, etc. 

· To start with, provide information in English, if we are an international university. HOW LONG did it take to get UPM into English? Is that section of Alma yet in English? - no. Other than that, leave the departments alone; we don't need "improved information flow", a bureaucrat's make-work term if ever there was one. We need to be left alone and Alma, UPM, webtraveller and Rondo should be disbanded as the appalling pieces of junk that they are. 

· To update all pages and links in english. Often pages in elglish, even updated are not directly available from other english pages: finding them need to go through finnish pages. 

· Too much information around. 

· Too much information, so a lot of information gets missed. 

· Translating more pages to English or Swedish. Not resetting the pages to the beginning when a language is changed. 

· Translations! 

· Try living up to the multilingual claims of the university. 

· Understanding exactly how it works the credit system for the phd students. I always had vague answers. 

· Update 

· Update major events and information through email 

· Upj 

· Wbe oodi not always upto date. Cannot find all the courses on there. 

· We do need all the information, it has to be selective
· Well, I would read the infos if they would be in English.... 

· When students first enroll, if they miss the orientation week (which some just do for reasons beyond their control) they're (read: I am, and two people i know are) left without much help at all in getting things together. This transition should be made easier, possibly by way of making sure a student gets an email account immediately and sending her 'start-up' info and advice. 

· Wouldn't know
Mihin tarkoitukseen olet käyttänyt työryhmiä? Muu, mikä?

· Atk-yhdyshenkilöiden yhteydenpitoon ja tiedonhakuun 

· Atk-yhdyshenkilöt 

· Fortime-ryhmän palvelut 

· Hallinnon työryhmien (UPJ Web, Fortime) työskentelyyn 

· Harjoittelu 

· Katsonut sitä ihan vain uteliaisuuden takia. 

· Keskustelun kokeiluun, kun sellainen palsta avattiin - mitään muuta toimintaa siellä ei sitten ole ollutkaan. 

· Keskusteluun opetuksessa (2)

· Kurssiarvosanan tarkastamiseen 

· Käynyt tutustumassa 

· Käyttiksen tuutoreille 

· Laboratoriohenkilöstön työsuojelu-,ongelmajäte yms. Keskitettynä tietolähteenä; kokoukset, postituslistat eri tarkoituksiin 

· Laitoksellani käytävän nettikeskustelun seuraamiseen

· Lähinnä katsonut onko kalenteritoiminto kehittynyt 

· Meillä on myös yksi rss-feedejä varten perustettu työryhmä, jossa on tiedelehtien uutisia. 

· Meillä sihteerien yhteinen Alma-sivusto tiedon hankintaa varten. 

· Olen seurannut opiskelijoiden työryhmätyöskentelyä 

· Olin mukana perehdyttämiskoulutuksessa, jossa käytettiin työryhmäaluetta. 

· Opiskelijajärjestön tiedonvälitys ja -arkistointi 

· Opiskelijajärjestön yhteinen työskentely 

· Organisaatioiden väliseen yhteistyöhön 

· Perustin oman työryhmän l. "sandboxin", jotta pystyin testaamana sen erilaisia toimintoja. 

· Sisäiseen tiedotukseen ja arkistointiin 

· Speksikeskusteluun 

· Tarkistanut mitä uutta on 

· Testaamiseen (3) 

· Tiedonhakuun 

· Tiimityöskentelyn apuna 

· Tutustunut, mitä ne tarkoittavat 

· UPJ 

· Yritin saada niitä joskus toimimaan

· För planeringen av ett utbildningstillfälle 

· Info om upj webben 

· Informations- och diskussionsforum för studenter som utför sin praktik under samma år. 

· Jag har använt arbetsgrupperna i egenskap av tutor. 

·  Praktikgrupp, söka lediga praktikplatser samt information om praktiken
· Looking through archival material 
· Tutorinformation 

Mitä olet tehnyt työryhmäalueella? Muuta, mitä?

· Katsonut kurssin arvosanan 

· Katsonut sitä vain ihan uteliaisuuden takia. 

· Leikkinyt 

· Olen hyödyntänyt julkaistuja dokumentteja tietylle kohderyhmälle 

· Olen testaillut sitä RSS-toimintoa. 

· UPJ esimieslista ylläpito 

· UPJ webin päivitystä 

· Yrittänyt saada niitä toimimaan

Onko sinulla työryhmiin liittyviä parannusehdotuksia?

· Alman nimet eri dokumenttilajeille loogisemmiksi, nyt nimityksiä, jotka eivät avaudu 

· Dokumenttien hävittäminen mahdolliseksi. Toisaalta rajattuja editointioikeuksia. 

· Dokumenttien järjestelyn pitäisi olla helpompaa. Innostuin aluksi työryhmäalueesta, mutta Almaan kirjautuminen on nykyään niin suuri kynnys, että käyttö jäi vähemmälle.  

· Ei kai muuta, kuin että niissä pitäisi olla itsekin aktiivinen. Mutta - kenellä on aikaa? 

· Ei ole toiminut toivotulla tavalla. Ilmeisesti yliopistolaisille vielä tuntematon väline. 

· Ei työryhmiin mutta tuli mieleen, että Alman kalenteri on surkea, joten en ja emmekä täällä instituutissa käytä sitä vaan Terkon huippyhyvää nettikalenteria. 

· En oikein luota työryhmäalueen tietoturvaan. Siitä voisi olla tietoa lisää. 

· En ole käyttänyt työryhmiä paljoakaan. Julkaisutyökalu on aika hankala, sitä voisi yksinkertaistaa. Keskustelupalstalla oli ainakin viimeksi käyttäessni bugeja. 

· En ole saanut otetuksi aluetta vielä käyttöön kunnolla, joten en osaa sanoa oikeastaan mitään sen parantamiseksi. 

· En saa sähköpostia (mappi) toimimaan kunnolla

· Enemmän esille! Nuo voisivat oikeasti olla käyttökelpoisia työvälineitä organisaatioissa, joten enemmän rummutusta ja käytännön toimintaa. 

· Enemmänkin voisi opiskeluissa hyödyntää, tuntuu että kaikki opettajat eivät osaa käyttää, 

· Helposti näkyviin se, koska alueella olevia liitetiedostoja on muokattu 

· Hoh hoijaa. Onko turhempaa. "Nyt on kehitetty Almaan tällaiset työryhmät, laitoinpa sinne nyt jotain houkuttelevaa sisältöä, että te kaikki kävisitte siellä edes kerran." Nerokasta! 

· Itse asiassa aika huonosti edes tiedän mitä työryhmät ovat. Mikäli ne ovat sitä mitä kuvittelen, niin eikö ole hieman outoa, että etusivulla on heti työryhmän sähköpostiosoite? Itse en ainakaan tiedä miksi ihmeessä lähettäisin tuohon osoitteeseen postia, tai kenelle se menisi. 

· Julkaisuväline on erittäin kökkö. Työryhmäalue on myös Alman tapaan erittäin byrokraattinen väline. Enemmän demokraattisia toimintoja BSCW:n tapaan kaipaisin. 

· Julkaisuvälineen editori tekee turhia muutoksia sivujen rakenteeseen. 

· Julkaisuvälineen käyttö on erittäin hankalaa ja epäloogista 

· Järjestelymahdollisuudet. 

· Kalenteri 

· Kalenteri on hieman omituinen. Olisi kiva, ettei sinne tarvitsisi välttämättä määrittää tapahtumatyyppiä ja yhteistietojen antajaa ym, tietoja syöttäessään. Kalenteria ei ole nyt mielekästä käyttää esim. Tiimin omien kokousten merkkaamiseen, koska sinne pitää syöttää kaikkea turhaa tietoa ennen tallentamista. Myös keskustelualueen viestiketjut ovat ehkä hieman vaikeaselkoiset ensilukemalta. 

· Kalenteri on käyttökelvoton. Keskustelupalstojen logiikka ja ulkoasu on liian poikkeava yleisistä keskustelupalstoista. 

· Kalenterinkäytön yksinkertaistaminen lisäisi sen käyttöä 

· Keskustelu ei ainakaan minulla toimi. "Uudet viestit"-osio ei päivity, eikä keskustelusta näe onko siihen tullut uusia viestejä muuta kuin klikkaamalla sitä - on vaivalloista klikata kaikkia läpi. Myöskään viestiin vastaaminen ei toiminut kunnolla, koska edellinen viesti oli puuroa. 

· Keskustelu ei oikein onnistunut, koska viestit jotenkin "hukkuivat". Lisäksi dokumentin muokkauksesta ei jäänyt mitään merkintää eli kukaan ei pystynyt näkemään milloin viimeksi tekstiä on muokattu. 

· Keskustelu-toiminto selkeämmäksi 

· Keskustelualue on surkea. Ei kannusta keskusteluun. Olisi hyvä jos etusivulla näkyisivät käynnissä olevat keskustelut myös sen jälkeen kun ne on käynyt lukemassa. Nyt keskustelut unohtuvat helposti linkin taakse. Keskustelualueelta pitäisi myös omatoimisesti pystyä poistamaan viestejä. Dokumenttien (esim. Liitetiedostot) lisääminen voisi olla helpompaa. Kalenterissa on huonoa, etteivät tapahtumat näy kuin kuukaudeksi eteenpäin. 

· Keskustelualue vaatii selkeytystä.. 

· Keskustelupalstalta ei käsittääkseni pysty lainkaan poistamaan viestejä tuhoamatta koko foorumia... 

· Keskustelutoiminto on kehno. Kun keskustelua on paljon, on vaikeata selvittää viestien aikajärjestystä tai erottaa viestiketjuja.  

· Kun liitetiedostot ikkunaan julkaisee dokumentteja, on hieman turhauttavaa, että julkaistu dokumentti (tai kuvaus) sijoittuvat automaattisesti listan loppuun. Sieltä niitä on melko työläs alkaa siirrellä ylöspäin. Useinhan esim. Jonkin paperin laatimiseen liittyvässä työskentelyssä syntyy useita versioita ennen sitä viimeisintä ja uudet versiot on perusteltua sijoittaa listassa vanhempien yläpuolelle. 

· Kurssilla käyttämä työryhmä tietoineen hävisi "taivaan tuuliin", ei kannusta jatkossa käyttämään 

· Kuvittelin aluksi että työryhmiin voi liittyä/kutsua yliopiston ulkopuolinenkin opiskelija. Näin ei käynyt. Miksi? 

· Käyttö tuntuu hankalalta, mutta varmaankin voi jossain vaiheessa osoittautuakin ok:ksi. 

· Käyttöliittymä on todella sekava ja vaikea! Toimintojen muokkaaminen sakkaa. 

· Käyttöönottoa voisi nopeuttaa. Helppous on avain houkuttelevuudessa 

· Liitetiedostojen lisäys on halkalaa, ellei jopa mahdotonta. Ainakin oma luennoitsijani oli sitä mieltä, ettei se onnistu lainkaan, joku toinen opiskelija taas tiesi jonkin vippaskonstin, jolla se onnistuu. Itselleni ei ainakaan vielä ole auennut, miten se pitäisi tehdä. 

· Linkki- ja liitetiedosto ikkunat toimimaan myös muualla Almassa. Keskusteluun pitäisi saada poisto-painike. 

· Linkkien lisäämiminen helpommaksi! Nyt linkit menevät naurettavasti aina viimeiseksi, josta ne täytyy hilata porras kerrallaan ylöspäin, mikä erittäin hidasta! Myöskin jäsenlistassa voisiva näkyä sähköpostiosoitteet, eikä mikroverkkotunnukset. 

· Lisää käyttäjäprofileja erilaisin oikeuksin. 

· Lisää tällaista kaikkeen opetukseen. 

· Materiaalin lisäämisessä pitäisi kätevämmin saada se kohtaan, johon halutaan; nyt tosi hankalaa. 

· Meidän työryhmäalueellamme on paljon sellaista asiaa, joka ei sinne kuuluisi, tai joka on vanhentunutta, alueesta vastaava henkilö ja sinne tekstiä suoltavat eivät ole tehtäviensä tasalla

· Miksi satsata vähäisiä panoksia oman työryhmäalueen tekemiseen? 

· Minusta työryhmäalue on ihan hyvä - tosin jäsenten lisäämisen pitäisi olla helpompaa - pitäisi olla mahdollista liittää kerralla koko opiskelijaryhmä, eikä yhtä kerrallaan (en tiedä, ehkä se onkin mahdollista, en ole vain osannut..?) 

· Muissa työskentelyvälineissä (kuten BSCW) on mielestäni paremmat ryhmätyökalut. 

· Muokkaustilassa joka vaiheessa siirrytään takaisin sivun ylälaitaan. Olisikohan teknisesti mahdollista, että voisi esim. Liitetiedostoja lisättäessä pysyä siinä kohtaa, jossa itse lisäys tapahtuu. Nyt tulee turhaan aikaa vievää siirtyilyä paikasta toiseen.  

· Niissä toimii Alman tuttu intuitionvastainen logiikka, jota en tajua. Miksi esim. Keskustelut eivät ole laskevassa aikajärjestyksessä? Tai ehkä sitäkin voi moderoija rukata..? (Epäilen tosin.) 

· Olen kokeillut vain muutaman kerran ja todennut kankeaksi ja sekavaksi, logiikka ja selkeä tiedostorakenne puuttuu (vrt. Windows-ohjelmat). 

· Olen siis käyttänyt BSCW-ympäristöä, jossa on myös usein turhan paljon klikkailua 

· Olenko väärässä, mutta käsitykseni mukaan liitetiedostojen käyttö työryhmäalueella ei ole mahdollista. Ehkä en vaan tiedä, miten dokumentteja julkaistaan työryhmäalueiden yhteydessä... 

· On, kehitteillä yhdessä esimiehen kanssa, mutta ei vielä julkaistavia. 

· Opettaa hallintoviraston työntekijät käyttämään niitä massiivisten spostitusten sijasta! 

· Pitäisi pystyä liittämään tiedostoja sivuille paremmin. Sellaisia, joita kaikki ryhmän jäsenet voivat muokata 

· Samat kuin Almaan yleensä 

· Selkeyttä käyttöön 

· Tarkoitan siis webct:tä. Senkään linkkiä en löytänyt Alman etusivulta, vaikka soisin sen olevan siellä. Kuvakkeet ovat outoja. 

· Teknisiä juttuja joita joskus laitankin viesteinä. 

· Tiedostojen lataaminen ja järjestely työryhmäalueella helpommaksi! 

· Työryhmien hallintatyökalut ovat hyvin puutteelliset. Ajatellen laajempaa käyttöä keskusteluja olisi oltava mahdollista moderoida. Samoin täytyisi olla muita työkaluja poikkeustilanteiden varalta kuten esimerkiksi mahdollisuus evätä kirjoitus/muokkausoikeuksia ryhmän sisällä olevilta yksittäisiltä jäseniltä (jos jäsen on lisätty osana ryhmää). Alman linkitysosoitteet täytyisi saada selkokielisemmiksi siten, että niitä olisi mahdollista muistaa ulkoa. Eihän nykyisiä numerosarjoihin perustuvia osoitteita oikein edes kehtaisi minnekään paperidokumentteihin laittaa - sääliksi käy niitä jotka joutuvat osoitteita käsin kirjoittelemaan. 

· Työryhmien käytettävyys tulisi nostaa samalle tasolle kuin muiden kaupasta saatavilla olevien ohjelmistojen. 

· Työryhmien perustaminen pitää saada tapahtumaan aikaskaalassa 5 s. Ei lupien kysymistä tms. Byrokratiaa. 

· Työryhmäalueelle pitäisi ehdottomasti saada edes alkeellisimmat verkkosivutoiminnot käyttöön (vrt. Frontpage) 

· Työryhmäalueelle pitäisi saada helppokäyttöinen työkalu, joka mahdollistaisi dokumenttien yhteiskäsittelyn (myös yhtä aikaa). Työryhmien käytettävyyttä lisäisi myös mahdollisuus webkamera-kokoustamiseen. 

· Työryhmät ovat itselleni olleet toimivin alue almassa ja oiva oetuksen apuväline! 

· Työryhmät ovat minusta sinänsä tarpeellisia, vaikka ne ovat ainakin toistaiseksi teknisesti varsin kömpelöitä verrattuna moniin muihin vastaaviin järjestelmiin. Yliopistolla voisi kyllä olla myös näkyvämpiä (yliopiston sisäiseen) julkiseen keskusteluun soveltuvia foorumeita. Työryhmien osalta täytyy vielä mainita konkreettisena ongelmana, että liitetiedostojen järjestely ei ainakaan vielä pari kuukautta sitten toiminut kelvollisesti.  

· Työryhmät pitäisi saada toimimaan siten että dokumentit eivät katoa. Käytettävyydessä on paljon parantamista. 

· Viestejä pitäisi pystyä poistamaan. 

· Viestit pitäisi saada sidottua tiettyyn keskusteluun. Annotointimahdollisuus, kalenteri uusiksi. 

· Voi olla, että työryhmäalueet ja niillä tapahtuva tiedotus- ja keskustelutoiminta on hyvä idea joissain työympäristöissä, mutta kirjastossa työskentelevänä pidän tätä Alman nykymuodossa jotenkin hierarkkisena, sirpaleisena ja työtä lisäävänä. Ongelma on, että toiminta pitäisi nyt mieltää ikäänkuin Alman "vaatimalla" tavalla eikä tällaiseen pohdintaan ja välineen kehittelyyn omaksi ja koko yksikön työvälineeksi ole ollut aikaa. (Juuri siksi, koska Alma ei ole ollut houkutteleva eikä millään tavalla "temmannut mukaansa".) Alma ei ole suoraan ja vaivattomasti alkanut palvella yksikön toimintaa, vaan tuntunut äärimmäisen kömpelöltä ja vaivalloiselta lisätyöltä ja "pakkopullalta". Mutta kaikkeenhan tottuu... Ajan kanssa... Kiitos tästä kyselystä! 

· Voisiko Almasta luopua kokonaan?  

· Borde bli mera tydligare! 

· Diskussionsforumet kunde utvecklas i stil med News (hierarkiska arkiv).
· En snabb ikon, så att jag inte behöver gå genom många sidor för att få välja period (medi) 

· Förankla den krångliga publiceringsprocessen. Den är mycket otymplig. 

· Man bör få ut information om dem så att alla lär sig använda dem och inse nyttan med dem. De är ett bra verktyg som många inte kan använda och många vet inte ens om att de finns. 

· Mer logik i informationen om hur man lägger till material 

· Mera information om denna möjlighet. Den var helt obekant tills dess att en kompis upplyste mig om dem. 

· Nix. Bara att människor borde börja använda dem. Man borde kanske göra folk medvetna om att det faktiskt finns möjlighet att öppna en egen arbetsgrupp. Det är ju ett bra sätt att samarbeta på.  

· Praktikgruppen är den första jag har erfarit och den verkar fungera bra. Enskilda kurser kunde också använda sig av arbetsgrupperna för att diskutera teman, kursböcker etc samt ha allmän information om kursen, viktiga länkar o.dyl. 

· Printervänliga dokument (länkade www-sidor)!! Länkade dokument måste sättas in i sådant format som man kan öppna med gratisprogram (INTE Windows-format!!) 

· Ta modell av motsvarande undervisningsprogram.

· Tydligare layout på diskussionssidan och sidan där man lägger till nya länkar

· Comparing to my home university i'm really surprised that it works really well. And really i don't know what should be more improved. 
· It must be easier to book it. 

· Make the functionality work in English! 

· Syncoronous editing if it not there and passive and active awareness feedback  

Mistä käyt Almassa useimmiten? Muualta, mistä?

· Alexandriassa
· Joissain yliopiston koneissa Alma on pakollisena etusivuna 

· Kirjasto 

· Kirjasto nykyään, kun tein opinnäytetyötä oli pakko olla yhteydet kotona, joten kotipäätteeltä vielä tämän kevään alussa - nyt on rahat loppu, senkin vuoksi 

· Kirjastoista, yliopiston ja muut, nettikahvilat, yms 

· Kotoa ja töissä 

· Kotoa JA töistä 

· Käyn Almassa vain kun se on yliopiston koneella aloitussivuna

· Mistä tahansa, kun tietoa tarvitsee. Kännykällä en uskaltaisi Almaa kokeilla.  

· Omalta kannettavalta

· Työpaikalta ja kotoa

· Alexandria om jag råkar behöva mailen när jag är i stan 
· Använder inte alma 

· Bibliotek 

· Hemma

· Institutionen för allmän språvetenskap

· På biblioteket i uni då när jag är där

· Via trådlöst nät där jag råkar befinna mig.

· From Alexandria 

· From work 

· Home and office 

· Library computers 

· Library and home 

· University main building 

· When I'm abroad 
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