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Miksen voi kirjautua Webmailiin, WebOodiin tai
tietotekniikkatilan ty6asemalle, vaikka kayttolu-
pani on voimassa?

Todennakoisesti salasanasi on vanhentunut. Se tu-
lee vaihtaa vuoden valein. Vanhentuvasta salasa-
nasta ilmoitetaan sdhkdpostitse oletusosoittee-
seesi. Salasanassa saattaa olla myds vaaria erikois-
merkkeja. Ohjeita salasanan vaihtamiseen ja muo-
dostamiseen on sivulla 3.

Voinko kdyttaa kotihakemistoani kotoa?

Koti- ja ryhmahakemistoihin paasee kasiksi www-
selaimella VPN-portaalista. Lisatietoja portaalista
on sivulla 14.

Voinko kdyttaa yliopistolle lisensoituja sdhkoisia
aineistoja kotoa?

Kayttd onnistuu HY-VPN-ohjelmalla. Sen avulla
paaset kasiksi yliopiston verkkoon rajattuihin pal-
veluihin. Ohjeet ohjelman asentamiseen ovat sivul-
la14.

Saanko lisaa tulostuskiintiotd, kun kiintioni
on lopussa?

Kun kiinti® on lopussa, tulostaminen onnistuu ai-
noastaan kopiokortilla maksullisissa tulostimis-
sa. Tulostuskiintidta voidaan kasvattaa vain pe-
rustellusta opintojen edellyttdmasta tarpeesta.
Lisakiintidanomuksia kasittelevat sahkdpostitse lai-

tosten atk-yhdyshenkil6t, jotka paattavat lisakiinti-
Oista tapauskohtaisesti. Liitda anomukseen kayttaja-
tunnuksesi, tarvitsemasi lisakiintion maara seka pe-
rustelut. Tulostamalla useamman sivun samalle ar-
kille saastat paperia ja kiintidtasi. Lisatietoa tulosta-
misesta on sivulla 10.

Miten avaan tai lahetan liitetiedoston
sdhkopostissa?

Yksityiskohtaiset ohjeet [0ytyvat sivulta 6.

Miksi uudet viestit eivat ndy Webmailin Inboxin
ensimmaisella sivulla?

Todennakoisesti viestilista on lajiteltu vaarin. Voit
muuttaa lajittelujarjestysta napsauttamalla viesti-
listauksen ylapuolella olevia otsikkokenttia. Jos esi-
merkiksi haluat, etta viestit lajitellaan saapumispai-
vamadran mukaan, napsauta Pdivadys-otsikkoa. Voit
myds valita nakyvatkd viestit nousevassa vai laske-
vassa jarjestyksessa napsauttamalla samaa otsik-
koa uudestaan. Paivayksen lisaksi voit lajitella vies-
tit myds otsikon, [ahettdjan ja viestin koon mukaan.

Webmail-postilaatikkoni on tdynna, vaikka olen
poistanut turhat viestit. Missa vika?

Poistetut viestit eivat katoa ennen kuin olet napsaut-
tanut Webmailin oikeassa reunassa olevan Tuhoa
poistetut -linkkia. Saat poistamista odottavat viestit
nakyviin Nayta poistetut -linkilla. Muistithan tyhjen-
taa myds sent-kansion? Lisatietoa on sivulla 7.



Kayttoluvat ja salasanat

Yliopiston tietotekniikkapalvelujen
kayttoon tarvitaan kdyttooikeudet.
Seuraavassa peruskésitteita:

Kayttajatunnus

Kéyttdjatunnus on kayttdjan sukuni-
mestd ja mahdollisesti etunimen al-
kukirjaimista muodostettu merkki-
jono, jota kiytetdén kirjoittaudutta-
essa tietojarjestelmiin. Se on ldhes
poikkeuksetta kahdeksan merkin pi-
tuinen. Skandinaaviset kirjaimet &, &
ja 6 on korvattu kirjaimilla a, a ja o.
Kéyttdjatunnus on yliopiston tieto-
jarjestelmissa yksiselitteinen eli sa-
manlaista tunnusta ei ole kahdella
eri henkil6lla.

Kayttolupa

Mikroverkko- ja unix-jarjestelmien
kayttoon tarvitaan kayttolupa.
Useimmilla opiskelijoilla on vain
mikroverkon (AD) kayttélupa.
Perustellusta syysta kayttéjalle voi-
daan myontaa unix-kayttolupa. Sitd
anotaan oman yksikon atk-yhdys-
henkilon kautta.

Kéyttolupa myonnetdan maara-
ajaksi.

Kayttolupaan kuuluvat mm. kaytta-
jatunnus, salasana, sdhkopostiosoi-
te, kotihakemisto, kdyttooikeus lait-
teiston ohjelmiin seka kiyttdjantun-
nistus mm. sdhkdpostiin ja etdyh-
teyksiin.

Salasana

Kayttdjatunnukseen liittyy aina sala-
sana, jota tarvitaan sisdankirjautu-
misen yhteydessa.

Mikroverkon salasanan tulee tayttaa
seuraavat kriteerit:

- salasana on 8—14 merkkia pitk&

- salasana sisiltda vahintddn yhden
pienen kirjaimen a-z, yhden ison
kirjaimen A-Z ja yhden numeron
0-9

- salasana ei saa sisiltda erikoiskir-
jaimia tai -merkkeji (A, 4, O, 6, A,

a,1,?,%ym.)

- salasana ei saa muistuttaa kaytta-
jatunnustasi, etunimeasi tai
sukunimedsi

- viiden viimeksi kiytetyn salasanan
tulee olla erilaisia

Unixissa salasanan pituus on 8

merkkia.

Samaa salasanaa ei saa kiyttaa mis-

sdan muussa jarjestelméassa.

Salasana on henkilokohtainen, eika

sitd saa antaa muiden kéyttoon — ei

edes yllapidolle.

Kirjautuminen

Tietotekniikkatilojen tietokoneille,
séhkopostiin ja muihin verkkopal-
veluihin kirjaudutaan mikroverkon
kayttoluvalla.

Unix-luvalla kirjaudutaan ainoastaan
unix-jarjestelmaan.

Sahkopostiosoite

Yliopistolla henkilokohtaiseen kaytta-
jatunnukseen liittyy aina sahkoposti-
osoite, ns. postinimi, joka on muotoa
Etunimi.Sukunimi@helsinki fi.

Jos samannimisid henkil6ita on use-
ampia, lisdtdan osoitteeseen toisen ni-
men alkukirjain tai muu kirjain, esim.
Etunimix.Sukunimi@helsinki.fi
vuotta kerrallaan tai tydsuhteen lop-
puun.

Kaytt6lupa tulee uusia ennen sen van-
henemista. Tama tapahtuu www-
lomakkeella.

WWW-OSOITTEET

Kayttéluvat ja lupien verkkoty6kalut
http://www.helsinki.fi/atk/luvat

Kdyttolupa ja salasana
vanhenevat

Opiskelijan kéyttoluvan voimassa-
olo kytkeytyy lasnéoloon yliopis-
tolla. Henkil6kunnalla lupa on voi-
massa 1,5 vuotta kerrallaan tai tyo-
suhteen loppuun.

Mikroverkon kiyttolupa jatkuu au-
tomaattisesti, mikali kiyttdja on il-
moittautunut ldsnéolevaksi tai tyo-
suhde on voimassa, ja lupaa on kiy-
tetty viimeisen puolen vuoden ai-
kana.

Salasana tulee vaihtaa kerran vuo-
dessa. Salasanan vaihtaminen on-
nistuu www-lomakkeella.
Salasanan voi vaihtaa myds tyGase-
malla. Kun salasanasi on vanhentu-
nut, tietokone ilmoittaa siita sisdan-
kirjautumisen yhteydessa.

Unixissa salasana vaihdetaan
passwd-komennolla.

Unohtunut salasana

Unohtuneen salasanan voi uusia
www-sivulla, johon tunnistaudu-
taan verkkopankkitunnuksilla tai
sahkoiselld henkilokortilla

Sivu antaa uudeksi salasanak-

si satunnaisen merkkijonon, joka
kannattaa vaihtaa.

Jos toiminnon kaytto ei ole mah-
dollista, uuden salasanan voi
noutaa kayttolupapisteestd. Saatu
viliaikainen salasana tulee vaih-
taa www-tyokalulla. Uusia sala-
sanoja ei tietoturvasyista anneta
puhelimitse tai sahkopostitse.




flamma

YLIOPISTOLAISEN
SAHKOINEN TYOPOYTA

Helsingin yliopiston intranetin Alman
seuraaja Flamma on opiskelijoiden ja
henkilokunnan séahkdinen tyopoytd, joka
kokoaa tyokalut, asiointipalvelut ja yhtei-
solliset viestintévilineet.

Flamman ensimmaéinen versio ote-
taan kayttoon syksylld 2011. Se sisiltda
perustoiminnallisuudet, kuten ajankoh-
taisviestinnén ja sisilto- ja palveluhake-
miston. Siséltojd, tiedotteita ja uutisia voi
kommentoida, joten jatkossa pystytddn
kdyméaian sisdisid keskusteluita entistd
helpommin tai kerdadméain palautetta ai-
empaa tehokkaammin

Intranettia kehitetddn 2011-2012,
ja siirtymikaudella sekd Flamma ettd
Alma ovat kaytossi. Syksyn 2011 jilkeen
Flamma on yliopiston sisdinen paivies-
tintdkanava ja kaikkien yliopistolaisten
sdhkéinen tyOpoytda. Flammaa kuitenkin
kehitetdan aktiivisesti vuoden 2012 lop-
puun asti, jolloin sen on maira olla val-
mis kaikkine toiminnallisuuksineen.

Flammaan kirjaudutaan kéyttden mikro-
verkon (AD) kiyttolupaa. Kirjautumisen
jilkeen pédset Flamman etusivulle. Se
on sinun oma tyGpoytési, joka profiloituu
roolisi ja yksikkosi mukaan.

Etusivun  keskipalstalla  sijaitse-
vat Yliopistoitiset, Omat tiedotteet ja
Tapahtumat 1, jotka ilmoittavat yliopis-
ton ja tiedemaailman ajankohtaisista
asioista. Vasemmanpuoleisesta palstas-
ta loytyvat Kdytetyimmaét siséllot ja pal-
velut 2. Oikeanpuoleisella palstalla ovat
Suosikit ja Omat tyokalut 3, joiden sisil-
toa kiyttajat pystyvit itse muokkaamaan.
Télta palstalta tyopoydén kayttdja padsee
jatkossa my0s suoraan oman yksikkonsa
sivuille.

Sisdlloistd ja palveluista 16ydat tar-
keimmat siséllot opintojen ja tyon tueksi.
Ajankohtaista-osio on yliopistolaisen uu-
tishuone ja ajankohtaisen tiedon keskus.
Yksikkosivuja julkaistaan Flammassa sitd
mukaa, kun ne valmistuvat. Tyoryhmit
jadvat vuoteen 2012 asti Almaan. Omat
sivut -osiossa voit muokata profiiliasi ja
tilailla syGtteitd esimerkiksi sosiaalisesta
mediasta. Vasemman yldlaidan -pai-
nikkeella voit palata takaisin etusivulle.

Tyopoydan alalaidassa ovat sosi-
aalisen median kuvakkeet 4: Twitter,
Facebook, yliopiston blogit, YouTube ja
Yammer. Alalaidasta 16ytyvat myos linkit
yliopiston internet-sivuille ja yhteystie-
toihin sekd Flamman palautteeseen, oh-
jeisiin ja kayttéehtoihin.

Kielen voi vaihtaa tyopOyddn oikeassa
ylareunassa olevista linkeista

Fontin kokoa voit muuttaa -pai—
nikkeella. My0s se sijaitsee tyopoydan oi-
keassa yldlaidassa. Vasemmanpuoleisia
kirjaimia painettaessa fontin koko kasvaa
ja oikeanpuoleisista kirjaimista pienenee.

Flamman visuaaliseen ilmeeseen voit vai-
kuttaa: ty0poydidn teemaa pystyy vaih-
tamaan oikeassa yldlaidassa olevasta
Vaihda teemaa -painikkeesta 6. Teemoja
on viisi: tuli, vesi, maa, ilma sekid musta-
valkoinen, joka on erityisen saavutettava.
Oletusteemana on tuli.

alma

Alma-intranet on kiytdssd Flamman
rinnalla vuoteen 2012. Keskeisimmaét
vield Almasta 10ytyvit toiminnot ovat
tyoryhmait sekd monien yksikkdjen si-
vut.

Almaan kirjaudut myds mikrover-
kon kayttoluvalla.

Vililehtid on sisidltoalueen vasemmassa
reunassa ja yldpuolella. Vasemman reu-
nan palvelukanavat on siirretty padosin
Flamman sisélloiksi. Sisidltoalueen yla-
puolella l6ytyvat mm. yksikkovililehdet:
Laitos, Tiedekunta ja Kampus.

TyopOydén yldreunassa on toiminto-
alue, josta padsee kisiksi tdrkeimpiin
Alman toiminnallisuuksiin ja tyokalui-
hin. T&iltad 16ytyvat myos TyOryhmat.
Ne ovat yliopistolaisille tarkoitettuja yh-
teisen tyoskentelyn alueita, joihin voi-
daan tallentaa materiaalia, kirjata ta-
pahtumia ja uutisia, jakaa tietoa, ja jois-
sa voi keskustella ryhmén kesken. Ne
ovat suljettuja alueita, joiden sisaltja
pddsevit ndkemadn vain ryhmiin kut-
sutut kayttajat.
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Yliopiston sahkoposti

Kiyttdjat saavat kaytt6lupansa muka-
na sahkopostilaatikon ja henkilokoh-
taisen sdhkopostiosoitteen. (ks. sivu 3).
Helsingin yliopiston uusien opiskelijoi-
den sidhkopostilaatikko sijaitsee Mappi-
sidhkopostijarjestelmissa.

Mappi-sdhkopostia voi lukea
Webmail-ohjelmalla tai erilliselld pos-
tiohjelmalla (esim. Microsoft Outlook tai
Mozilla Thunderbird).

Webmail

Webmail-ohjelmalla postia voi lukea
tydasemalla, jossa on internetyhteys ja
uudehko www-selain. Webmailiin kir-
jaudutaan mikroverkon (AD) kayttolu-
valla. (ks. sivu 3)

¢ Viesteja luetaan napsauttamalla ha-
lutun viestin Lihettdja (Sender)
tai Otsikko (Subject) kenttda.

* Viesteja poistetaan viestin lukuti-
lassa napsauttamalla yla- tai alapal-
kista Poista (Delete) -linkkia tai

Webmail: http://www.helsinki.fi/webmail

rastittamalla viestilistasta halutut
viestit ja poistamalla ne napsaut-
tamalla Poista (Delete) linkkia.
Viestit merkitdan poistetuksi. Ne pi-
taa poistaa lopullisesti napsautta-
malla Siivoa poistetut (Purge
Deleted) linkkia. Postilaatikon tila
on rajallinen eika sen tiyttyessi
uusia viesteja voida vastaanottaa.

* Uusi viesti aloitetaan valitsemalla
ylapalkista Uusi viesti (New
Message), jolloin aukeaa
kirjoitusikkuna. Tahén taytetdan
Vastaanottaja (To) ja Otsikko
(Subject) -kentit sek kirjoitetaan
viesti tekstialueeseen. Viesti lahe-
tetdan sivun ala- ja ylareunassa
olevalla Laheti viesti (Send
message) -komennolla.

* Saapuneeseen viestiin voidaan l&-
hettdd vastaus ottamalla viesti
luettavaksi ja painamalla yla- tai
alareunassa olevaa Vastaa (Reply)
-linkkia.

Liitetiedostot

* Sihkopostin mukana voi tekstin ohel-
la ldhettdd muutakin tietoa enintédan
viiden megatavun kokoisina liitetie-
dostoina.

* Lijte voi olla esim. Word-tiedosto,
skannattuja kuvia tai vaikkapa tilasto-
aineistoa.

* Liitetiedostojen avaamiseen tarvitaan
tiedoston tunnistava ohjelma, eli sdh-
kopostiohjelma ei avaa liitteita

Varoitus! suuri osa viruksista
levid liitetiedostojen avulla. Al kos-
kaan avaa liitteit4, jotka tulevat tunte-
mattomalta lihettdjilta. Al myoskiin
avaa tutulta henkilolta tullutta liitetta,
jos viestissa ei ole selitetty uskottavasti,
mita liite sisdltéa, silla virusliitetiedosto-
javoidaan lahettaa vadrennetyilla lahet-
tajatiedoilla.

Toistuvien virusepidemioiden vuoksi
Webmailissa on estetty ohjelmatyyppis-
ten liitetiedostojen avaus, koska viruk-
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Liitetiedoston avaaminen

set levidvit tavallisimmin juuri ndiden
mukana. Tiedostot tunnistetaan mm.
paitteistd .exe, .pif ja .scr. Myos muiden
organisaatioiden jérjestelmissd voi olla
vastaavanlainen suodatus, joten tillaiset
turvallisetkaan liitteet eivdt valttdmatta
mene perille.

Liitetiedoston avaaminen

Webmailissa liitetiedostot nakyvit viestid
luettaessa kohdassa Osa(t) / Part(s).

* Varmista, etti liite on turvallinen,
eli viestissd on uskottava selitys sii-
t4, mita liite sisdltad. Liitteessd voi
olla virus.

¢ Napsauta hiiren oikealla nédppaimel-
14 tiedoston nimen vieressi olevaa
levykkeen kuvaa. Valitse vaihtoeh-
to Tallenna (Save) ja tallenna lii-
te haluamaasi hakemistoon. Al kiy-
td vaihtoehtoa Avaa (Open), silli se
tallentaa liitteen vain selaimen véliai-
kaishakemistoon.

¢ Kun liitetiedosto on latautunut ver-
kosta kéyttamallesi tyoasemalle, voit
avata tiedoston joko etsimaélla sen tal-
lennuspaikasta tai painamalla Open
(Avaa) tallentamisen yhteydessa
avautuvasta ikkunasta. Voit myds tar-
kistaa tiedoston virusohjelmalla en-
nen avausta.

* Liitteet voivat olla monen megata-
vun kokoisia, joten ne on hyvi poistaa
postilaatikosta pian, ettei tila tayty.

Liitetiedoston ldhettaminen

* Valitse Webmail-ohjelman ylapalkis-
ta Uusi viesti (New message).

* Kirjoita saateviesti, jossa kerrot liit-
teen siséllostd, ja milld ohjelmal-
la sen voi avata. Téyta viestiin myos
vastaanottajan osoite ja otsikko.

* Paina sivun alalaidan Tiedosto 1
(File 1) -kentén oikealla puolella
olevaa Selaa (Browse) painiketta,
joka avaa valintaikkunan. Etsi oikea
tiedosto, valitse se ja napsauta pai-
niketta Open. Tiedoston nimi nakyy
nyt Tiedosto 1 (File 1) -kentéssa.

* Napsauta Péivitd (Update) -paini-
ketta. Tiedoston nimi siirtyy sivun lo-
pussa olevaan liitetiedostoluetteloon.

* Lihetd viesti.

Huomioi liitteitéd lahettdessasi:

* Liitetiedostot tayttavit helposti vas-
taanottajan sihképostilaatikon. Ald
laheti suuria liitetiedostoja ilman
vastaanottajan lupaa.

* Lahettdmasi liitetiedostot tallentuvat
viestin mukana yleensi Lihetetyt
(Sent) -kansioosi, joten ne kannat-

taa poistaa sieltd, jottei oma posti-
laatikkosi téyty.

* Vastaanottaja tarvitsee sopivan oh-
jelman liitteen avaamiseen. Tallenna
liite muodossa, jonka tiedét vastaan-
ottajan voivan avata.

Postilaatikon tayttyminen

Yliopiston sdahkopostilaatikon oletus-
koko on 1 gigatavu (1000 megatavua).

Webmailissa postilaatikon taytty-
misté voi seurata sivun ylareunassa ole-
valla Postikiinti6 (Quota Status)
-ilmaisimen avulla. Ohjelma myos va-
roittaa automaattisesti, kun jéljelld on
10 % tilaa. Postilaatikon taytyttya saapu-
matta jadneita viesteja siilytetdan viikon
ajan yliopiston palvelimella. Jos kéytta-
ja luo tdna aikana tilaa postilaatikkoon-
sa poistamalla tarpeettomia viestejd, oh-
jautuvat saapumatta jadneet viestit pos-
tilaatikkoon. Viikon jilkeen tiyttynee-
seen postilaatikkoon ldhetetyt viestit pa-
lautetaan lahettéjalle.

Asetukset

Webmailiin ei vélttimatta tarvitse itse
tehdd asetuksia. Ylapalkin Asetukset
(Options) -painikkeesta avautuu laaja
valikko, jolla ohjelmaa voi sddtaa mielei-
sekseen. Kayttdja voi valita kielen lisdksi
mm. kerralla néytettdvien viestien maa-




rdn ja jarjestyksen. Webmailissa uusien
kéyttdjien ldhettdjaosoitteena on oletuk-
sena etu.sukunimi@helsinki.fi-muotoi-
nen osoite.

Roskapostin suodattaminen

Webmailissa on oletuksena kaytossa
roskapostinsuodatus, joka siirtdda ros-
kapostiksi tunnistetut viestit postikan-
sioon junk. Haluttaessa suodatuksen voi
kytked pois Webmailin Suodattimet
(Filters) valikosta.

Muista ajoittain tarkistaa roskapos-
tikansiosi, silld joskus sinne saattaa lip-
sahtaa my6s normaalia postia. Muista
myos tyhjentdd kansio ajoittain.

Muut postiohjelmat

Sédhkopostia voi lukea myos erillisil-
la sdahkopostiohjelmilla, esim. Mozilla
Thunderbird tai Microsoft Outlook.
Ohjelmaan tdytyy ensin luoda tili
(account) yliopiston sdhkdpostille. Sen
luomiseen liittyvat toimenpiteet vaih-
televat ohjelmittain. Samoja siahkopos-
tiasetuksia voi soveltaa myGs matka-
puhelimiin. Lisdtietoja ja yksityiskoh-

taiset ohjeet sdahkopostin kaytt6on eri
ohjelmilla 16ytyvét sdhkopostin WWW-
sivuilta.

Kaikille ohjelmille yhteiset asetukset:

* Saapuvan postin palvelin (incoming
mail server) on posti.mappi.hel-
sinki.fi.

¢ Palvelimen tyyppi on IMAP.

Postia luettaessa tulee kayttda SSL-
salausta (secure connection) ja por-
tiksi (port) asetetaan 993.

¢ Lihtevén postin palvelin (outgoing
mail server) on smtp.helsinki.fi.
Yhteyden suojaukseksi tulee aset-
taa TLS ja ldhtevén postin portik-
si 25. Jotkin palveluntarjoajat ovat
estineet portin 25 kiyton, jolloin
voi vaihtoehtoisesti kiyttaa port-
tia 587.

* Saapuvan ja lahtevan postin kaytta-
jatunnuksena kéytetdan yliopiston
mikroverkon (AD) kayttdjatunnus-
ta (ks. sivu 3).

¢ Kotiyhteyksissi voi vaihtoehtoises-
ti kdyttad myos oman internetpal-
veluntarjoajan lahtevin postin pal-
velinta.

Sahkopostin virustorjunta

Yliopiston sdhkopostin  virustorjun-
ta poistaa kaikki tuntemansa virukset
sahkopostista siten, ettei viestejd, jot-
ka sisdltavit viruksen, paastetd kaytta-
jien postilaatikoihin. Niisté yli 99 % on
matojen, virusten ja muiden haittaoh-
jelmien ldhettdmia tarpeettomia vieste-
ja. Myos oikeaa siahkopostia saattaa jaa-
di saapumatta, jos sen sisaltama liitetie-
dosto siséltda viruksen.

On kuitenkin mahdollista, ett viruk-
siakin tulee ldpi, joten liitetiedostoja ki-
sitellessdan tulee aina noudattaa varo-
vaisuutta.

WWW-OSOITTEET

Sdhkoposti
http://www.helsinki.fi/atk/posti

Webmail
http://www.helsinki.fi/webmail




Mikroverkko Levytilaa ja ohjelmia

Tietotekniikkakeskuksen ja monien tie-
dekuntien tietotekniikkatiloissa on kay-
tettdvissd Windows-tietokoneita.

Sisaankirjautuminen

Tietokoneille kirjaudutaan yliopiston
mikroverkon (AD) kéyttdjatunnuksel-
la ja salasanalla. Kirjautumisen jilkeen
paaset kasiksi tiedostoihisi kotihakemis-
tossasi ja saat kayttoosi tybaseman oh-
jelmat.

¢ Kirjoita Username-kenttddn mik-
roverkon kayttajatunnuksesi.

¢ Kirjoita Password-kenttiin sala-
sanasi.

¢ Paina OK-painiketta.

Log On to Windows
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Log onto: aTKK : - %
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Kayton lopettaminen

Yleisissa tiloissa olevalta tietokoneelta
on aina lopuksi kirjauduttava ulos.

* Napsauta vasemmassa alakulmassa
nikyvad Start-valikkoa.

* Valitse avautuvasta valikosta Log
off KAYTTAJATUNNUS.

¢ Vastaa Log off kysymykseen Are
you sure you want to log off?

Ohjelmien kdynnistaminen ja
asentaminen

Ohjelmat kidynnistetddn vasemman ala-

kulman Start-nappaimella.

* Saat listan kaikista kaytettavissa
olevista ohjelmista avaamalla All
Programs -valinnan.

¢ Ohjelma kdynnistyy kun napsautat
sen kuvaketta hiiren vasemmalla
painikkeella.

Mikali haluttua ohjelmaa ei 16ydy Start-
valikosta, se pitdd asentaa ensin. Tama
onnistuu ohjelmistoportaalin (Software
Portal) avulla.

¢ Ohjelmistoportaali kdynnis-
tetddn napsauttamalla Start-
valikkoa, valitsemalla sen jalkeen
All Programs ja sen alta hakemis-
to HY. Napsauta HY-hakemistossa
olevaa Software Portal kuvaketta
hiiren vasemmalla painikkeella.

¢ Software Portal kdynnistyy selainik-
kunaan.

¢ Voit selata asennettavia ohjelmia
laajentamalla sivun vasemmassa lai-
dassa olevaa Hyvilksytty ohjelma
-valikkoa napsauttamalla sen vieres-
séd olevaa + -merkkia.

¢ Valitse haluamasi ohjelma rastitta-
malla sen nimen vieressé oleva ruu-
tu.

¢ Voit asentaa kerralla maksimissaan
kaksi ohjelmaa.

¢ Lopuksi napsauta Pyynt6-painiketta.

¢ Software Portal pyytéa vield vahvis-
tamaan valittujen ohjelmien asen-
nuksen. Napsauta OK.

¢ Saatat joutua odottamaan asen-
nuspyynnon kisittelyd joitakin mi-
nuutteja. Taman jalkeen asennus
kiynnistyy. Software Portal ilmoit-
taa valmistuneesta asennuksesta
Windowsin oikean alalaidan tehta-
vépalkin viereen ilmestyvilla ilmoi-
tuksella.

¢ Asennuksen jilkeen ohjelma 16ytyy
Start-valikosta.

Kotihakemisto

Jokaisella mikroverkon kayttdjalla on
tiedostojen tallettamista varten oma ko-
tihakemisto. Sen tiedostoihin eivat muut
kayttajat padse kisiksi.
Sisdankirjautumisen jilkeen koti-
hakemisto niakyy Z-verkkolevynd. Myo6s
My Documents hakemistoon ja tieto-
koneen tyopoydalle tallennetut tiedostot
sijaitsevat Z-levylla. Tiedostoa tallennet-
taessa (File > Save As...) ja avattaes-
sa (File > Open ...) voit valita kaytta-
jatunnuksellasi nimetyn kotihakemistosi
valintaikkunan Save in / Look in -ken-
tasta. Kotihakemistoa voit kdyttdd myds
kotoa VPN-portaalin kautta. (s. 14).
Kotihakemistolle on varattu oletus-
arvoisesti 1 gigatavu (1000 megatavua)
tilaa. Vapaata levytilaa tulisi olla vahin-
tddn 10 megatavua, jotta esimerkiksi
varmuuskopioille on tarpeeksi tilaa.
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Kotisivuhakemisto
Mikroverkon kayttolupaan sisél-
tyy 100 megatavua www-kotisivuti-
laa. Kotisivun osoite on http://www.
mu.helsinki.fi/home/kdyttdjdatunnus.
Kotisivutila  tilataan =~ www-lomak-
keella. Kotisivuhakemisto téytyy erik-
seen kytked tybaseman verkkolevyksi.
Hakemiston kiyttdminen kotoa onnis-
tuu VPN-portaalilla (s. 14)

Tulostaminen
tietotekniikkatiloissa

Tietotekniikkatiloissa kiytetddn verkko-
tulostimia, eli tulostin on kéytettévissa
kaikilta tybasemilta.

Tulosta aina suuresta tyoGstd ensin
vain muutama sivu varmistuaksesi, etta
asetukset ovat oikein. Muutenkin kan-
nattaa tulostaa vain tarpeellinen. Ole
tulostaessasi aina huolellinen. Ali kiy-
td ohjelmien tulostuskuvakkeita. Lihes
kaikissa ohjelmissa on File-valikossa tu-
lostuskomento Print...

¢ Varmista, ettd tulostus ohjautuu oi-
kealle tulostimelle (Select Printer
/ Name). Ty0asema ei valttimat-
td osaa automaattisesti valita ldhin-
ta tulostinta! Tulostimien nimet 16y-
tyvat tulostimista tai niiden ldhei-
syydesté. Huolellisuudella valtat tu-
losteiden katoamisen. Turha tulosta-
minen tuhlaa yliopiston rajallisia re-
sursseja ja aiheuttaa laajemmassa
mittakaavassa ekologisia ongelmia.

¢ Ellei tulostusikkunassa niy yhtain
tulostinta, kiynnisté tietokone uu-
delleen. Jos tulostimia ei timankain
jalkeen 16ydy, ilmoita tietotekniikka-
tilan yllapitgjalle.

¢ Yliopiston toimintaan liittymé&ton
seké kopioiden tulostaminen on kiel-
letty. Kopiot tulee ottaa kopiokoneel-
la. Henkil6kohtainen kaytto on sal-
littu vihdisessd maarin (esim. tyGha-
kemuksen tulostaminen).

¢ Jos paperi on lopussa, tarkista, onko
tulostushuoneessa paperia. Jos sitid
ei ole, saat lisda tietotekniikkaneu-
vojalta.

* Jotkut tiedostotyypit, esimerkik-
si monisivuiset PDF-tiedostot, voi-
vat olla tulostimille raskaita kasitel-
tavaksi. Talloin tulostusjono ruuh-
kautuu ja kaikkien tulostus hidastuu.
Tulosta tallaiset tiedostot muutama
sivu kerrallaan. Myos kehyksia si-
séltavien verkkosivujen tulostukses-
sa kannattaa olla varovainen. Mikali
mahdollista, kopioi teksti verkkosi-
vulta tekstinkésittelyohjelmaan ja
tulosta vasta sitten.

* Tulostaminen HUPnet-verkkoon
kytkeytyneelti tietokoneelta ei ole
mahdollista.

Tulostuskiintiot

* Kiyttdjatunnuskohtainen tulostus-
kiinti6 on 800 kaksipuolisesti tulos-
tettuna sivua lukukaudessa (400 ark-
kia). Syyslukukauden kiinti6 on kay-
tettdvissd 1.8.—31.1. ja kevatlukukau-
den Kkiinti6 1.2.—31.7. Kiinti6 koskee
kaikkia tietotekniikkakeskuksen ja
tiedekuntien tulostimia.

* Kun kiinti6 on kéytetty loppuun,
tulostaminen onnistuu ainoastaan

~Printer

kopiokortilla maksullisiin tulostimiin,
joita on keskustan ja Kumpulan kam-
puksilla (katso sivu 18).

* Tulostuskiintiota voidaan kas-
vattaa vain perustellusta opin-
tojen tai yliopiston muun toimin-
nan edellyttdmasta tarpeesta.
Lisdkiinticanomuksia késittelevit
sdahkopostitse laitosten atk-
yhdyshenkilot, jotka paattavat kiin-
tion myontamisestd tapauskohtai-
sesti. Liitd anomukseesi kayttaja-
tunnuksesi, tarvitsemasi ylimaarai-
sen tulostusoikeuden mééra seka pe-
rustelut.

Voit saada kiinti6osi hyvityksen viallisis-
ta tulosteista, mikali ongelma johtuu tek-
nisestd viasta. Vie vialliset tulosteet vélit-
tomaisti tietotekniikkaneuvojalle ja pyy-
dd héntd tarkistamaan tilanne. Mikali
neuvontaa ei ole tai se on kiinni, pyyda
joku henkilokunnan jisen, esimerkik-
si vahtimestari, todistajaksi tilanteelle.
Pyyda hanti lahettdméédn sdhkopostitse
kuvaus tilanteesta, hukkaan menneiden
sivujen lukumaééra ja kdyttdjatunnuksesi
osoitteeseen helpdesk@helsinki fi.
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Tulostaminen paperia
saastaen

Paperin kulutusta sekd tulostuskiin-
ti6tddn voi sddstda tulostamalla use-
amman sivun yhdelle arkille. Valinta
Pages per sheet on tulostusikkunan
(File > Print...) oikeassa alakulmas-
sa tai Properties-painikkeella avautuval-
la Pages per Sheet tai Advanced -vi-
lilehdella.

Huom! Tdmi asetus ei aina toimi
ja saattaa tuottaa tyhjia arkkeja, joita ei
jalkikateen palauteta tulostuskiintioon.
Kannattaa siis kokeilla asetuksen toimi-
vuutta ensin muutamalla sivulla.

Varmimmin tulosteesta tulee halu-
tun nakoinen, kun siité tekee ensin PDF-
tiedoston.

PDF-tiedoston luominen onnistuu
yliopiston tietokoneilla kayttamalla
PDF-XChange -ohjelman tulostus-
ominaisuutta. Tama loytyy lahes kai-
kista ohjelmista valitsemalla kayt-
tamasi ohjelman tulostusikkunas-

sa (File > Print) pudotusvalikosta
PDF-XChange 4.0 -tulostin.
Tarkista tulostusikkunan asetukset
janapsauta OK.

WWW-OSOITTEET

Mikroverkko

Ohjelma pyytéd seuraavaksi valitse-
maan, mihin tiedosto tallennetaan.
Paina lopuksi OK.

Tiedostosta syntyy PDF-muotoinen
tulostetiedosto valitsemaasi
hakemistoon ja se on vélittomasti
kaytossasi.

http://www.helsinki.fi/atk/mikroverkko

Hdiriétiedotteet
http://www.helsinki.fi/katko




Oma kannettava yliopistolla

HUPnet -
yliopiston langaton verkko

Useissa yliopiston rakennuksissa on
kiytossda HUPnet-vierailijaverkko. Sita
voi kdyttdd langattomalla verkkokortil-
la (WLAN) tai joissakin pisteissa tavalli-
sella verkkokortilla ja -kaapelilla (LAN).
Lisdksi kirjautumiseen tarvitaan mikro-
verkon (AD) kayttélupa.

Tietotekniikkatilojen koneiden oh-
jelmien kaytto ja tulostaminen eivit on-
nistu HUPnet-verkon kautta. Ohjelmat
pitdd hankkia itse omalle koneelleen.
Sahkdpostin kédytto ja www-sivujen se-
lailu onnistuvat. Kannettavien tieto-
koneiden tukipisteestd saa tarvittaessa
apua HUPnet-ongelmissa.

Verkosta 16ytyy lista rakennuksista,
joissa HUPnet toimii. Osa liityntépisteis-
td on merkitty HUPnet-logolla. HUPnet-
verkko on suojaamaton, joten tietotur-
van kannalta on suositeltavaa kdyttda sa-
lattua VPN-yhteyttd. Ohjeet HY-VPN:n
kayttoonottoon 16ytyvit sivulta 14.

Yhteyden muodostaminen
Windows 7:l1a

Mikali koneessa ei ole valmiiksi langat-
toman verkon WLAN-korttia, tulee se
asentaa erikseen. Tata varten on verkko-
kortin mukana todennékéisesti toimitet-
tu erilliset ohjeet.

Kun olet verkon kuuluvuusalueella,
niyton oikean alareunan tyokalupalk-

kiin ilmestyy langattoman verkon sym-
boli.

Unidentified network
No network access

10:38
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¢ Napsauta verkkokuvaketta hiiren
vasemmalla painikkeella ja valitse
Connect to a network.

Valitse Univ Helsinki Hupnet ja
napsauta Connect. Jos verkko ei
niy listassa, napsauta ensin ikkunan
oikeassa yldlaidassa olevaa paivitys-
kuvaketta.

Kayttojarjestelma varmistaa, ettd ha-
luat liittyd suojaamattomaan verk-
koon. Valitse vaihtoehto Connect
Anyway.

HUPnet-verkkoon voit kirjautua
joko suojatulla VPN-yhteydella tai
suorittamalla kayttdjatunnistus se-
laimella.

Suojaamaton selainkirjautumi-

nen onnistuu kaynnistamalla en-
sin www-selain. Mikili selain ei 16y-
di mitddn www-sivua, siirry jollekin
verkkosivulle, jolloin selain ohjautuu
HUPnetin sisdankirjautumissivul-
le. Kirjoita kayttdjatunnus ja salasa-
na niille varattuihin kenttiin ja nap-
sauta Login-painiketta.

Yhteyden muodostaminen
Macintoshilla

Kaikissa uusissa Macintosheissa on val-
miina langaton AirPort Extreme -verk-
kokortti. Mikili laitteessa ei ole AirPort-
korttia, se taytyy hankkia ja asentaa lait-
teeseen.

Kun olet verkon kuuluvuusalueel-
la, Mac OS X ilmoittaa avoimes-
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ta verkosta. Voit my0s valita suo-
raan AirPort-valikosta verkon Univ
Helsinki HUPnet.

Kirjaudu HUPnetiin joko suojatul-
la VPN-yhteydell4 tai suorittamalla
kayttajatunnistus selaimella.
Suojaamaton selainkirjautumi-

nen onnistuu kynnistamalla en-
sin www-selain. Mikili selain ei 16y-
di mitddn www-sivua, siirry jollekin
verkkosivulle, jolloin selain ohjautuu
HUPnetin sisddnkirjautumissivul-
le. Kirjoita kayttajatunnus ja salasa-
na niille varattuihin kenttiin ja nap-
sauta Login-painiketta.

http://www.helsinki.fi/atk/yhteydet/hupnet/




Ohjelmistojakelu

Tietotekniikkakeskuksen ohjelmistoja-
kelu on palveluy, josta yliopistolaiset voi-
vat ladata ja asentaa ohjelmistoja kotiko-
neelleen. Ehdottomat minimivaatimuk-
set ohjelmien kaytolle ovat yhteys yli-
opistoon joko opiskelijana tai tyonteki-
jana seka yliopiston mikroverkon (AD)
kayttolupa. Padsaantoisesti lisenssit sal-
livat ohjelman asentamisen yhteen koti-
koneeseen. Ohjelmistojen tai niiden osi-
en luovuttaminen yliopiston ulkopuoli-
sille on ankarasti kiellettya.

Ohjelmien kayttooikeus péittyy, kun
opiskelija ei ole enéa kirjoilla tai henki-
I6kuntaan kuuluvan palvelussuhde paéat-
tyy. Ohjelmia ei saa kédyttda kaupallisiin
tarkoituksiin. Namai yleiset ehdot pate-
vat my6s muihin yliopistolisensseihin.

Ohjelmistojakelun kayttd

* Mene www-selaimellasi ohjelmisto-
jakelun osoitteeseen

¢ Kirjaudu sisddn mikroverkon kaytto-
luvalla (ks. sivu 3).

¢ Kirjautumisen jéalkeen ikkunaan au-
keaa lista ohjelmakansioista, joihin
sinulla kéyttooikeus. Kansioiden vie-
ressa on lyhyt kuvaus siitd, mitd oh-
jelmia ne sisaltavét.

* Avaa haluttu kansio. Saatat joutua
avaamaan alikansioita 16ytadksesi
oikeat asennukseen tarvitsemasi tie-
dostot. Mikali valitsit vadran kan-
sion, paaset palaamaan taaksepdin
napsauttamalla sivun yldlaidassa na-
kyvéa hakemistopolkua.

* Kun olet oikeassa kansiossa, valikoi
kuvauksen perusteella tiedosto, jon-
ka haluat hakea ja napsauta tiedos-
ton nimei hiiren vasemmalla painik-
keella.

* Lue aukeavat lisenssiehdot tarkoin.
Tiedoston lataaminen edellyttda nii-
den hyvaksymista.

¢ Mikali haluamasi ohjelma edellyttaa
rekisterdintikoodia, se 16ytyy avau-
tuvan ikkuna kohdassa koodi. Ota
koodi talteen, silld tulet tarvitsemaan
sitd ohjelman asennuksen yhteydes-
sd. Ohjelman haku aloitetaan nap-
sauttamalla tiedoston nimed ja vas-
taamalla selaimen esittdmé&an kysy-
mykseen Tallenna.

Ohjelmistojakelun valikoimassa on mm.
F-Securen virustorjuntaohjelma ja ti-
lasto-ohjelmia. Microsoft Office ei ole
saatavissa ohjelmistojakelun kautta.
Opiskelijat voivat lunastaa ohjelmiston
itselleen Microsoftin kautta opiskelija-
hintaan.

ISO-tiedostojen asentaminen

Jotkin asennuspaketit ovat levynku-
vina (image). Nama tunnistaa tiedos-
ton nimessd olevasta iso-paitteesta.
Tallaisten ohjelmistojen asennus tapah-
tuu Virtual CloneDrive -ohjelman
avulla. Ohjelmalla asennustiedosto voi-
daan liittd4 ty6aseman virtuaaliseksi le-
vyasemaksi.
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Ohjelmistojakelu
http://www.helsinki.fi/atk/ohjelmistojakelu

Virtual CloneDrive

Ohjelman asennus

* Mene www-selaimella ohjelmiston
kotisivulle.

¢ Aloita lataus napsauttamalla Virtual
CloneDrive -kohdan Download-
painiketta.

¢ Tallenna tiedosto kotikoneella paik-
kaan, josta 16ydat sen helposti.

* Latauksen paatyttyd aloita asennus
kaksoisnapsauttamalla asennuspa-
ketin kuvaketta. Seuraa naytolla ole-
via ohjeita.

Ohjelman kaytto

* Mene siihen hakemistoon, jonne olet
tallentanut haluamasi asennuspake-
tin iso-levynkuvatiedoston.

¢ Kaksoisnapsauta levynkuvatiedos-
toa, jolloin Virtual CloneDrive
liittaa sen tybasemasi virtuaalisek-
si CD-levyasemaksi ja kiynnistaa oh-
jelmiston asennuksen.

¢ Asenna ohjelmisto normaaliin ta-
paan seuraamalla naytolla olevia oh-
jeita.

Levynkuvatiedostossa olevia tiedosto-
ja voidaan kisitelld samaan tapaan kuin
mitd tahansa CD-ROM-levyn sisaltoa.

http://www.slysoft.com/en/virtual-clonedrive.html




Koti- ja etayhteydet

Yliopistolla on verkkopalveluita, joiden
kaytto on lisenssisyistéd rajattu vain yli-
opiston verkkoon. Tillaisia ovat mm.
kirjaston tarjoamat tietokannat ja séh-
koiset lehdet. Palveluita voidaan kiyt-
taa yliopiston verkon ulkopuolisiltakin
koneilta muodostamalla suojattu yhte-
ys kotikoneen ja yliopiston palvelimen
vilille. Tdm& onnistuu kéyttdmalla HY-
VPN-yhteytti.

Yliopiston mikroverkon koti- ja ryh-
méahakemistoihin tiedostoja on mahdol-
lista hakea kotikoneelle tyostettaviksi
seka ladata niitd takaisin yliopiston pal-
velimelle VPN-portaalin avulla. Liséksi
portaalin kautta voi kdyttdd mm. SAP-
ohjelmaa ja tulevaisuudessa myos mui-
takin suojatun yhteyden vaatimia verk-
kopalveluita.

VPN-portaali

Selaimella  kéytettdvd  VPN-portaali
mahdollistaa koti- ja ryhméhakemisto-
jen kdyton myos yliopiston verkon ulko-
puolella.

Verkkohakemistojen kaytto

¢ Kiynnistd www-selain

¢ Mene VPN-portaalin verkkosivulle

¢ Kirjaudu sisddn yliopiston mikrover-
kon kayttoluvalla (ks. s. 3)

¢ Kiytettdvissisi olevat hakemistot
nikyvit Files-otsikon alla. Avaa ha-
luamasi hakemisto napsauttamalla
sen nimed.

[ AD home
Mikros on kotihakemisto (Z-verkkolewvy)

[@ AD groups
Mikroverkon ryhm&hakemistot (P-verkkolevy)

m AD homepages
Mikroverkon kotisivut {W-verkkolevy)

Tiedostojen hakeminen
palvelimelta

¢ Paikanna haluamasi tiedosto.

¢ Napsauta tiedoston nimei ladatak-
sesi sen tietokoneellesi. Jos haluat
ladata useampia tiedostoja, laita
valintamerkki niitd vastaaviin ruu-
tuihin ja napsauta Download.
Samalla tavalla voit ladata myos
kokonaisia kansioita siséltéineen.

Tiedoston lahettdminen
palvelimelle

¢ Avaa se kansio, johon haluat tiedos-
ton padtyvin ja napsauta Upload
Files.

¢ Napsauta Choose File, paikan-
na haluamasi tiedosto ja napsauta
Avaa (Open). Voit ladata useam-
pia tiedostoja kerrallaan.

¢ Napsauta lopuksi Upload.

Tiedostojen poistaminen

¢ Paikanna poistettava tiedosto ja
aseta valintamerkki sitd vastaavaan
ruutuun. Voit valita monta tiedos-
toa kerrallaan.

¢ Napsauta lopuksi Delete-
painiketta.

HY-VPN

Yhteyden muodostus Windows 7, Vista
ja XP kiyttojarjestelmissd onnistuu
VPN-ohjelmalla, jonka voi hakea ohjel-
mistojakelusta (ks. sivu 13).
HY-VPN-yhteyttd suositellaan kay-
tettaviksi aina kirjauduttaessa yliopis-
ton langattomaan HUPnet-verkkoon.
Talloin verkkoliikenne kulkee yliopis-
ton verkon kautta. Vertaisverkko-

ohjelmistojen (esim. BitTorrent) kaytto
HY-VPN-yhteydelld on kielletty.

Asennuspaketit

* Hae uusin kéyttjarjestelmallesi so-
piva asennuspaketti OpenVPN:n
verkkosivuilta. Valitse Windows-
koneisiin Windows installer -paketti
ja tallenna se paikkaan, josta loydét
sen helposti.

* Hae tietotekniikkapalveluiden
ohjelmistojakelusta asetuspaketti
OpenVPN-ohjelmistoa varten.

* Mene ohjelmistojakelun sivuille ja
kirjaudu kayttdmalld mikroverkon
kayttolupaasi

* Avaa alihakemisto HY-VPN

* Valitse paketti hy-vpn.exe, joka
siséltdd yliopistoyhteyden tarvit-
semat asetukset ja varmenteen.
Tallenna paketti paikkaan, josta 16y-
dét sen helposti.

Open-VPN:n asennus

* Kaynnista OpenVPN:n asennus
kaksoisnapsauttamalla ty6asemallesi
tallentamaasi asennuspakettia.

* Napsauta Yes tietokoneen turvava-
roitukseen.

* Aloita asennus napsauttamalla Next-
painiketta.

* Lue ja hyviksy lisenssiehdot napsaut-
tamalla I Agree -painiketta. Mikali
et hyviksy lisenssié, et voi asentaa ja
kayttaa OpenVPN -tuotetta.

* Valitse asennettavat komponentit.
Suositeltava vaihtoehto on hyviksya
oletusasennus. Jatka napsauttamalla
Next-painiketta.

* Hyvaksy asennushakemisto. Aloita
asennus napsauttamalla Install-
painiketta.
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VPN-portaali
http://www.vpn.helsinki.fi

HY-VPN

http://www.helsinki.fi/atk/yhteydet/hy-vpn/

Open-VPN-paketti
http://www.openvpn.net/index.php/open-source/downloads.htm/

Ohjelmistojakelu
http://www.helsinki.fi/atk/ohjelmistojakelu

* Asennus kysyy, haluatko asentaa vir-
tuaalisen verkkosovitinohjelman.
Hyviksy virtuaalisen asennus nap-
sauttamalla Install-painiketta. Ilman
sitd OpenVPN ei toimi.

¢ Asennus jatkuu hyvéiksymisen jal-
keen. Paina lopuksi Next-painiketta.

¢ Valmistumisilmoitus kertoo ensim-
maiisen osan asennuksesta padtty-
neen. Napsauta Finish-painiketta.

Asetustiedostojen asennus
(Windows 7)

* Avaa kansio, johon tallensit HY-VPN
asetustiedoston.

Valitse kyseinen tiedosto hiiren oi-
kealla ndppédimelld ja valitse avau-
tuvasta listasta kohta Run as
Administrator.

* Hyviksy UAC:n varmistuskysymys
tiedoston suorittamisesta.

* Napsauta Yes-painiketta kun ohjel-
ma varmistaa haluatko asentaa ase-
tustiedoston.

* Lopuksi saat ilmoituksen valmistu-
neesta asennuksesta. Napsauta OK.

HY-VPN:n kaytté (Windows 7)

¢ Kiynnistd OpenVPN késin valitse-
malla Start-valikosta All Programs
ja OpenVPN-kansio.

¢ Napsauta hiiren oikealla painikkeella
OpenVPN-kuvaketta ja valitse esille
tulevasta ikkunasta Run as
administrator.

¢ Napsauta tehtavipalkin OpenVPN-
kuvaketta hiiren oikealla ndppaimel-
1a.

¢ Valitse Connect.

* Kirjoita Username-kenttdan mik-
roverkon kéyttdjatunnuksesi ja
Password-kenttdén salasana.

¢ Valitse OK

* OpenVPN-kuvakkeen monitorien pi-
tdisi muuttua vihreiksi ja pitiisi tul-
la ilmoitus: hy is now connected
Assigned IP: xXX.XXX.XXX.XXX.

¢ Verkkoliikenteesi on reititetty yliopis-
ton palvelinten kautta ja paéset kasik-

si rajattuihin verkkopalveluihin.



WebOodi

Etusivu

[z] Opetus/Opintojaksot
Haku
Opinto-oppaat

[ZE] Omat opinnot
Ilmoittautumiset
Suoritukset
Hylatyt
Opintosuoritusote

Hops

[El Muut toiminnot
Henkildtiedot
Lukuvuosi-ilmoitt.
Asetukset
Suunnitellut
opintojaksot

[Z] Opinto-opas
Opintokohteet
Opetustapahtumat
Opasraportti
Opinto-oppaat

[E] Kurssipalautteet
Omat palautteet
Yhteenvedot

Oma opetus

Ohjeet ja linkit
Pikaohje
Palautetta Oodista

Kirjaudu ulos

soomeksi  pd svenska in English |

WWW-OSOITTEET
http://www.helsinki.fi/weboodi/

Oodi on suomalaisten yliopistojen yhtei-
nen opiskelun ja opetuksen tuen tietojar-
jestelmd. WebOodia voit kayttdd mikro-
verkon (AD) kéytt6luvalla (ks. s. 3).

WebOodissa voit

¢ katsoa tutkintovaatimuksia ja tarjol-
la olevaa opetusta

¢ tehdi henkilckohtaisen opintosuun-
nitelman

¢ ilmoittautua opetukseen ja tenttei-
hin

* antaa palautetta opetuksesta

¢ Kkatsella suorituksiasi ja tilata opinto-
suoritusotteen

¢ tehdi osoitteenmuutoksen ja maara-
td kenelle yhteystietosi saa luovuttaa

¢ ilmoittautua yliopistoon joko ldasna-
tai poissaolevaksi

Opinto-oppaiden selailu

¢ Valitse valikosta Opetus/
Opintojaksot > Opinto-oppaat

* Paina tiedekunnan nimei, niin saat
laitokset nakyviin

* Valitse oikean tiedekunnan, laitok-
sen tai oppiaineen kohdalla oleva
opinto-opas-linkki

* Opinto-oppaissa tieto on jaet-
tu eri vililehdille kuten Opetus,
Tentit, Tutkintorakenteet ja
Opintojaksot

Opetuksen ja tenttien haku

Voit hakea opetusta opinto-oppaiden
selailun lisdksi hakuehdoilla Opetus/
Opintojaksot > Haku.

* Hakuehdoksi voit antaa esimerkiksi
opintojakson nimen, nimen osan, ly-
henteen tai tunnisteen

¢ Kiynnistd haku Hae opetus ja
tentit -painikkeella

Kursseille ilmoittautuminen

Voit ilmoittautua kursseille joko ope-
tushaun tai opinto-oppaiden kautta.

Ilmoittautuminen haun kautta onnistuu
seuraavasti:

* Hae haluamasi kurssi

* Hakuehtojen alapuolelle tulee ni-
kyviin lista hakuehdoilla 16ytyneis-
td opetustapahtumista. Napsauta
Ilmoittautumiseen -linkkia sen
opetustapahtuman kohdalla johon
haluat ilmoittautua.

* Opetustapahtuman tiedot avautuvat
nyt ruudulle. Varmista, ettd kohta
Ilm. on rastitettuna ja vastaa mah-
dollisiin lisdkysymyksiin.

* Vahvista ilmoittautuminen napsaut-
tamalla lopuksi Tallenna. Weboodi
antaa tiedon ilmoittautumisen on-
nistumisesta tai epdonnistumisesta.

* Voit katsoa omia ilmoittaumisia paa-
valikon kohdasta Omat opinnot >
Ilmoittautumiset

Opintosuoritusten tarkastelu

Niet suorittamasi opinnot valitsemal-
la Omat opinnot > Suoritukset. Voit
tilata epévirallisen opintosuoritusotteen
sahkopostiin. Se tulee noin 1,5 tunnin
kuluessa. Ote tilataan toiminnolla Omat
opinnot > Opintosuoritusote, ja se
lahetetddn etunimi.sukunimi@helsinki.fi
-osoitteeseen.

Lukuvuosi-ilmoittautuminen

Voit ilmoittautua Oodissa lasni- tai pois-
saolevaksi kohdassa Muut toiminnot >
Lukuvuosi-ilmoitt. Ylioppilaskunnan
jasenmaksun maksamiseen tarvitset
verkkopankkitunnuksen. Ensimmaéisen
vuoden jilkeen ilmoittautuminen tulee
tehd4 viimeistién 31.8.

Apua ja ohjeita

Pikaohje on hyvi lukea. Ohjeet ja lin-
kit -kohdassa on lisdd kayttoohjeita.
Palautetta Oodista -kohta ohjaa lo-
makkeelle, jolla voi kysyd neuvoja yllépi-
dolta tai ldhettda palautetta Oodista.



Kirjastopa

lvelut

Kirjaston elektroniset aineistot

NELLI-portaali tarjoaa yhden kaytto-
liittymén, jonka kautta 16ytyy kaikki yli-
opistolle hankitut sidhkoiset aineistot.
Osa aineistosta on vapaasti kaytettévis-
sd, mutta monien kiyttdoikeus on rajat-
tu yliopiston opiskelijoille ja henkilokun-
nalle.

NELLIssi voit:

etsid tietokantoja ja e-aineistopalve-
luja valitsemalla Etsi tai selaa ai-
neistoja

paikantaa tietyn e-artikkelin valitse-
malla Etsi artikkeli

paikantaa tietyn e-lehden valitsemal-
la Etsi lehti

tehda yksinkertaisia hakuja useam-
masta tietokannasta yhta aikaa valit-
semalla Pikahaku

Kun 16ydét sopivia tietokantoja, voit siir-
tyd NELLIn kautta tietokantojen omiin
hakujirjestelmiin. Monipuolisemmat
haut kannattaa tehdi tietokantojen al-
kuperaisissé kayttoliittymissa.

Etakaytto

Kirjaston siahkoisid aineistoja voi eté-
kiyttdd myoOs kotoa kirjautumalla
NELLIin sisdédn. Kirjautuminen tapah-
tuu napsauttamalla portaalin yldlaidassa
olevaa Kirjaudu-linkkid. Kirjautuessa
kdytetaan mikroverkon (AD) kayttolu-
paa. Etdkaytettdessd palvelun osoittees-
sa nakyy aina mukana libproxy.helsinki.
fi -teksti.

NELLI

Tiedonhankintakoulutukset

Helsingin yliopiston Kkirjasto jérjestaa
kaikille yliopistolaisille avoimia tiedon-
hankinnan kursseja. Koulutusta on tar-
jolla tiedonhaun perusteista syvempéén
tieteenalakohtaiseen tiedonhankintaan.
Lisdtietoja koulutuksista 16ytyy kirjaston
verkkosivuilta.

WWW-OSOITTEET

[
‘ HELSINGIN YLIOPISTO
"

NELLI-portaali
http://www.nelliportaali.fi

Etsi lehti

Mimi- tai ISSN-haku
| Etsi |
Etsi artikkeli

Atikkelin nirni, DOI, Pubrned 1D
| Etsi |
= Tarkennsttu artikkelihaku

Etsi tai selaa aineistoja
[web of science | Etsi |

= Selaa tieteenaloitiain
= Selaa aihealueittain
= Selaa aineistotyypeittéin

Hakuteokset, e-kirjat

Helka ja muut kirjastoluetielot
MOT- ja muut sanakiriat
Opinnéytteet [a vaitoskirjat
Tyovalinest, asiasanastot
Koekaytot

Pikahaku

Selaa aihealu

Yleinen
Aihehakemistot
Asiasanastot
E-kirjat
Hakukoneet
Hakuteokset
Julkaisuarkistot
Kansallishibliografiat
Kirjastoluettelot
Lehtitistokannat
Opinnaviteet
Patentit
Sanakirjat

Kirjaston koulutukset
http://www.helsinki.fi/kirjasto/koulutus/




Tietotekniikkatilat

Tietotekniikkatilat ovat kaikkien niiden kiytettivissd, joillaon | AWAWVAVA@R{elhmy==n)
voimassaoleva mikroverkon kiyttlupa. Ohessa mainittujen
tietotekniikkakeskuksen tarjoamien tilojen lisdksi my6s monil-
la tiedekunnilla ja kirjastoilla on yliopistolaisille tarkoitettuja
tyoskentelypisteitd. Tiedekuntien tietotekniikkatilat on tarkoi-
tettu padasiassa ko. tiedekunnan opiskelijoille. Liséksi moni-
en kirjastojen ja rakennusten aulatiloissa on ldhinna sahképos-

tin ja kirjastotietokantojen lukemiseen tarkoitettuja tybasemia

ja Aada-kioskeja.

Tietotekniikkatilat
http://www.helsinki.fi/atk/asemat/

Yokdytto
http://www.helsinki.fi/atk/asemat/avaimet.htm/

2. krs, aula

Tila ja osoite Avoinna Yokaytto Neuvonta Tulostimet
Keskusta
Aleksandria, ma—pe 8—20 ma—pe 8.30-19.30 skanneri,
X
Fabianinkatu 28 la10-16 la 10.30-15.30 maksullinen tulostin,
varitulostin
Minerva, Siltavuorenpenger 5 A, ma-pe 10-17
luokat K213, K217 ja K218 ma-pe 9-20 X (tiedekunnan jir- skanneri
jestama)
Kumpula
Physicum, X
Gustaf Héllstrominkatu 2a ma—to 7.45-18.30 . ; i
luokka D208, 2. krs pe 7.45-17.30 (vain G104) a skanneri
luokka G104, 1. krs
Chemicum,
A.L Virtasen aukio 1, ma-pe 7.45-19 el skanneri
luokat A122, 1. krs
Viikki
Biokeskus 3, X . .
Viikinkaari 1, 1. ja 4. krs ma-pe 8-18 (vain 1.krs) e skanneri
A-talo, . .
Latokartanonkaari 9, 1.krs ma-pe 7.30-20 X €l skanneri
Infokeskus
> — - ma-to 8.30-15.
Viikinkaari 11, 1.krs ja ma 15?5.—31% 20 3071545 skanneri
tiedekirjasto, 2.—4. krs pe 8.30-14
EE-talo,
Agnes Sjobergin katu 2, ma—pe 7.45-18 ei skanneri




Neuvonta

Tietotekniikkakeskuksen tietotekniikkaneuvonta aut-
taa opiskeluun ja yliopiston toimintaan liittyvissa tie-
toteknisissd ongelmissa. Kannettavien tietokoneiden
tukipiste auttaa kannettaviin ja niiden ohjelmistoihin
liittyvissd ongelmissa.

Valmiita ohjeita tietotekniikkaongelmiin 16ytyy
Flamman ja Alman tietotekniikkakanavalta, tietotek-
niikkapalveluiden www-sivuilta, TVT-ajokortin oppi-
materiaalista ja tédstd lehdestd. Jos ongelma liittyy tie-
totekniikkatiloissa tyGskentelyyn, kannattaa kirjoittaa
ty0aseman nimi ja numero muistiin. Joistain neuvon-
tapisteistd on myos mahdollista lainata oheislaitteita
opiskelijakorttia vastaan.

Helpdesk,
tietotekniikan neuvonta ja kayttoétuki

Puhelinneuvonta: 191 55555
Sahkoposti: helpdesk@helsinki.fi

Asiakaspalvelupisteet
Keskusta

Tietotekniikkaneuvonta ja kéyttéluvat:
Oppimiskeskus Aleksandria, 2. kerros, huone 233
Tietotekniikkaneuvonta:

Oppimiskeskus Minerva, K2-kerros
Kannettavien tietokoneiden tukipiste:
Oppimiskeskus Aleksandria, 2. kerros, huone 231

Kumpula
Kayttoluvat:
Physicum, 2. kerros, huone D220

Meilahti
Kayttoluvat:
Biomedicum, pohjakerros, B-siipi, huone BPo8p

Viikki
Tietotekniikkaneuvonta ja kéyttéluvat:
Infokeskus Korona, 3. kerros, huone 314

Keskusta Meilahti

v

Helsinki
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http://www.helsinki.fi/atk/neuvonta/

http://www.helsinki.fi/helpdesk




Linkkeja

Yleiset

Helsingin YIIOPISt0.....ovueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeese st http://www.helsinki.fi/yliopisto/
Tietotekniikkapalveluiden WWW-sivut............... http://www.helsinki.fi/atk/
Tietotekniikkapalvelut AIMassa......c..coeveeeeeeerennee https://alma.helsinki.fi/tab/2898

Ohjeita

Ohjehakemisto........couueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeee et http://www.helsinki.fi/tvt-ajokortti/materiaali.htm
KAYHEOIUVAL ...t http://www.helsinki.fi/atk/luvat/
Kayttolupien verkkotyokalut.........ooceveeevreeeenneen. http://www.helsinki.fi/atk/lomakkeet/
Palveluita

[ 1 QoY T=To [0 A {=T=) NPT http://www.helsinki.fi/katko
Webmail-SENKOPOSE ... seeeee e eeee s http://www.helsinki.fi/webmail

WED OO ...ttt http://www.helsinki.fi/weboodi
Ohjelmistojakelu................... http://www.helsinki.fi/atk/ohjelmistojakelu
Kirjastojen tietokannat http://www.helsinki.fi/helka/
Nelli-portaali, séhkodisten aineistot.........ccccoeuvuueee. http://www.nelliportaali.fi

Toimituskunta 201
Veikko Makela
Krista Tuominen

Yhteistydssa

Helsingin yliopiston kirjasto
Opetus- ja opintopalvelut
Viestinta ja yhteiskuntasuhteet



